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INTERPELACIJA

OR.b.0003.25.2016

1. Interpelacja zlozona:
Na sesji w dniu 27.04.2016 .

2. Zglaszajacy:
Radny: Jakub Przewoznik

3. Tres¢ interpelacji:

w zalgczeniu.
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Jakub Przewozinik

Radny Miasta Oswiecim

Pan
Janusz Chwierut

Prezydent Miasta Oswiecim

Oswiecim, 27.04.2016 .

Szanowny Panie Prezydencie,
stosujgc sig do zapiséw Statutu Miasta Oswigcim, rozdziat IV, §39, pkt. 1-2 i 7 sktadam

ponows interpelacje w sprawie podwyiki cen wody dla mieszkaficéw miasta.

Po zapoznaniu si¢ z otrzymang odpowiedzig proszg o odpowied? na nastgpujace pytania
dotyczgce Przedsiebiorstwa Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Oswiecimiu:

1. W jakiej wysokosci przedsiebiorstwo osiggneto w 2015 roku dochody z tzw.
dziatalnosci pomocniczej z uwzglednieniem podziatu przychodéw z:

-robadt budowlano—montaiowych,
—ustug transportowo-sprzetowych,
—ustug laboratoryjnych,
—sprzedazy hurtowe;j wody?

2. lle zostato przeprowadzonych przez niezaleine podmioty w 2015 roky audytow
(w podziale na finansowe i jakosciowe)?

3. Czy procedury jakosciowe obligujace spotke do informowania spotecznoici lokalnej
zaktadajg forme i sposob informacji? Czy w celu spetnienia tego wymogu nie
wystarczy ogdélnodostepna informacja, ktéra znajduje sie na stronie internetowej
spotki?

4. Dlaczego Miasto Oswiecim nie dazy do znalezienia si¢ na 61 miejscu na 61

przedsiebiorstw w Matopolsce pod wzgledem cen brutto za 1 m? wody i scieku?



5. W jaki sposéb zgodnie z przyjetg Polityka Jakosci spdtki monitorowane sa potrzeby
i oczekiwania klientéw?

6. Za pomoca jakich wskaznikdbw mierzony jest poziom zadowolenia klientéw ze
$wiadczonych ustug? Mysle, ze cytowane w otrzymanej przeze mnie odpowiedzi
Lprocedury jakosciowe” zaktadajg takie dziatania?

7. Jaka jest struktura zatrudnienia w poszczegélnych dziatach/wydziatach/pionach
zgodnie z przyjeta strukturg organizacyjng spotki?

8. Dlaczego obywatel miasta moie zapoznac sie jedynie z wynikami jakosci wody
wedtug stanu na dzier 30.06.2015 roku?

9. Dlaczego kazda odpowiedi na sktadane przeze mnie merytoryczne interpelacje
zaczyna Pan Prezydent od niezwigzanych z tematem interpelacji wtracen
wynikajagcych z osobistych animozji do cztonkéw klubu radnych Prawa

i Sprawiedliwosci?

Majac nadzieje na uzyskiwanie w przysztosci tylko rzeczowych i konkretnych odpowiedzi

na zgtaszane zapytania

z powazaniem
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