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Odpowiadajac na interpelacje zlozona na sesji Rady Miasta w dn. 25.10.2017 roku w sprawie
promocji miasta Oswigcim w internecie informuje, Ze sprawa ta jest cze$cia obszaru dzialan
ksztattujgcych wizerunek miasta O$wiecim ale nie jedyna, gdyz specyfika tej formy kontaktu
z szeroko rozumianym odbiorca jest obwarowana wieloma warunkami.

Wielowarunkowos¢  takiej promocji prezentuje przywolany przez Pana przyktad dziatania
wyszukiwarek internetowych, np. Google, ktre opieraja sie w gtéwnej mierze na tym co interesuje
uzytkownikow internetu (poréwnywarka Trip Advisor), a nie na tym, co chca publikowaé podmioty
promujace si¢ w internecie. W przypadku miasta O$wiecim oczywistym jest kojarzenie go
z Miejscem Pamieci Auschwitz-Birkenau co w Pana odczuciu wydaje sie niewlasciwe.
Jednak po glebszej analizie uzna¢ to nalezy za potencjalng szanse dla naszego miasta pod
warunkiem zaplanowania rozwaznych dziatai. Wiele takich dziatan zostalo takze zapisanych we
wspomnianej przez Pana Strategii Rozwoju Miasta OSwiecim na lata 2014-2020 i jest
realizowanych przez Miasto O$wigcim. Obserwujac obecny rozwdj branzy turystycznej w miescie
Oswiecim nalezy uznaé, Ze zainteresowanie miastem wzrasta i szereg dzialan promocyjnych,
w tym tych prowadzonych w internecie, przynosi widoczne efekty.

Zapewniam Pana, ze pracownicy Wydziahu Promocji Miasta, dobrze wykonujg swoje obowigzki.
W ramach realizacji zadan sq w kontakcie z firmami odpowiadajacymi za dziatanie wyszukiwarek
np. Google, poréwnywarek np. Trip Advisor oraz portali spolecznodciowych np. Facebook,
Instagram.

Otrzymuja:
1. Adresat

2. UM OR
3. UM PM



