UCHWALA NR LXXII/1149/24
RADY MIASTA OSWIECIM

z dnia 28 lutego 2024 r.

W sprawie: przyjecia sprawozdania z dzialalnoéci Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej

za 2023 rok.

w Oswigcimiu

Na  podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy  zdnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie  gminnym

(tekst jedn. Dz U. z2023r. poz. 40 ze zm.) w zwigzku zart. 110 ust, 9 ustawy zdnia 12 marca 2004 r.

0 pomocy spotecznej (tekst jedn. Dz. U. z 2023 1. poz. 901 ze zm.) - Rada Miasta Oswiecim postanawia:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie z dzialalnosci Migjskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Oswigcimiu za

2023 rok, jak w zalgczniku do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Oswigcim.

§ 3. Uchwata wehodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Piotr Hertig
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Rozdzial 1
Wprowadzenie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Oswiecimiu zostal powolany Uchwalg Nr XVI[1/81/9] Rady
Miejskiej w O$wiecimiu zdnia 18 kwietnia 1991 r. Wsprawie utworzenia Miejskiego O<rodka Pomocy

Spolecznej w Oswiecimiu.

Osrodek dziala w oparciu o Statut nadany mu przez Rade Miasta Oswigcim oraz Regulamin Organizacyjny

zatwierdzony przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Oswiecimiu.

Zasadniczym obszarem dziatalnosci Osrodka Jest realizacja szeroko rozumianych zadan pomocy spofecznej,
Wiym przede wszystkim wynikajacych z ustawy zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej (tekst jedn.
Dz.U. 22023 r. poz. 901 ze zm.). Wykonujac przedmiotowe zadania Osrodek od wielu lat podejmuje dzialania
zmierzajace do rozwijania nowych form wsparcia, wtym realizuje programy i projekty majace na celu
usamodzielnienie i integracje spoleczng  oséb wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
wymagajacych wsparcia. W celu dostosowania si¢ do zmian inowych kierunkéw w obszarze polityki
spolecznej w2023 roku Os$rodek prowadzil dziatania Przygotowujgco-rozeznajace do przeksztatcenia go
w przysziosci w centrum ustug spolecznych, ktérego celem bedzie wykonywanie obok dotychczasowych zadan

takze okreslonych ustug spofecznych oraz koordynacja tych ustug.

Obok zadan pomocy spotecznej, Osrodek w roku 2023 wykonywat takze inne zadania miasta Oswiecim,

w tym zlecone z zakresu administracji rzadowej. Zadania te obejmowaly:

1) realizacje $wiadczen rodzinnych, regulowanych ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. 0 Swiadczeniach

rodzinnych (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 390 ze zm.),

2) potwierdzania prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, zgodnie
Z ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych

(tekst jedn. Dz.U. z 2022 r. poz. 2561 ze zm.),

3) udzielanie pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, regulowanej ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r.

0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (tekst jedn. Dz.U. z 2023 . poz. 1993),

4) wspieranie rodziny i wspétfinansowanie pieczy zastepczej regulowane ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r.,

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 1426 ze zm.),

5) udzielanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow zamieszkalych na terenie miasta
Oswigcim, t.). stypendium szkolnego i zasitku szkolnego, ktére sa regulowane ustawg z dnia 7 wrzesnia 1991 r,

0 systemie oswiaty (tekst jedn. Dz.U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm.),

6) realizacja zasitkéow dla opiekunow, przystugujacych osobom, ktére utracity prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r., w zwigzku 7 wygasnigeiem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo
do s$wiadczenia pielggnacyjnego, regulowanych ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniy i wyplacie

zasitkow dla opiekundw (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r. poz. 1297 ze zm.),
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poz. 1981 ze zm.),

8) przyznawanie i wypiatajednorazowego Swiadczenia z tytuly urodzenia dziecka oraz petnienie koordynacji
wsparcia i poradnictwa Przez asystenta rodziny, regulowanych ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu

kobiet w ciazy i rodzin "Za zyciem" (tekst jedn. Dz.U. 2 2023 r. poz. 1923),

10) przeciwdziatanje przemocy domowej, regulowane ustawg z dnia 29 lipca 2005 r, 0 przeciwdziataniy

przemocy domowej (tekst jedn. Dz.U. z 2021 I- poz. 1249 ze zm.),

I'1) przeciwdziatanie narkomanii, regulowane ustawa z dnia 29 lipca 2005, o przeciwdziataniy narkomanii

(tekst jedn. Dz.U. z 2023 I. poz. 1939 ze zm.),

I5) przyznawanie i wyplate Swiadczenia pienigznego podmiotowi, ktéry  zapewnij zakwaterowanie
I wyzywienie obywatelom Ukrainy oraz jednorazowego Swiadczenia Pienigznego obywatelom Ukrainy,
o ktdrych to siwiadczeniachjest odpowiednio mowa w art. 13 i art. 3] ustawy z dnia 12 marca 2022r. 0 pomocy
obywatelom Ukrainy W zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (tekst Jedn. Dz U.

z2023 r. poz. 103 ze zm.),

matoletniego obywatela Ukrainy Wzwiazku  z konfliktem zbrojnym na terytorium  tego panstwa

(art. 25 ust, 3 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy W zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
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i dotychczasowych zadan. Na przestrzeni lat 2016 - 2023 zakres zadan Osrodka byt modyfikowany

W m.in. w nastepujacy sposob:

- wlgczenie realizacji zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego (pkt 7- rok 2016), ktére w roku
2019 uleglo zwiekszeniu zuwagi na poszerzenie kregu uprawnionych do swiadczenia wychowawczego
W zwigzku ze zniesieniem kryterium dochodowego decydujacego o prawie do przedmiotowego swiadczenia na
pierwsze dziecko, a nastepnie ograniczenie zakresu realizacji przedmiotowego zadania przez gminy, w ten
sposob, ze Osrodek wroku 2023 pozostawat wlasciwy do realizacji spraw objetych koordynacja w tym

zakresie (wspdtpraca z Matopolskim Urzedem Wojewodzkim w Krakowie),

- wlgczenie realizacji zadan z zakresu przyznawania jednorazowego swiadczenia z tytutu urodzenia dziecka
oraz pefnienie koordynacji wsparcia i poradnictwa przez asystenta rodziny okreslonych ustawa 0 wsparciu

kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem" (pkt 8 - rok 2017),

- wigczenie realizacji zadan wynikajacych z rzadowego programu "Dobry start" (rok 2018), przy czym na
skutek zmian w jego regulacji prawnej, od miesigca lipca 2021 r. ograniczono jego zakres do spraw zwigzanych
z przystugiwaniem przedmiotowego $wiadczenia z tytutu roku szkolnego  2018/2019, roku szkolnego

2019/2020 oraz roku szkolnego 2020/2021 (obecnie archiwizacja dokumentow),

- wydawanie zaswiadczen o wysokosci przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego
czlonka gospodarstwa domowego osoby fizycznej zamierzajacej ubiega¢ si¢ o uzyskanie dofinansowania
z NFOSIiGW lub WFOSIGW, w oparciu o art. 411 ust. 10g ustawy Prawo ochrony $rodowiska (pkt 9 - grudzien
2020 1),

- whaczenie realizacji zadan gminy wynikajacych zustawy zdnia zdnia 12 marca 2022 r. o pomocy

obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, w zakresie:

*przyznawania i wyplaty $wiadezenia pieni¢znego podmiotowi, ktory zapewni zakwaterowanie
i wyzywienie obywatelom Ukrainy oraz Jjednorazowego $wiadczenia pienigznego obywatelom Ukrainy,

o ktérych to Swiadczeniach jest mowa w art, 13 i art. 31 ustawy (pkt 15 - rok 2022),

*sprawowania nadzoru nad realizacjg praw i obowigzkow opiekuna tymczasowego ustanowionego dla

matoletniego obywatel Ukrainy (pkt 16 - rok 2022),

*objecia obywateli Ukrainy $wiadczeniami pomocy spofecznej oraz $wiadczeniami rodzinnymi,

swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw (rok 2022),

- w2023 r. nastapito przemodelowanie organizacji realizacji zadan gminy w zakresie przeciwdziatania
przemocy, wtym funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego oraz zakresu obowigzkéw i procedury

dziatania pracownikéw socjalnych w tym wzgledzie,

- w2023 r. wprowadzono obowigzek wpisywania do Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkdw
informacji w zakresie przyznanych zasitkéw celowych Z przeznaczeniem na ogrzewanie, o ktérych mowa

w art 39 ust. I ustawy o pomocy spotecznej,
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- W zwigzku z odwotaniem stanu zagrozenia epidemicznego i stanu epidemicznego, w Zycie weszty przepisy
ustawy zdnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o ochronie konsumentéw oraz niektorych innych ustaw
(Dz.U. 22023 r. poz. 852). Zawarte wniej przepisy odnosily si¢ do czesci zadan Osrodka i sposobu ich
realizacji ~w czasie epidemicznym. W konsekwencji w/w  przepisy wymagaly bardzo szybkiego
przeprowadzenia wielu postepowan administracyjnych, w sprawach $wiadczen, do ktérych uprawnienie byto
przyznane w oparciu o orzeczenie o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci, ktorych obowigzywanie
byto wydtuzone na podstawie przepiséw ustawy zdnia 2 marca 2020, 0 szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi

sytuacji kryzysowych (tekst jedn. Dz.U. z 2023 . poz. 1327 ze zm.).

Poniesione  wydatki na funkcjonowanie i realizacje zadan Osrodka wroku 2023 r. wyniosty
25.771.114,67 zh, wtym 1.366.793.20 z} na realizacje zadan wynikajacych z ustawy zdnia 12 marca
2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbroj nym na terytorium tego pafistwa, ktore

sa finansowane z Funduszu Pomocy.,
Rozdzial 2
Kadra i zasoby lokalowe O$rodka

Kadre¢ Osrodka wg stanu na dzien 31 grudnia 2023 r. stanowito 64 pracownikéw, zatrudnionych w ramach

63,75 etatéw, w tym:
* Dyrektor, Zastepca Dyrektora i Glowny Ksiegowy - 3 osoby,
* 35 pracownikéw Dzialu Pomocy Srodowiskowej, W tym:
a) Gléwny Specjalista Dziatu Pomocy Srodowiskowej,
b) 18 pracownikéw 1 i II Sekcji Terenowych Pracownikow Socjalnych, w tym koordynatorzy Sekcji,

¢) 10 pracownikéw Sekcji Pomocy Instytucjonalnej (w sklad ktérej wechodzi Dom Socjalny i Schronisko dla

050b bezdomnych), w tym koordynator Sekcji,

d) 6 pracownikéw Sekcji Specjalistycznej Pracy Socjalnej i Profilaktyki Spotecznej, w tym koordynator
Sekcji,

* 8 pracownikéw Dziatu Swiadczen Pomocy Spotecznej, w tym kierownik,

* 5 pracownikdw Dzialu Swiadczen Rodzinnych i Spraw Alimentacyjnych, w tym kierownik,

* 8 pracownikow Dziatu Kadr i Administracji, w tym kierownik,

* 4 pracownikéw Dziatu Finansowo-Ksiegowego,

* Radca prawny, Inspektor ds. Prawnych, 10D - | osoba.
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W Osrodku pracuje wyspecjalizowana kadra, ktéra systematycznie podnosi swoje kwalifikacje zawodowe.
W 2023 roku pracownicy Osrodka uczestniczyli w szkoleniach z réznych obszaréw wiedzy dotyczacych zadan

i dziafalnosci Osrodka, w tym m.in.;
- w 26 szkoleniach indywidualnych,

- w7 szkoleniach grupowych, wtym 4 szkoleniach w zakresie aktualizacji przepisow ustawy o pomocy
spolecznej i przepisdw okoto pomocowych, w tym 1 dotyczacym przemocy domowej - zmiany regulacji
prawnej w zakresie dzialania Zespotow Interdyscyplinarnych , 1 z zakresu obstugi aplikacji POMOST przez
pracownikow socjalnych oraz w 1 dotyczacym doreczen elektronicznych w podmiotach publicznych, w ktérych

uczestniczyfo tacznie 47 osob.
- W szkoleniu z zakresu pierwszej pomocy, w ktérym uczestniczyto 15 osab,
- w 8 spotkaniach superwizyjnych, w ktérych uczestniczylo 17 os6b,

- W cyklu szkoleniowym specjalizacyjnym z zakresu zarzadzania i organizacji ustug spotecznych, w ktérym

uczestniczyly 2 kolejne osoby,

- w3 cyklach szkoleniowych w zakresie wdrazania zmian dotyczacych Centrum Ustug Spotecznych,
w ktorych uczestniczylo 6 0s6b oraz w cyklu szkoleniowym dla asystentow rodzin, w ktérym uczestniczyly

2 osoby,
- W konferencji naukowej poswigconej zdrowiu psychicznemu, w ktorej uczestniczyly 3 osoby.

Ponadto kadra Osrodka licznie uczestniczy w nieodptatnych webinariach dotyczacych dziatalnosci i zadan

statutowych Osrodka.

Struktura poziomu wyksztalcenia pracownikéw Oésrodka ksztattuje si¢ na dzien 31 grudnia 2023 r.

nastgpujgco:
* 87,50% pracownikéw Osrodka posiada wyksztalcenie wyzsze,
* 10,94 % pracownikow Osrodka posiada wyksztatcenie Srednie,
* 1,56 % pozostate (zawodowe).

Na dzien 31 grudnia 2023 r. kadra Osrodka ze wzgledu na poziom doskonalenia zawodowego

przedstawia si¢ nastgpujgco:
- 7 pracownikoéw Osrodka ma ukonczona specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spolecznej,

- 5 pracownikéw Osrodka ukonczylo cykl szkoleniowy =z zakresu zarzadzania i organizacji ustug

spotecznych,

- 8 pracownikéw szeroko rozumianej grupy zawodowej pracownikéw socjalnych posiada ukonczong

specjalizacje I lub II stopnia w zawodzie pracownik socjalny,
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- 2 pracownikow Osrodka ukonczylo cykl szkoleniowy - Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie -

poziom podstawowy,

- | pracownik szeroko rozumianej grupy zawodowej pracownikéw socjalnych posiada studia podyplomowe

z zakresu doradztwa zawodowego.
Ponadto:
- 1 osoba ma ukonczone studia doktoranckie w zakresie prawa,

- 1 osoba ma ukonczone studia podyplomowe z zakresu audytu i kontroli zarzadczej w jednostkach sektora

finanséw publicznych,
- 1 osoba ma ukoriczone studia podyplomowe z zakresu zarzadzania w administracji publicznej,
- 1 osoba ma ukoriczone studia podyplomowe z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi,
- 1 osoba ma ukoriczone studia podyplomowe z zakresu zarzadzania funduszami europejskimi.

Specyfika probleméw wystepujacych w srodowisku lokalnym powoduje, ze $wiadczenie pracy socjalnej
i realizacja pozostatych zadan pracownika socjalnego wymaga wigksze] specjalizacji i profesjonalizacji ushug,
dlatego pracownicy szeroko rozumianej grupy zawodowej pracownikéw socjalnych Osrodka sg kierowani jak
w latach poprzednich do wzigcia udziatu w organizowanych przez Osrodek przedsiewzieciach edukacyjnych
majgcych na celu podniesienie kompetencji zawodowych. Ponadto szeroki, ztozony i skomplikowany
charakter zadan statutowych Osrodka, w tym o charakterze urzgdniczym, wymaga takze ciaglego poglebiania
i aktualizacji ~ wiedzy pozostatych pracownikow Osrodka, ktérzy takze uczestnicza w szkoleniach
organizowanych przez pracodawce. Zapewnienie wige wiasciwej realizacji zadan wymaga odpowiedniego
zabezpieczenia srodkéw finansowych na doksztatcanie i podnoszenie kwalifikacji pracownikéw Osrodka,

a takze na zabezpieczenie wynagrodzen na poziomie zapewniajgcym stabilnos¢ zatrudnienia w Osrodku.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Oswigcimiu  w roku 2023 prowadzil swojg dzialalnosé

w 4 budynkach:
1) budynek gléwny przy ul. Jana III Sobieskiego 15B w Oswiecimiu,

2) Dom Socjalny w Os$wigcimiu, w ktérym znajduja si¢ mieszkania socjalne, mieszkania treningowe

(mieszkania chronione treningowe") i pomieszczenia tymczasowe,
3) Schronisko dla 0s6b bezdomnych przy ul. Dabrowskiego 139 wraz z Ogrzewalnia i Laznig miejska,

4) budynek przy ul. Partyzantow I'w Oswigcimiu, w ktorym miesci sie Dziat Swiadczeii Rodzinnych
i Spraw Alimentacyjnych oraz prowadzony byl cyklicznie Punkt pomocy rzeczowej dla 0sob z Ukrainy

przebywajacych w Oswiecimiu.

"od miesigca listopada 2023 r. w wyniku nowelizacji ustawy o pomocy spofecznej termin mieszkanie chronione

treningowe zastapiony jest mieszkaniem treningowym,
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Budynki powyzsze na biezaco poddawane sa kontrolom i przegladom technicznym odpowiednich W tym
zakresie stuzb. W miare posiadanych mozliwosci finansowych sa one modernizowane, jednak pelne
dostosowanie tych budynkéw do potrzeb 0sob niepetnosprawnych wymaga znacznych nakladéw finansowych,
zwlaszeza, ze budynki te sg budynkami starymi, o zdecydowanie ograniczonych mozliwosciach adaptacyjnych
pod potrzeby 0sob niepetnosprawnych. Koniecznym jest wigc zabezpieczenie odpowiednich na ten cel érodkéw
finansowych lub zapewnienie calkowicie nowej infrastruktury lokalowej, dostosowanej do aktualnych
standardow. Jednoczesnie nalezy zaznaczyc, ze w celu dostosowania budynkéw do potrzeb 0sob niewidzacych
Jjuz wroku 2021 w budynku siedziby Osrodka zainstalowano specjalng tyflograficzna tablice informacyjng oraz
dzwonek na poreczy zoznaczeniem W jezyku Braill'a. Ponadto przy wejsciu do Domu Socjalnego
zainstalowano takze specjalne dzwonki z oznaczeniami W jezyku Braill'a. Natomiast w roku 2023 Osrodek
zlecil opracowanie nowej strony internetowej Osrodka, ktora dostosowana jest jeszcze w wigkszym stopniu niz

poprzednia do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych.
Rozdziat 3
Beneficjenci pomocy spolecznej i rodzinny wywiad srodowiskowy

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Oswigcimiu w roku 2023 w zakresie pomocy spolecznej zapewnial
wsparcie mieszkancom miasta Oswiecim oraz przebywajacym na jego terenie obywatelom Ukrainy, ktorych
pobyt w RP uznaje si¢ za legalny na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 0 pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa. Wsparciem finansowym, rzeczowym,

ustugowym oraz pracg socjalng objeto 1.166 rodzin, w ktérych zyto 1.733 osoby.

Przyznanie $wiadczen z pomocy spolecznej co do zasady nastepuje w drodze decyzji administracyjnej po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego, ktorego celem w mysl regulacji ustawy o pomocy
spolecznej jest ustalenie sytuaci osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej 0s6b i rodzin korzystajacych
i ubiegajacych sie o $wiadczenia z pomocy spotecznej. Wywiad przeprowadza sie w miejseu zamieszkania
osoby lub rodziny albo w miejscu jej pobytu. W zakresie powyzszym w roku 2023 obowigzywaty dwa wyjatki
przewidujace mozliwosé odstapienia od przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego i ustalenia za
pomocg innych instrumentéw sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej 0s6b i rodzin
korzystajgcych i ubiegajacych sie o éwiadezenia z pomocy spolecznej. Pierwszy wynikat z regulacji art. 150
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanymi nimi sytuacji kryzysowych (tekst jedn.
Dz. U. 22023 r. poz. 1327 ze zm.) i nie by} on stosowany w roku sprawozdawczym w dziatalnosci Osrodka.
Drugi natomiast z regulacji art. 29 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa,

W roku 2023 pracownicy socjalni Osrodka prowadzili 2.903  postepowania w sprawach dotyezacych
swiadczen pomocy spolecznej, w ktorych przeprowadzili facznie 2.903 rodzinne wywiady srodowiskowe
(W tym uoséb zobowigzanych, o ktorych mowa w art. 103 ustawy 0 pomocy spofecznej)  iodebrali

oswiadczenia o sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej I majatkowej 1 statusie obywatela Ukrainy (na
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podstawie art. 29 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa)?. Ponadto pracownicy socjalni tut. Osrodka realizowali stosownie do regulacji art. 107 ust, 3 ustawy
0 pomocy spofecznej rodzinne wywiady srodowiskowe na rzecz postepowan prowadzonych przez jednostki
organizacyjne pomocy spolecznej z terenu innych gmin iw roku 2023 takich wywiadéw sporzadzono 359.
Nalezy zaznaczyé, ze wroku 2023 pracownicy Osrodka przeprowadzali rodzinne wywiady $rodowiskowe
takze dla innych celéw niz pomoc spofeczna. W szczegélnosci dotyczy to postepowan w sprawach
potwierdzania prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych, atakze dla celow
prowadzonych postgpowarn w sprawach przyznania niektorych rodzajow $wiadczen okreslonych w ustawie

z dnia 28 listopada 2003 r. 0 $wiadczeniach rodzinnych.

Rozstrzyganie w sprawach dotyczacych $wiadczen pomocy spotecznej, poza pewnymi wyjatkami, nastgpuje
w drodze decyzji administracyjnej. W roku 2023 w sprawach dotyczacych $wiadczen pomocy spotecznej
wydano fgcznie 7.302 decyzje administracyjne, w tym dla obywateli Ukrainy w zwigzku z regulacja art. 29 i 30
ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego parnstwa. Byty to
m.in. decyzje przyznajace: zasilki state, zasitki okresowe, zasitki celowe, specjalne zasilki celowe, ustugi
opieckuncze, wtym dla osdb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone w miejscu zamieszkania, ustugi
swiadczone w Dziennym Domu Pomocy w Oswigcimiu, positki oraz decyzje kierujace do osrodka wsparcia dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi (SDS) oraz decyzje kierujgce do DPS, a takze decyzje ustalajace odptatnosé
i zwrot wydatkéw za $wiadczenia z pomocy spolecznej wzgledem osdb zobowigzanych na podstawie
przepisow prawa. Wydano ponadto wiele decyzji zmieniajacych i uchylajacych powyzsze decyzje oraz
odmawiajgcych przyznania okreslonego rodzaju wsparcia z pomocy spolecznej. Ponadto w 2023 roku zawarto
3 umowy z kolejnymi osobami zobowiazanymi do ponoszenia odplatnosci za pobyt w DPS ich cztonka rodziny

oraz zawarto 4 aneksy do uméw juz zawartych.

W celu zaspokojenia podstawowych potrzeb beneficjentéw Osrodka w zakresie pomocy spolecznej w 2023
roku MOPS wydatkowal na $wiadczenia pomocy spolecznej, obejmujace wyplate zasitkow, uiszczenie skiadek
na ubezpieczenie zdrowotne, zabezpieczenie pobytu w schroniskach, w tym dla osob bezdomnych z ushugami
opiekunczymi oraz w schronisku dia bezdomnych kobiet, pobyt w DPS, prowadzenie mieszkan chronionych
treningowych (mieszkan treningowych), zabezpieczenie positku na lgczna kwote 6.562.393.61 zl
(z uwzglednieniem $wiadczen pomocy spolecznej dla obywateli Ukrainy, ale bez uwzglednienia ustug

swiadczonych w i przez DDP w Oswiecimiu oraz SDS w Oswigcimiu).

? Dane te nieobejmuja rodzinnych wywiadow srodowiskowych oraz ustalenia sytuacji na podstawie instrumentow innych
niz rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadzonych przez pracownikéw socjalnych z jednostek organizacyjnych

pomocy spolecznej z terenu innej gminy - na podstawie art, 107 ust, 3 ustawy o pomocy spoleczne;.
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Rozdzial 4
Kryteria, przestanki i zakres przyznanych $wiadczen pomocy spolecznej w 2023 r.

Zasady przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej reguluje ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej (tekst jedn. Dz z2023r. poz. 901 ze zm.), zgodnie zktora prawo do Swiadczen pienigznych
zpomocy spolecznej przystuguje m.in. w przypadku spelnienia odpowiedniego kryterium dochodowego.
W roku  sprawozdawczym kryterium uprawniajace do swiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej
w przypadku osoby samotnie gospodarujacej wynosi 776 zt, natomiast w przypadku rodziny kryterjum
dochodowe na osobe w rodzinie wynosi 600 zt (przy czym dochéd rodziny nie moze przekracza¢ sumy kwot

kryterium dochodowego na osobe w rodzinie).

Nalezy jednoczesnie podkresli¢, ze na terenie miasta Oswigcim w roku 2023 obowigzywato podwyzszone

kryterium dochodowe dla celéw przyznania zasitkow celowych:

- na zakup positku lub zywnosci realizowanych w ramach wieloletniego programu rzgdowego "Posilek
w szkole iw domu" (Uchwala Nr 11/14/18 Rady Miasta Oswiecim z dnia 28 listopada 2018 r. w sprawie
przystapienia gminy Miasto O$wiecim do wieloletniego rzadowego programu "Posilek w szkole i w domu" na
lata 2019-2023 oraz podwyzszenia kwoty kryterium dochodowego i ustalenia zasad zwrotu wydatkow
poniesionych na $wiadczenia w ramach realizacji tego programu (Dz Urz. Woj. Matopolskiego z2018 r.
poz. 8067), zmieniona uchwala Nr LVII1/930/23 Rady Miasta Oswiecim z dnia 25 stycznia 2023 r. w sprawie
zmiany uchwatly Nr11/14/18 Rady Miasta Oswiecim z dnia 28 listopada 2018 r. w sprawie przystapienia gminy
Miasto Oswiecim do wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole i w domu" na lata 2019 - 2023 oraz
podwyzszenia kwot kryterium dochodowego i ustalenia zasad zwrotu wydatkdw poniesionych na $wiadczenia

w ramach realizacji tego programu (Dz.Urz. Woj. Malopolskiego z 2023 . poz. 767)),

- na dofinansowanie zwigkszonych kosztow grzewczych lokalu mieszkalnego zwigzanych z trwatg zmiang
Systemu ogrzewania opartego na paliwie stalym na jeden z systemoéw ekologicznych (Uchwala Nr LI11/1007/18
Rady Miasta Oswiecim z dnia 29 sierpnia 2018 r. w sprawie lokalnego programu pomocy spotecznej w postaci
Lokalnego Programu Osfonowego dla najubozszych mieszkancéw miasta Oé$wigcim, ktérzy ponosza
zwigkszone koszty grzewcze lokalu mieszkalnego zwiazane z trwalg zmiang systemu ogrzewania opartego na
paliwie stalym na jeden z systemow  ekologicznych (tekst jedn. Dz.Urz. Woj. Matopolskiego z 2021 r.
poz. 5612) - obowiazujgca do 31 marca 2023 r. i Uchwata Nr LXV/1030/23 Rady Miasta O$wigcim z dnia
30 sierpnia 2023 r. w sprawie uchwalenia lokalnego programu pomocy spolecznej w postaci Lokalnego
Programu Ostonowego dla najubozszych mieszkaficow miasta Oswigcim, ktérzy ponoszg zwigkszone koszty
grzewcze lokalu mieszkalnego zwigzane z trwalg zmiang systemu ogrzewania opartego na paliwie stalym na
jeden z systemow ekologicznych (Dz.Urz, Woj. Matopolskiego z2023r. poz. 5732) - obowigzujaca od
| pazdziernika 2023 r.).

Ponadto w oparciu o wskazang powyzej uchwate Nr 11/ 14//18 Rady Miasta O$wiecim z dnia 28 listopada
2018 r. (ze zm.), wroku 2023 nie podlegaly zwrotowi wydatki gminy miasto Os$wiecim poniesione na

pPrzyznang pomoc w formie positku i pomoc rzeczowa w postaci produktow zywnosciowych, udzielang
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wramach realizacji Programu "Posilek w szkole i w domu” na lata 2019 - 2023 osobom/rodzinom, ktére
przekraczaly aktualne kryterium dochodowe, o ktorym mowa wart. 8 ust. 1 pkt1i2 ustawy o pomocy

spolecznej, ale nieprzekraczajacym 200% tego kryterium.

W przypadku swiadczen niepienigznych jak np. przyznanie ustug opiekuiczych, w tym réwniez w osrodku
wsparcia, positku, schronienia w schronisku dla oséb bezdomnych czy pobytu w domu pomocy spolecznej
wysokos¢ uzyskiwanych dochodéw przez osobg/rodzing ma wplyw na ustalenie wysokosci odptatnosci za te

Swiadczenia.

Odnoszac sie do kryterium dochodowego nalezy jednoczesnie zaznaczy¢, ze w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach osobie/rodzinie przekraczajgcej przedmiotowe kryterium, mogg zosta¢ przyznane niektére

Swiadczenia z pomocy spofecznej (art. 40 i 41 ustawy o pomocy spolfecznej).

Jak wyzej wskazano ustawa 0 pomocy spolecznej okresla zasady przyznawania swiadczen pomocy
spofecznej. Obok kryterium dochodowego okresla ona takze inne przestanki udzielania pomocy.
W szczegdlnodei nalezg do nich przestanki okreslone w art. 7 ustawy. Przestanki te, jako powody wystapienia

trudnej sytuacji, stanowiace podstawe udzielenia pomocy, prezentuje ponizsza tabela.

Powdd wystapienia trudnej sytuacji zyciowe;j Liczba $rodowisk Liczba oséb ]

w srodowiskach

ubdstwo 485 753
sieroctwo 0 0
bezdomnosé 76 76
potrzeba ochrony macierzynstwa, w tym: 17 81
wielodzietnog¢ 12 64
bezrobocie 313 568
niepetnosprawnogé 446 585
dtugotrwata lub ciezka choroba 702 867
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i w prowadzeniu | |89 555
gospodarstwa domowego ogélem:
w tym:
- rodziny niepetne: 84 254
- rodziny wielodzietne:

44 244
przemoc w rodzinie 2 2
alkoholizm 79 85
potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0

Bkomania 7 7

Id: OF4CE42E-641 1-4F89-B2B1-8D75B588FEEE. Podpisany Strona 12



trudnosei w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego | 18 18

trudnosci W integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali | 0 0
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrong uzupelniajaca
lub zezwolenie na pobyt CZasowy udzielone
w zwigzku z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. | pkt 11it, ¢

lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach

zdarzenie losowe 1 2
sytuacja kryzysowa 0 0
klgska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

W roku 2023 obok ubdstwa dominujacymi przestankami przyznawania $wiadczen pomocy spolecznej na
terenie miasta Oswigcim byly diugotrwata lub cigzka choroba, niepetnosprawnosé oraz bezrobocie. Przestanki
te byly réwniez dominujacymi w latach 2021 i 2022. Struktura gléwnych problemdw spotecznych na terenie

miasta Oswigcim w ostatnich latach nie ulegla wiec zmianie.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Oswiecimiu realizuje zadania pomocy spotecznej zaréwno w ramach
zadan wilasnych, jak izleconych z zakresu administracji rzadowej, a zakres przyznanego wsparcia w roku

2023 przedstawia sig nastepujaco®:

Swiadczenia pienig¢zne ¥

Liczba oséb, ktérym Kwota wyptaconych
przyznano decyzjg swiadczen/ koszt
swiadczenie/liczba oséb, odprowadzenia
za ktore odprowadzono | skladek zdrowotnych
sktadke na w zl
ubezpieczenie zdrowotne
w2023 r,
zasilki stale ogdlem 226 1.327.311 zi
W tym:
osoby samotnie gospodarujace 207 1.279.734 7}
osoby pozostajgce w rodzinie 19 47.577 zt
odprowadzenie skladek zdrowotnych przy zasilku 182 99.263 zt
stalym
N Liczba 0sb/rodzin, Kwota wyptaconych
ktérym przyznano Swiadczen w zt
decyzja Swiadczenie
w2023 r.
Lzasilki okresowe ogétem 443 970.854 zi

3 Wskazany zakres nie obejmuje wsparcia udzielonego obywatelom Ukrainy na podstawie art. 29 i art, 30 ustawy z dnia
12 marca 2022 r. 0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego paristwa (tekst
jedn. Dz.U. z 2023 r. poz103 ze zm.)

¥ podane kwoty zostaty zaokraglong do pelnych zlotych
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W tym przyznane z powodu:

ktorym przyznano
decyzjg swiadczenie

bezrobocia 236 607.027 zl

diugotrwatej choroby lub cigzkiej choroby 62 109.341 zt

niepetnosprawnosci 137 106.957 zt
Liczba osob/rodzin, Kwota  wyplaconych

$wiadczen w zl

Eabezpieczenie zakupu positku lub zywnosci

w2023 r.

Zasitki celowe ogotem 735 798.158 z1
W tym przeznaczone na:
zabezpieczenie ogrzewania lokalu mieszkalnego 68 38.700 zt
dofinansowanie w  ramach programu  oslonowego 6 2.673
zwigkszonych kosztow grzewczych lokalu mieszkalnego
zwigzanych z trwalg zmiang systemu ogrzewania opartego
na paliwie stalym na jeden z systemdw ekologicznych

943 619.113

—

Liczba osdb/rodzin
ktérym przyznano
decyzjg swiadczenie
w2023 r.

Kwota wyp{aconych—’
swiadczen w zt

Specjalne zasitki celowe ogolem 124 54.920 zi
w tym przeznaczone na:
zabezpieczenie ogrzewania lokalu mieszkalnego 30 12.050 zi
Liczba  osob, ktorym | Kwota wyptaconych
wyplacono swiadczenie | $wiadczen
w2023 r.
Wyplata  wynagrodzenia  opiekunowi prawnemu 10 50.436 z1
Z tyt. sprawowania opieki, przyznanego przez sad
Wyplata wynagrodzenia kuratorowi za sprawowang 3 17.905 zt
kuratelg, przyznanego przez sad
Swiadczenia niepieni¢zne’
* podane kwoty zostaly zaokraglone do pelnych zlotych
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Liczba 0s6b

positku w 2023 r.

ktérym
udzielono pomocy w formie

Koszt  realizacji
sSwiadczenia w zt

Pomoc w formie gorgcego positku ogotem,
w tym:

- posilek realizowany w szkotach (w oparciu o decyzje
administracyjne),

- posilek realizowany w przedszkolach (w oparciu
0 decyzje administracyjne)

- positek realizowany w Barze "Inka" (w oparciu o decyzje
administracyjne)

120

62

58

4

62.125 zt

31.540 zt

27.610 zt

2975 21

W celu zorganizowania gorgcego positku dla dzieci uczgszczajacych do placdwek oswiatowych Miejski

Osrodek Pomocy Spotecznej w Oswiecimiu w roku 2023 zawarl 20 porozumien ze

szkotami i przedszkolami

z terenu miasta Oswiecim i gmin osciennych, do ktorych uczeszezaja dzieci z miasta Oswigcim oraz 4 aneksy

do Porozumien. Przedmiotowe porozumienia okreslaly zasady techniczne wspéldziatania w wydawaniu

uczniom /dzieciom gorgcego positku przyznanego decyzjg administracyjna, regulowania naleznodci

przeznaczonej na pokrycie kosztu przygotowania przez placowke positku oraz zasady przeprowadzania kontroli

ich realizacji.
Liczba osob, ktérym Koszt zabezpieczenia
przyznano decyzjg i realizacji
$wiadczenie w 2023 r./ Swiadczenia w zt
zapewnienie gotowosci
udzielenia schronienia
Schronienie  udzielone  wschronisku  dla  oséb 55 533.912 zt
bezdomnych  nalezacym  do struktury ~ MOPS
w Oswigcimiu (bez uwzglednienia ogrzewalni)
Schronienie udzielone w schronisku dla  oséb 10 167.065 zt
bezdomnych z ustugami opiekunczymi
Schronienie  udzielone  w schronisku  dla 0s6b 1 5.370 zt
bezdomnych innym niz  schronisko prowadzone
W strukturze MOPS - obejmujgce zabezpieczenie
schronienia dla bezdomnych kobiet
Schronienie udziclone w ogrzewalni funkcjonujacej 61 29.458 zt
w strukturze MOPS (udzielane bez wydawania decyzji
[idministracyjnej
Liczba o0sab,

ktérym przyznano"

decyzjg Swiadczenie w 2023 r.

Uslugi opiekuncze $wiadczone przez Dzienny
w Oswiecimiu

Dom Pomocy

260 osdb (
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Liczba osob, ktérym przyznano
decyzja swiadczenie w 2023 .,

Uslugi opiekuiicze dla oséb starszych Swiadczone w osrodku 64
wsparcia DDP w O$wiecimiu

Specjalistyczne  uslugi  opiekuicze dla  oséb starszych 34
swiadczone w osrodku wsparcia DDP w Odwigcimiu

Liczba osob, ktorym przyznano
decyzjg swiadczenie w 2023 r.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla osob 10
z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone przez Srodowiskowy
Dom Samopomocy w O$wiecimiu

Liczba  o0s6b, _ktéorym  wydano
skierowanie do SDS w 2023 .

ustugi opiekuncze w ramach skierowania do o$rodka wsparcia SDS 70
w Oswiecimiu

Liczba o0s6b skierowanych decyzja administracyjng do DPS 12
w2023 r.

Liczba o0s6b zterenu miasta Oswigcim przebywajacych w DPS 50
w2023 r.

Laczny koszt odplatnosci  za pobyt o0sob zterenu miasta 1.948.047 zt
Oswigcim w DPS poniesiony przez miasto w 2023 r.

Liczba os6b korzystajacych z pobytu w mieszkaniu chronionym 17
treningowym (mieszkaniu treningowym) w 2023 r. na podstawie
decyzji administracyjnej

Laczny koszt prowadzenia mieszkan chronionych treningowych 188.681,17 zt
(mieszkan treningowych) w 2023 r,

Liczba dokonanych pochéwkéw w | Koszt realizacji zadania
roku 2023

Sprawienie pogrzebu 5 - realizowanych na podstawie 28.568 zi

ustawy o pomocy spolecznej,

2 - dotyczace obcokrajoweow, 10.405 zt
realizowane na podstawie
ustawy o cmentarzach i chowaniu

L zmartych

B | Liczba dokonanych pochéwkéw w [ Koszt realizacji zadania
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[ 2023 r.
Pochowki dzieci martwo 4 zbiorowe pochowki 6.140, 00 zt
urodzonych

Pochéwki powyzsze dotyczyly dzieci martwo urodzonych, w stosunku do ktérych osoby uprawnione
zrzekly si¢ prawa do pochéwku. Zadanie to bylo realizowane w oparciu o porozumienie zawarte z Zespolem

Opieki Zdrowotnej w O$wigcimiu z dnia 10 kwietnia 201 7r.

Ze wzgledu na odrebnosé finansowania i sprawozdawczo$¢, przestanki oraz zakres wsparcia przedstawione
W niniejszym rozdziale sprawozdania nie obejmuja wsparcia w zakresie pomocy spofecznej przyznanego na
podstawie art. 29 i art. 30 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na

terytorium tego panstwa, dane w tym zakresie zostaly przedstawione w rozdziale §.
Rozdziatl 5

Praca socjalna, w tym specjalistyczna praca socjalna i inne dzialania wspierajace realizowane w roku

2023.

Wiodgcym zadaniem pomocy spolecznej jest podejmowanie dziatan zmierzajgcych do poprawy
funkcjonowania o0séb i rodzin w ich srodowisku spotecznym. Zadanie to jest realizowane migdzy innymi
poprzez pracg socjalng, w ktorej wykorzystuje sie odpowiednie techniki i metody, stosowane z poszanowaniem
godnosci osoby iprawa do samostanowienia. Praca socjalna to zespot metodycznych dzialan bedacych
odpowiedzig na potrzeby osoby/rodziny. Swiadczenie to realizowane jest jako zaplanowany proces polegajacy
na rozeznaniu sytuacii osoby/rodziny znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji i realizacji odpowiednich dziatan oraz

ich oceny.

Praca socjalna jest §wiadczeniem przystugujacym bez wzgledu na posiadany dochéd. Jest ona prowadzona
z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci (niezaleznosci)
zyciowej. Moze by¢ ona prowadzona z wykorzystaniem jednego z podstawowych narzedzi jakim jest kontrakt

socjalny.

Oferta pracy socjalnej realizowanej przez Osrodek jest skierowana zarowno do beneficjentow Osrodka, jak
rowniez do tych mieszkancow miasta, ktorzy na co dzien nie korzystaja z pomocy finansowej Osrodka,
jednakze doswiadczaja rozmaitych probleméw zyciowych wplywajacych na ich funkcjonowanie. Praca
socjalna wymaga elastycznego dostosowania  struktur srodowiskowych stuzb spotecznych do stale
zmieniajgcych sie uwarunkowan zewnetrznych. Odpowiada zaréwno na nagle sytuacje kryzysowe, jak ina
codzienne, osobiste i spoleczne problemy. Wzbogacaja ja réznorodne dzialania wynikajace z realizowanych
programow i projektow adresowanych do poszezegdlnych grup beneficjentow pomocy spofecznej (np. osoby
starsze, bezdomne, rodziny wielodzietne, wieloproblemowe itp.). Celem pracy socjalnej realizowanej
w Osrodku  jest doprowadzenie do osiggniecia stanu. w ktérym osoby objete wsparciem beda mogly
funkcjonowaé w spolecznosci lokalnej, wypelnia¢ role spoteczne i posiada¢ dostep do okreslonych débr.
Z uwagi na czesto wystepujacg zlozonosé probleméw w rodzinach zwracajgcych sie o wsparcie, pracownicy

socjalni udzielali im oparcia w ramach wlasnych obowigzkow stuzbowych i specjalistow zatrudnionych

Id: 0OF4CE42E-641 1-4F89-B2B1-8D75B588FEEF. Podpisany Strona 17



w Osrodku, ale takze kierowali osoby wymagajace specjalistycznego wsparcia do placéwek i instytuciji
swiadczacych poradnictwo specjalistyczne, dziatajagcych w miescie Oswigcim w obszarze szeroko rozumianej

polityki spotecznej.

W zwigzku z trwajacg od 2022 r. sytuacja wojenng na terenie Ukrainy, Osrodek w roku 2023 kontynuowat
wypracowane przez kierownictwo schematy organizacji pracy i dziatan podejmowanych w relacji z ludnoscia

Ukrainiskg. Ponadto podejmowane byly nowe dziatania wynikajace z faktu odwolania stanu epidemii.

Jak wyzej wskazano w rodzinach zwracajgeych si¢ o pomoc i wsparcie do tut. Osrodka wystepowala duza
zlozonos¢ probleméw, wymagajgcych specjalistycznego wsparcia i poradnictwa, Nalezaty do nich problemy
rodzinne, wtym opiekunczo-wychowawcze, zjawisko przemocy izwigzana ztym procedura "Niebieskie
Karty", uzaleznienie od alkoholu. Zagadnienia problematyki rodzinnej i opiekuniczo-wychowawczej -
stosownie do regulacji art. 179 ustawy zdnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpezej (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 1426 ze zm.) zostanie przedstawione w odrebnym sprawozdaniu za

rok 2023 przedkladanym Radzie Miasta Oswigeim w miesigcu marcu 2024 r.
Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie i uzaleznieniu od alkoholu

W roku 2023 ustawa z dnia 9 marca 2023 r. 0 zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 535) dokonana zostala istota nowelizacja przepisow ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Zmianie ulegt nie tylko tytut przedmiotowe;j
ustawy na "ustawe o przeciwdzialaniu przemocy domowej" , ale przede wszystkim doszto do przemodelowania
organizacji realizacji zadan wtym zakresie. Wprowadzona zostala nowa terminologia przemocy - jako
przemocy domowej, ktdrej obecna definicja jest zdecydowanie szersza od dotychczasowego rozumienia
przedmiotowego zjawiska. Ponadto uksztaltowano nowy zakres obowigzkow dla pracownika socjalnego
w zakresie zadan zwigzanych z procedurg "Niebieskie Karty,, oraz przemodelowano zasady funkcjonowania
Zespotow Interdyscyplinarnych. W konsekwencji powolany zostat nowy Zespot Interdyscyplinarny w miescie
Oswiecim (Zarzgdzenie Nr 0050.129.2023 Prezydenta Miasta O$wiecim z dnia 15 wrzeénia 2023 r. w sprawie
powolania Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej), opracowano
nowy Regulamin Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej,
uchwalone zostaty uchwaty Rady Miasta Oswigcim: Nr LXV/1027/23 z dnia 30 sierpnia 2023 r. w sprawie
okreslenia  trybu i sposobu powotywania oraz odwolywania czlonkéw Miejskiego  Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej oraz Nr LXX/1112/23 zdnia 21 grudnia
2023 r. w sprawie zmiany uchwaly Nr XXIX/448/20 Rady Miasta O$wigcim z dnia 25 listopada 2020 r.
W sprawie uchwalenia "Programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
W rodzinie na terenie miasta O$wiecim na lata 2021 - 2026", zawarto porozumienia o wspolipracy w ramach
nowo powotanego Zespotu Interdyscyplinarnego, z podmiotami ktorych przedstawiciele uczestnicza w pracach
Zespolu. Projekty wyzej wymienionych dokumentéw dostosowujacych zostaty przygotowane przez Osrodek,

ktory z mocy ustawy petni obstuge organizacyjno-techniczno- finansowg Zespotu.
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W 2023 roku procedure "Niebieskie Karty" realizowano w 88 rodzinach, wtym w15 przypadkach
byly to procedury wszczete przed 2023 rokiem, natomiast w 13 przypadkach procedura "Niebieskie Karty"

zostata wszczgta po znowelizowaniu ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej (wg nowych zasad).

W 2023 roku do Przewodniczgcej Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy
Domowej wplyngly 73 "Niebieskie Karty", w tym 2 dotyczyly rodzin pochodzenia Ukrainskiego, w ktorych
wszezeto w/w procedure "Niebieskie Karty", natomiast w3 rodzinach odnotowano kolejne zdarzenia
z uzyciem przemocy, w zwiazku z czym wypelnione w ich przypadku zostaty kolejne formularze "Niebieskie

Karty". Powyzsze procedury zostaly wszczete przez:
* KPP - w 52 przypadkach,
* MOPS - w 15 przypadkach,
* placowki o$wiatowe - w 6 przypadkach.

Jak wyzej wskazano w 2023 roku procedurg "Niebieskie Karty" objeto tacznie 88 rodzin (ilos¢ oséb
wrodzinach - 204). W 73 rodzinach znajdowalo si¢ facznie 82 matoletnich dzieci, natomiast 4 rodziny - to
rodziny bezdzietne. Osob wskazanych w procedurze "Niebieskie Karty" wobec ktérych istniato podejrzenie, ze
doswiadczajg przemocy bylo 100, w tym 67 kobiet, 28 maloletnich dzieci oraz 5 megzezyzn. Osrodek w roku
sprawozdawczym pracowal z40 sprawcami przemocy, zczego 1 osoba zostala zobowigzana do udzialu

w programie psychologiczno- terapeutycznym.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej w 2023 roku pracownicy socjalni realizujacy zadania zZwigzane
z przeciwdzialaniem przemocy domowej podejmowali dziatania edukacyjne iinformacyjne adresowane do
mieszkancow miasta Oswiecim. Udzielili tacznie 193 porady/konsultacje cztonkom rodzin, w ktérych
wystepuje przemoc domowa lub ktére sg zagrozone tym zjawiskiem. Podczas rozméw przeprowadzanych
zrodzinami udzielano istotnych informacji na temat zjawiska przemocy, form, cyklu przemocy, a takze
krzywdzacych stereotypéw. Edukowano w zakresie przystugujacych praw i sposobow rozwigzywania sytuacji
kryzysowych w rodzinie, radzenia sobie z emocjami. Informowano osoby doswiadczajace przemocy, stosujace
przemoc oraz uzaleznione i wspotuzaleznione o dostepnosci  instytucji pomocowych na terenie miasta
Oswigcim swiadczacych miedzy innymi pomoc prawna, psychologiczna,
pedagogiczng, terapeutyczng, t.j. takich instytucji jak: Powiatowy Osrodek Interwencji  Kryzysowej
w Oswiecimiu, Centrum Leczenia Uzaleznien i Wspotuzaleznienia O$rodek Rodzinna oraz Lokalny Punkt
Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestgpstwem. Ponadto w ramach swiadczonej pracy socjalne prowadzono
dzialania informacyjne i edukacyjne dotyczace form i zasad udzielania pomocy przez tut. Osrodek zgodnie
z ustawg o pomocy spotecznej. W rodzinach, w ktorych zostala potwierdzona przemoc domowa lub istniato
realne podejrzenie wystepowania zjawiska przemocy, ktérej glownym podlozem bylo uzaleznienie, w tym
uzaleznienie od alkoholu, pracownicy socjalni udzielali szczegotowych informacji na temat mozliwosci
skorzystania z form pomocy realizowanych przez Poradnie Leczenia Uzaleznien, konsultacji terapeutycznych
i profilaktycznych dla oséb z problemem alkoholowym oraz czlonkéw ich rodzin - 0s6b wspétuzaleznionych,

realizowanych przez konsultanta-specjaliste w tut. Osrodku. W sytuacji wymagajgcej potrzeby zdiagnozowania
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osoby naduzywajacej alkoholu w sposob szkodliwy dla zdrowia i otoczenia pracownicy socjalni kierowali
wnioski do Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, atakze udzielali pomocy
w zredagowaniu pisma lub wypelnieniu wniosku osobom zainteresowanym  zgloszeniem problemu
naduzywania alkoholu przez osoby znajblizszego otoczenia. Dodatkowo monitorowano sytuacje rodzin
objetych procedura "Niebieskie Karty" w celu zrealizowania i w miare potrzeb modyfikowania indywidualnych
planow pomocy rodzinie, wychodzenia na przeciw zglaszanym na biezaco potrzebom i oczekiwaniom
beneficjentéw. Analogicznie do lat poprzednich, w roku 2023 pracownicy otrzymywali takze zgloszenia
dotyczace konfliktow sasiedzkich, rodzinnych i innych niesklasyfikowanych jako przemoc domowa,
a dotyczacych nieporozumien spowodowanych problemami finansowymi, mieszkaniowymi, zlym stanem
zdrowia (migdzy innymi rozwijajacymi si¢ lub poglebiajacymi sie chorobami i zaburzeniami psychicznymi),
naduzywaniem lub uzaleznieniem od alkoholu, zazywaniem $rodkow psychoaktywnych, hazardem, réznicami
migdzypokoleniowymi, odmiennymi zdaniami co do sposobu prowadzenia gospodarstwa domowego,

stosowanych metod wychowawczych i innych.

W zakresie przeciwdzialania zjawisku przemocy w rodzinie (domowej) na terenie miasta Oswiecim
pracownicy tut. Osrodka wspétpracowali z nastepujacymi instytucjami i podmiotami z terenu miasta
Oswiecim:

* Komenda Powiatowa Policji w Oswiecimiu,

* Prokuratura Rejonowa w Oswigcimiu,

* Sad Rejonowy w Oswigcimiu, Wydzial 11l Rodzinny i Nieletnich,

* Migjska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych,

* Powiatowy Osrodek Interwencji  Kryzysowej w O$wigeimiu  funkcjonujgey  w strukturze PCPE
w Oswigcimiu,

* Placowka Opiekunczo-Wychowawcza funkcjonujaca w strukturze PCPR w Oswigcimiu,

* Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Oswiecimiu,

* Szpital Powiatowy w Oswiecimiu i inne jednostki ochrony zdrowia z terenu miasta Oswiecim,

* Placowki oswiatowe.

Majac na uwadze potrzebe doskonalenia metod swiadczenia pracy socjalnej oraz Zmiang przepisdéw
dotyczacych przeciwdziatania przemocy, w 2023 r. pracownicy socjalni kierowani byli do uczestnictwa

w szkoleniach podnoszacych jakosci realizowanych dzialan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j.

W celu zwigkszenia skutecznosci przeciwdziatania zjawisku przemocy domowej gmina miasto Oswigcim
realizowala nadany uchwala Nr XX1X/448/20 Rady Miasta Oswigcim z dnia 25 listopada 2020 roku "Program
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na terenie miasta Oswiecim na
lata 2021 - 2026". Program ten zostat Opracowany na podstawie ustawy zdnia 29 lipca 2005 r.

0 przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie i stanowi kontynuacje oraz rozwinigcie dziatan realizowanych
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W oparciu o poprzednio obowigzujacy wtym zakresie dokument. Z uwagi na zmiany terminologiczne
wprowadzone w 2023 roku, Uchwata Nr LXX/1112/23 Rady Miasta O$wiecim zdnia 21 grudnia 2023 r.

znowelizowano powyzszy Programe.

Zadania wynikajgce z Programu realizowane byly poprzez prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej, witym poprzez dzialania edukacyjne majace na celu wzmocnienie
kompetencji rodzicdw, budowanie planéw pomocy rodzinie w odpowiedzi na oczekiwania i potrzeby cztonkow
rodziny. Udzielanie poradnictwa specjalistycznego, w tym prawnego oraz socjalnego, podobnie jak w latach
poprzednich, przyczynito sie do zwiekszenia skutecznosci pracy na rzecz osob doswiadczajgcych przemocy
domowej. Metoda pracy interdyscyplinarnej realizowana w rodzinach objetych dziatalnoscia Miejskiego
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej pozwolila na prowadzenie dziatan
profilaktycznych, terapeutycznych i interwencyjnych. Istotnym elementem w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej byla takze dziatalnoéé Punktu Informacji Wsparcia i Pomocy dla Os6b Dotknigtych
Przemoca w Rodzinie, ktéry funkcjonowat dwa razy wmiesigcu, we wtorki od godziny 17.00 do 19.00.

W ramach Punktu wsparcie swiadezyli: prawnik, pracownik socjalny oraz konsultant.
W ramach dziatalnosci Punktu w 2023 roku udzielono 90 porad:
* 18 porad prawnych,
* 14 konsultacji pracownika socjalnego,

* 58 konsultacji (porad) dla osob z problemem alkoholowym (integralna cz¢s¢ zadania dotyczgcego

wspierania rodziny).

Dodatkowe dziatania realizowane na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej na terenie gminy miasto

Oswiecim:

Cel szczegolowy 1

Dzialanie

Realizatorzy / Partnerzy

Wskazniki

Monitorowanie zjawiska
przemocy domowej
w miescie Oswiecim

L

* Prowadzenie ewidencji
procedury "Niebieskie
Karty"

* Miejski Osrodek
Pomocy Spoleczne;

w Oswigcimiu - Miejski
Zespot
Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdzialania
Przemocy Domowej

w miescie Oswigcim

* liczba wszezetych
procedur "Niebieskie
Karty" w roku
sprawozdawczym: 73,

* liczba ogéblnie
realizowanych procedur
"Niebieskie Karty"

w roku
sprawozdawczym: 88,

* liczba zakonczonych
w roku sprawozdawczym

W dalszej czesci sprawozdania dotyczacej zadan wynikajgcych z Programu oraz Zespolu Interdyscyplinarnego

stosowane jest juz nowe nazewnictwo wprowadzone uchwalg nowelizujaca (

"przemoca domowa")

zastapiono "przemoc w rodzinie"
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procedur "Niebieskie |
Karty": 67

Cel szczegilowy 2

Dzialanie

Realizatorzy / Partnerzy

Wskaizniki

Edukacja spofeczna
mieszkancow miasta
Oswigcim w zakresie
przeciwdzialania
przemocy domowej

* rozpowszechnianie
materiatlow edukacyjnych
dotyczacych zjawiska
przemocy domowej

(np. broszur, plakatow,
ulotek)

* Miejski Zespot
Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowe;
w miescie Oswiecim,

* Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Oswiecimiu,

* liczba
dystrybuowanych
materiatow
edukacyjnych: 85,

* liczba
dystrybuowanych
materiatow
edukacyjnych: 0,

* realizacja programow
profilaktycznych

w placdwkach
oswiatowych

* Szkoly podstawowe

i ponadpodstawowe
funkcjonujace na terenie
miasta Oswiecim

* liczba programoéw
profilaktycznych: 47,

* liczba
przeprowadzonych
warsztatow - zaje¢
profilaktycznych
w zakresie
przeciwdzialania
przemocy: 213,

* prowadzenie dziatan
srodowiskowych

w zakresie
przeciwdzialania
przemocy domowej
(np. warsztaty
kompetencji
wychowawczych,
kampania spoleczna,
zajecia edukacyjne,
pikniki)

* Miejski Zespot
Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdzialania
Przemocy Domowej
w miescie Oswigcim,

* Miejski Osrodek
Pomocy Spoteczne;
w Oswigcimiu,

* Komenda Powiatowa
Policji w Oswigcimiu

* liczba dzialan
srodowiskowych:
Komenda Powiatowa
Policji w O$wiecimiu
uczestniczyla:

* w 25 zajeciach
edukacyjnych (spotkania
z przedstawicielami
instytucji pomocowych
oraz przedstawicielami
placowek oswiatowych -
2 oraz w spotkaniach
edukacyjnych

z mfodzieza dotyczacych
tematyki przemocy
réwiesniczej oraz
domowej - 23).
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Cel szczegolowy 3

Dzialanie

Realizatorzy / Partnerzy

Wskazniki

Kompleksowe wsparcie
i pomoc osobom
dotknietym przemoca
domowg oraz
zagrozonym tym
zjawiskiem

* dostep do bezptatnego
i specjalistycznego
poradnictwa

* Miejski Zespot
Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowe;j,

*Miejski Osrodek
Pomocy Spoleczne;
w Oswiecimiu,

* Powiatowy Osrodek
Interwencji Kryzysowej
w Oswigcimiu

* liczba udzielonych
porad/konsultacii:

MZI - 209,

POIK - 127,

MOPS - 193 (bezptatne
specjalistyczne
poradnictwo udzielane:
- w trakcie prowadzenia
grup roboczych oraz grup
diagnostyczno-
pomocowych - 154,
-poradnictwo w ramach
podejmowanych dziatan
interwencyjnych - 39),
* liczba rodzin, ktérym
udzielono
porad/konsultacii:

MZI - 86,

MOPS - 90,

POIK - 32,

* liczba spotkaii Grup
Wsparcia dla Qséb
Doswiadczajacych
Przemocy Domowej:
POIK - 5.

* podejmowanie
interwencji w rodzinach
zagrozonych zjawiskiem
przemocy domowej lub
dotknigtych tym
zjawiskiem

* Miejski Osrodek
Pomocy Spofecznej

w Oswiecimiu
* Komenda Powiatowa
Policji w Oswiecimiu

* liczba podjetych
interwencji

w Srodowisku:
MOPS - 39,
KPP - 186.

* udzielanie pomocy

w zakresie
przeciwdzialania
uzaleznieniu od alkoholu

* Migjska Komisja
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych

w Oswiecimiu

* liczba os6b objetych
dziataniami MKRPA,
w przypadku ktérych
prowadzona jest
procedura NK; 22,

* kierowanie os6b
podejrzanych

0 stosowanie przemocy
domowej lub stosujgcych
przemoc do uczestnictwa
W programie korekcyjno-
edukacyjnym dla
sprawcdw przemocy
domowej

* Miejski Zespot
Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdzialania
Przemocy Domowe;j,

* Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Oswiecimiu,

* liczba 0s6b objetych
programem korekcyjno-
edukacyjnym dla
sprawcow przemocy
domowej: 24,
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* Komenda Powiatowa
Policji w Oswigcimiu,

*Powiatowy Osrodek
Interwencji Kryzysowe;

* udzielanie * Powiatowy Osrodek * liczba osob, ktérym
bezpiecznego schronienia Interwencji Kryzysowej udzielono schronienia: 0
osobom dotknigtym w Oswiecimiu

przemocg domowg

Realizatorzy i partnerzy Programu przeciwdzialania przemocy domowej oraz ochrony ofiar przemocy
domowej na fterenie miasta Oswiecim na lata 2021 - 2026, wdalszym ciagu podejmowali systemowe
dziafania ukierunkowane na poprawe sytuacji rodzin, ktérych celem byto zwiekszenie edukacji spotecznej na
temat przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Stuzyly one zintegrowaniu dziatan instytucji lokalnych
i zwigkszeniu efektywnosci podejmowanych dzialan interwencyjnych, profilaktycznych i pomocowych wobec
rodzin zagrozonych zjawiskiem przemocy. Jednoczesnie nalezy zaznaczyé, ze zatozenia przyjete w powyzszym
Programie stanowia rozwinigcie i kontynuacje dziatan pomocowych  wynikajgcych  z poprzednio

obowigzujgcego w miescie programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
Prace spolecznie uzyteczne

W 2023 roku w ramach dziatalnosci Osrodka prowadzone byly takze dzialania wspierajace obejmujace
organizacj¢ prac spolecznie uzytecznych. Jak miato to miejsce w latach poprzednich Osrodek w tym czasie
koordynowat pracami spolecznie uzytecznymi na terenie miasta O$wiecim. Wykonywanie prac spolecznie
uzytecznych realizowanych przez osoby bezrobotne bez prawa do zasitku na skutek skierowania przez staroste
jest jedng z form aktywizacji zawodowej. Prace te zgodnie z ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz.U. 22023 r. poz. 735 ze zm.) moga by¢ organizowane
przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej, wtym na rzecz opickunéw 0s6b
niepetnosprawnych, w organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomocg charytatywng lub na

rzecz spotecznosci lokalnej. W ramach realizacji tego zadania Osrodek w 2023 r. :
* sporzadzit roczny plan potrzeb w zakresie realizacji prac spolecznie uzytecznych,
* motywowal osoby bezrobotne do utrzymywania aktywnej postawy na rynku pracy.
* kierowat osoby do wykonywania prac spotecznie uzytecznych,

* wspélpracowal z jednostkami miejskimi bioragcymi udzial w pracach spofecznie uzytecznych oraz

z Powiatowym Urzedem Pracy w Oswigcimiu,

* podejmowat dziafania interwencyjne wobec 0s0b, ktore nieprawidlowo wywiazywaly si¢ z wykonywania
powierzonych prac (w przypadku jednej osoby w wyniku braku realizacji tych prac PUP podjat decyzje

0 karnym wyrejestrowaniu z ewidencji osob bezrobotnych).
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W 2023 roku prace spolecznie uzyteczne byty realizowane na terenie miasta przez: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Oswigcimiu oraz O$wiecimskie Centrum Kultury. W pracach tych ogétem brato udziat 9 oséb,
witym 1 wOCK, a8 w MOPS w O$wigcimiu. Catkowity koszt realizacji zadania wyniést 13.854,60 zt, w tym
udzial finansowy Powiatowego Urzedu Pracy w Oswigcimiu wyniost 8.312,76 zl, natomiast udzial finansowy
jednostek bioracych udzial w realizacji zadania ksztattowal si¢ na poziomie 5.541,84 zI. Wykonywane na

terenie miasta prace spolecznie uzyteczne obejmowaly:
- prace porzadkowe w budynkach administrowanych przez MOPS oraz wokot tych budynkow,

- prace porzadkowe ikonserwatorskie w budynkach iwokét nich - Dom Socjalny w Oswiecimiu

i Schronisko dla 0s6b bezdomnych w Oswiecimiu,
- porzadkowanie opfacanych przez MOPS kwater na Cmentarzu Komunalnym,
- porzadkowanie terenu wokét budynku Oswigcimskiego Centrum Kultury.

W MOPS w Oswigcimiu prace spolecznie uzyteczne wroku 2023 wykonywalo 8 osob w okresie maj -

listopad 2023 r. wypracowujac 1.200 godzin zegarowych.

W ramach realizowanych prac spolecznie uzytecznych zrekonstruowano (usypano na nowo) czesé
wierzchnia grobéw ziemnych opfacanych przez Osrodek, ktore wymagaly w tym wzgledzie korekty, usunieto
znich darn, korzenie isamosiejki, naprawiono i odmalowano krzyze. W przypadku kilkunastu grobow
wykonano nowe krzyze wraz z tabliczkami. Zadanie to zostalo wykonane w ramach projektu socjalnego
prowadzonego w Schronisku dla oséb bezdomnych, a jego uczestnikami byly osoby bezdomne. Jedna z oséb
bezdomnych wykonujacych przedmiotowe prace, dzigki wsparciu Powiatowego Urzedu Pracy w Oswiecimiu

rozpoczela staz.

Analiza realizacji prac spolecznie uzytecznych na terenie miasta Os$wigcim w latach 2021 do 2023 pozwala
stwierdzi¢, ze narzedzie to jest niezb¢dne do aktywizacji zawodowej os6b bezrobotnych i przynosi wymierne
efekty we wspolpracy z osobami borykajacymi si¢ z problemem bezrobocia, wtym oséb dlugotrwale
bezrobotnych. Warto podkresli¢, ze prace te wykonujg osoby majgce znaczne trudnosci w zakresie podjecia
zatrudnienia, w tym osoby niepeinosprawne, czy znajdujace si¢ w wieku nieatrakcyjnym dla potencjalnego

pracodawcy, oddalone od rynku pracy, w tym osoby bezdomne.
Udostepnianie sprzetu rehabilitacyjnego

W ramach realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych  Osrodek udostepnia
nieodptatnie bedacy na jego stanie sprzet rehabilitacyjny z przeznaczeniem dla wymagajgcych tego oséb
starszych, chorych, niepetnosprawnych - mieszkancow miasta Oswigcim. W szezegodlnosci udostepniane sg
wozki inwalidzkie, balkoniki, chodziki, tozka rehabilitacyjne. W tym wzgledzie w roku 2023 Osrodek zawarl

30 uméw uzyczenia oraz 1 aneks do uprzednio zawartej umowy.
Rozdzial 6

System pomocy osobom bezdomnym
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Schronisko dla 0séb bezdomnych w Oswigeimiu (zwane dalej Schroniskiem) dziata Jjako osrodek
wsparcia dla bezdomnych mezezyzn i wehodzi do struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Oswiecimiu. Jest ono instytucjonalng forma pomocy przeznaczong dla bezdomnych mezezyzn,
majacych ostatnie miejsce zameldowania na pobyt staly na terenie miasta Oswigcim. Prawo pobytu, po
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz zawarciu kontraktu socjalnego, przyznawane jest

w drodze decyzji administracyjnej, a Schronisko dysponuje 40 miejscami dla bezdomnych mezczyzn.

Na terenie Schroniska funkcjonuje Laznia miejska, przeznaczona dla oséb bezdomnych przebywajacych
poza placéwkg oraz mieszkaficow miasta Oswigcim, ktorzy w swoich zasobach mieszkaniowych nie dysponuja
odpowiednio wyposazonymi pomieszczeniami sanitarno-higienicznymi lub nie posiadajg takich pomieszczen -

W grupie tej znajduja sie usamodzielnione osoby bezdomne.

Obok Schroniska funkejonuje Ogrzewalnia miejska przeznaczona dla bezdomnych mezczyzn z terenu miasta
Oswigcim, a w przypadkach losowych lub w okresie niskich temperatur, aby przeciwdzialaé zamarzaniu oséb
bezdomnych, réwniez spoza jego terenu. Z uwagi na niskie temperatury, mogace zagraza¢ zdrowiu i zyciu
osobom pozostajagcym pod wptywem alkoholu, incydentalnie do Ogrzewalni miejskie] sa przyjmowane osoby

nie posiadajgce statusu osoby bezdomnej. Pobyt w Ogrzewalni nie wymaga wydania decyzji administracyjnej.

W roku 2023 na podstawie decyzji administracyjnych objeto pomoca w formie tymczasowego schronienia
w Schronisku dla os6b bezdomnych w Oswigcimiu facznie 55 mezezyzn, w tym 9 po raz pierwszy. Ponadto
Osrodek umiescit 10 mezczyzn w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunezym (znajdujacym sie
poza terenem miasta O$wigcim), sposréd ktérych 3 wrécito do miasta Oswigcim oraz 1 kobiete w schronisku
dla bezdomnych kobiet (znajdujgcym si¢ poza terenem miasta Oswiecim). W celu nabycia ustugi schronienia
w 2023 r. w schroniskach nie wchodzacych do struktury Osrodka zawarto facznie 11 uméw, w tym jedna
wwyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamOwienia publicznego z zastosowaniem trybu
ustawowego (art. 275 pkt | ustawy Prawo zaméwien publicznych). Laczna wartosé zakupu ustug schronienia
dla 0s6b bezdomnych w schroniskach dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekuniczymi i dla bezdomnych kobiet

w roku 2023 wyniosta 172.435,00 zt,

Z Ogrzewalni miejskiej skorzystato 61 0s0b, wtym 24 osoby spoza terenu miasta Oswigcim. Z lazni
miejskiej skorzystato 98 0séb, wirdd nich znalezli si¢ mieszkancy miasta O$wiecim, ktérzy w swoich zasobach
mieszkaniowych nie posiadaja dostgpu do urzadzen sanitarnych lub mediéw, wtym osoby bezdomne

wynajmujace pokoje na terenie miasta.

Gtownym celem Schroniska, obok udzielenia schronienia jest reintegracja spoteczna i zawodowa os6b
bezdomnych, polegajaca na wspieraniu tych osdb w wychodzeniu z bezdomnosci i uzyskaniu samodzielnosci
zyciowej,

Celami szczegétowymi realizowanymi w Schronisku sg:

* objgcie 0s6b bezdomnych schronieniem i kompleksowym wsparciem,

Id: OF4CE42E-6411-4F89-B2B1-8D75B588FELF. Podpisany Strona 26



* poprawa jakosci zycia os6b bezdomnych i praca nad wzrostem motywacji do zmiany sposobu zycia tych

0sdb,
* poprawa sytuacji bezdomnych przebywajacych w miescie Oswiecim,

* zwigkszenie uczestnictwa i aktywnosci osob bezdomnych w dziataniach ukierunkowanych na poprawe ich

sytuacji zyciowej,
* przeciwdzialanie zjawisku wykluczeniu spolecznego.
Do zadan realizowanych w Schronisku naleza:
* zapewnienie schronienia osobom bezdomnym tego pozbawionym, *
* zabezpieczenie finansowe w oparciu o rozeznang indywidualng sytuacje osoby bezdomnej,
*zaspokojenie podstawowych potrzeb higienicznych,
*zapewnienie niezbgdnej odziezy i wyposazenia umozliwiajacego samodzielno$¢ w Schronisku,
* umozliwienie przygotowywania positkéw osobom bezdomnym, w tym jednego cieplego,
* organizacja wsparcia specjalistycznego,
* organizacja dziatan srodowiskowych, majgcych na celu integracje spoleczna,
* aktywizacja spoleczna i zawodowa oséb bezdomnych,
* prowadzenie dziatan interwencyjnych wobec 0séb bezdomnych,

* wspolpraca z instytucjami, organizacjami, kosciotem i zwigzkami wyznaniowymi, przedsiebiorstwami

itp. w zakresie poprawy sytuacji oséb bezdomnych,

*inne wsparcie wynikajace z rozeznanych potrzeb oséb bezdomnych i mozliwosci finansowych Osrodka,
majgce na celu przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spotecznego, wspierajgcego reintegracje spoleczng

i zawodowa os6b bezdomnych.

Wszystkie osoby bezdomne przebywajace w Schronisku objete sg kontraktami socjalnymi w zakresie

rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej - ogotem zawarto 112 kontraktow z 55 osobami.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej motywowano uzytkownikéw do zlozenia wniosku w Urzedzie
Miasta Oswigcim o przyznanie lokalu socjalnego z zasobow miasta Oswiecim, a takze uzupetnienia wnioskow
ztozonych w poprzednich latach o niezbgdne dokumenty. W celu poprawy relacji rodzinnych prowadzona byta
aktywna wspélpraca z czlonkami rodzin oséb bezdomnych, natomiast w stosunku do oséb bedacych w trudnej
sytuacji  zdrowotnej, byly podejmowane dzialania w kierunku uzyskania orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, podjecia leczenia, umozliwiajacego poprawe zdrowia. Z uzytkownikami byty
podejmowane dziatania w kierunku aktywizacji zawodowej, w celu uzyskania i podniesienia kwalifikacji
zawodowych, zwigkszenia umiejetnosci w zakresie aktywnego poszukiwania pracy, wtym sporzadzania

dokumentéw aplikacyjnych, uczestniczenia wrozmowach kwalifikacyjnych z potencjalnymi pracodawcami.
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W ramach realizowanej pracy socjalnej osoby bezdomne motywowano do utrzymania trzezwego trybu zycia,
zachgcano do udziatu w terapii uzaleznien, podjgcia splaty posiadanych zadiuzen, w tym komorniczych,

Wywiazywania si¢ ze zobowigzan natozonych przez sad i wspotpracy z kuratorami sagdowymi.

Dominujgcymi problemami wsréd oséb bezdomnych, ktére otrzymaly prawo pobytu w Schronisku

w 2023 roku byty:

Uzaleznienia - 35 0s6b. Cze$¢ z nich naduzywala alkoholu okresowo, czesé utrzymywala catkowita
wstrzemigZliwos¢ od napojow alkoholowych. W 2023 r. 3 osoby uczgszezaly na mitingi, 2 osoby korzystaly ze
wsparcia sponsora AA, 2 osoby korzystaly z terapii w Poradniach uzaleznien, 1 osoba podijela i zakonczyla
terapie uzaleznien w trybie stacjonarnym, 1 osoba korzystala ze wsparcia konsultanta zatrudnionego przez

Osrodek.
Dlugotrwata choroba lub niepelnosprawnosé - 26 osob.

Bezrobocie - 20 0soéb. W 2023 roku 13 0sdéb pozostawato w zatrudnieniu, 5 oséb utrzymato zatrudnienie,
22 wykonywaty prace dorywcze, a5 oséb wykonywalo prace spolecznie uzyteczne. Ponadto 5 oséb
bezdomnych brato udzial w instruktazu zawodowym z praktycznymi warsztatami, majacym na celu nabywanie
lub rozwijanie umiejetnosci w zakresie wykonywania prac remontowo-budowlanych, aby zwigkszy¢ ich szanse

na podjecie zatrudnienia.

W 2023 roku w ramach prowadzonej pracy socjalnej 4 osoby usamodzielnity sie, wtym 2 otrzymaly
mieszkania z zasobéw miasta. Dwie osoby zostaly skierowane do mieszkania chronionego treningowego
(obecnie mieszkania treningowego), gdzie kontynuujg proces wychodzenia z bezdomnosci. Uzytkownicy
Schroniska chetnie uczestniczyli w realizacji szeregu prac porzadkowo - konserwacyjnych na rzecz placowki
oraz innych budynkéw zarzgdzanych przez MOPS m.in. wymiany zamkéw, klamek elementow armatury itp.
W ciggu minionego roku dbali réwniez o otoczenie Schroniska, w tym tereny zielone, ktdre zagospodarowali

dla wlasnych potrzeb.

W 2023 roku osoby bezdomne - uzytkownicy Schroniska wspierali takze funkcjonowanie Punktu pomocy
rzeczowej dla obywateli Ukrainy przebywajacych w Oswiecimiu, witym pomagaty w rozladowywaniu
przychodzacych do Punktu daréw, uczestniczyly w organizowaniu przestrzeni magazynu przeznaczonej na

odziez, pomagaty w sortowaniu i utylizacji odziezy zniszczonej, pomagaty w wydawaniu pomocy.

W roku sprawozdawczym osoby bezdomne kontynuowaty wspolprace z darczyncami. W ramach tych
dziatan uzytkownicy Schroniska zaewidencjonowali 128 darowizn w postaci artykutéw spozywezych, odziezy,
obuwia, tekstyliow, artykuléw chemii gospodarczej, naczyn, gotowych positkéw itp. Darowizny byty
dystrybuowane przez komitet wyloniony spoéréd mieszkaricow Schroniska z przeznaczeniem dla osob

bezdomnych i ubogich z terenu miasta.

W roku 2023 kontynuowano spotkania Spolecznosci, ktorych zrealizowano ogofem 8. W ramach spotkan

omawiane byly biezgce sprawy zwigzane z funkcjonowaniem placowki oraz spotecznoscig 0séb bezdom nych,
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z planowanymi dzialaniami edukacyjnymi i srodowiskowymi. Ponadto uzytkownicy schroniska aktywnie

uczestniczyli w rozwigzywaniu konfliktow interpersonalnych oraz problemow wystepujacych w placowece.

W roku sprawozdawczym przeprowadzono takze niezbedne prace konserwatorskie 1 naprawy, zakupiono
meble, narzedzia, ktére osoby bezdomne wykorzystuja w dzialaniach podejmowanych na terenie placéwki
i wokél budynku Schroniska, chemig gospodarczg, $rodki dezynfekcyjne i ochrony osobistej, gospodarstwa

domowego i sprzet AGD, artykuty papiernicze, artykuty spozywcze, tekstylia itp.

W schronisku realizowano projekt socjalny pn. "Jesli nie umiesz latac, biegnij ... Ale bez wzgledu na

wszystko - posuwaj sie naprzdd”. W ramach projektu zrealizowano:
Dzialania srodowiskowe:

* Swieta Wielkanocne pn. "Przybadz Jezu Zmartwychwstaly" (objeto wsparciem 39 0s0b) oraz Swieta
Bozego Narodzenia pn. "Pojdzmy wszyscy do stajenki..." (wsparciem objeto 37 0sob) - $wieta celebrowano
przy wspolnym stole podczas uroczystych positkéw, w ktorych uczestniczyli przedstawiciele wladz miasta
i Osrodka (Wigilia i Sniadanie Wielkanocne). Dziataniami srodowiskowymi organizowanymi z okazji Swiat
byly objete réwniez osoby bezdomne, przebywajace w Ogrzewalni miejskiej. Oprocz dziatan srodowiskowych
zwigzanych ze $wietami zrealizowano inne, jak: "BadZ jak Sherlock Holmes" (ilos¢ zajeé: 3, uczestniczylo
I'T 0séb, ,,Chrzest w ogniu” (ilog¢ zaje¢: 1, uczestniczylo 26 0s0b), Mezczyzni na medal” (Halloween, ilos¢

zajgc: 1, uczestniczylo 12 0s6b), "Kinomaniak" (ilos¢ zajec: 1, uczestniczylo 12 0s0b).
Dzialania edukacyjne:

* "Zielona metamorfoza" o tematyce ogrodniczej (ilos¢ zajeé: 7, uczestniczylo 6 osob), w ramach zajec

zwigkszono obszar zajmowany przez ogrodek warzywny,
* "Smakowite i tanie bulgotanie” o tematyce kulinarnej (ilos¢ zajeé: 13, uczestniczyty 33 osoby),
* "Smaki zaklete w stoiku" (Zaprawy, ilos¢ zajec: 2, uczestniczylo 6 oséb),
* "Pogromcy usterek, entuzjasci kreatywnosci" (ilos¢ zajec: 3, uczestniczyty 3 osoby).

W ramach dziatan edukacyjnych uczestnicy nabywali umiejetnosci w zakresie racjonalnego gospodarowania
posiadanymi srodkami finansowymi (trening budzetowy) oraz niezbgdne w prowadzeniu gospodarstwa
domowego. W trakcie zaje¢ o tematyce ogrodniczej kontynuowano prowadzenie zielnika, ktéry pozwolil na
ksztattowanie prawidtowych nawykéw zywieniowych wsréd mieszkarcow Schroniska. Dodatkowo w trakcie
zaje¢ ogrodniczych byl prowadzony ogrodek warzywny (w zwigkszonym obszarze) - a pozyskane z niego
warzywa byly wykorzystywane w trakcie zaje¢ kulinarnych, a takze do przygotowania zapraw. Mieszkaricy
dbali réwniez o tereny zielone wokot budynku. W celu podlewania roglin mieszkancy Schroniska pozyskiwali
deszczowke. Warto podkresli¢, ze czgs¢ zasadzonych roslin pozyskali we wiasnym zakresie. Kontynuowano
takze prowadzenie fanpage Schroniska na portalu spolecznosciowym, za pomocg ktérego byla promowana
praca grupowa srodowiskowa realizowana w Schronisku. Dziataniami projektowymi zostata objeta grupa

55 0s6b bezdomnych.
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Pracownicy Schroniska wspolpracowali takze z Policja oraz Straza Miejska, atakze ze stuzba zdrowia
w zakresie pomocy osobom bezdomnym, ze szezegdlnym uwzglednieniem okresu zimowego, w ktérym

w ramach "Akcji zima" funkcjonowat telefon alarmowy.

Przeprowadzona ocena podejmowanych dziatan na rzecz oséb bezdomnych  w latach 2021 -
2023 ukazuje, ze liczba o0s6b bezdomnych objetych wsparciem w Schronisku ustabilizowata sie, co
spowodowane jest zniesieniem ograniczen z dostgpem do placéwki, wynikajacych z pandemii koronawirusa.
Dostrzegalna jest takze tendencja wzrastajgca w zakresie pogarszania si¢ stanu zdrowia osdb bezdomnych
obejmowanych wsparciem na terenie miasta Oswigcim - osoby te coraz czgsciej wymagaja wsparcia
specjalistycznego, $wiadczonego takze przez placéwki, w tym zdrowotne spoza miasta Oswigcim. Stabilizuje
si¢ takze liczba o0séb czasowo bezdomnych, na ktére postanowieniem prokuratorskim zostal natozony nakaz
opuszczenia miejsca zamieszkania i w zwigzku z tym osoby te ubiegaly si¢ o miejsce w Schronisku na czas
obowiazywania przedmiotowego nakazu. Zasygnalizowa¢ nalezy, czes¢ ztych o0s6b nie powraca do
dotychczasowego miejsca zamieszkania - po wymeldowaniu sig uzyskuja status osoby bezdomnej i kontynuuja
pobyt w Schronisku.  Po trudnym okresie pandemii w roku 2023 kontynuowana byta praca w zakresie
motywowania 0sob bezdomnych, ktore zakonczyly przewidziany w Schronisku proces readaptacji spotecznej

i zawodowej do skorzystania ze wsparcia w postaci pobytu mieszkaniu treningowym,
Rozdzial 7
Realizacja programow i projektow

Podstawowym dokumentem programowym, ktéry okreéla kierunki polityki spolecznej miasta Oswigcim
w zakresie pomocy spolecznej jest gminna strategia rozwigzywania probleméw spolecznych, a ustawowym
koordynatorem jej realizacji jest Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Oswigcimiu (art. 110 ust, 4 ustawy
0 pomocy spolecznej). W slad za zapisami przyjetej Strategii oraz stosownie do ustalonych potrzeb QOsrodek
realizowal w roku 2023 takze lokalne programy pomocy spotecznej, w tym oslonowe oraz projekty socjalne
uwzgledniajac aktualnie zdiagnozowane potrzeby mieszkancéw. Ponadto w roku 2023 Osrodek w imieniu

miasta Oswiecim aplikowat o srodki zewnetrzne w ramach programéw rzadowych i srodkéw unij nych.
1. Strategia Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta Os$wigcim na lata 2021 - 2026.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Oswiecimiu jest koordynatorem realizacji dzialan wyznaczonych
w "Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Oswigcim na lata 2021 - 2026", ktéra przyjeta
zostata Uchwalg Nr XXXI11/539/21 Rady Miasta Oswiecim z dnia 31 marca 2021 r. Strategia pozwala na
racjonalizacje lokalne; polityki spolecznej, okresla misje oraz wyznacza cele strategiczne i dzialania, ktorych
wdrozenie powinno W Znacznym stopniu przyczynié¢ sie do rozwigzania wielu probleméw spotecznych
I zminimalizowag¢ spoteczne skutki kwestii spotecznych. Dokument ten stanowi podstawe do realizacji
stosunkowo trwatych wzorcéw interwencji spotecznych, ktére maja przyczynié sie do poprawy warunkow
zycia mieszkancow, w szezegdlnosei tych, ktérzy sg zagrozeni marginalizacja oraz wykluczeniem spolecznym

i doprowadzi¢ do integracji spolecznej.
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Monitoring zapiséw strategicznych, polegajacy na systematycznym zbieraniu i analizowaniu informacji
dotyczacych realizowanych badz zrealizowanych juz dziatan jest prowadzony przez Zespot oceniajacy
realizacje Strategii, powotany Zarzadzeniem Nr 0050.118.2021 Prezydenta Miasta Oswiecim z dnia 24 sierpnia
2021 r. (ze zm.: Zarzadzenie Nr 0050.6.2023 Prezydenta Miasta O$wiecim z dnia 20 stycznia 2023 r.). W sklad
Zespotu weszli przedstawiciele podmiotéw realizujacych Strategie i wspotdziatajacych w jej realizacji, w tym
pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Oswigcimiu. Zesp6t dokonuje oceny poziomu
wdrozenia zapiséw strategicznych raz na rok, a nastgpnie przygotowuje raport monitoringowy. Zawartg w nim
oceng skutecznosci polityki spotecznej w miescie przekazuje Prezydentowi i Radzie Miasta Oswiecim,
sugerujac przyjecie proponowanych rozwigzan (np. programéw celowych) oraz w przypadku stwierdzenia
istotnych zmian spolecznych, podjecie ewentualnych dziatan korygujacych i wszelkich prac majacych na celu
aktualizacje obowigzujacej strategii. Raport monitoringowy wraz z oceng skutecznosci polityki spotecznej
w miescie Oswigcim w zakresie realizacji Strategii za rok 2023 przekazany zostanie 30 kwietnia b.r.
Prezydentowi Miasta Oswigcim, a nastgpnie przedstawiony zostanie Radzie Miasta Oswigeim w ramach
raportu o stanie gminy, o ktérym mowa w art. 28aa ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 40 ze zm.). Ponadto w roku 2023 zainicjowane zostaly prace zmierzajace do
przeprowadzenia pierwszej ewaluacji Strategii (opracowanie narzedzi oraz przeprowadzenie konsultacji), a jej

wyniki zostang przedstawione w roku biezacym.
2. O$wigcimski Program Przeciwdzialania Wykluczeniu Spolecznemu na lata 2021 - 2025.

Lokalny Program pomocy Spolecznej pn. "Oswiecimski Program Przeciwdzialania Wykluczeniu
Spolecznemu na lata 2021-2025" zostal przyjety Uchwata Nr XXX/477/20 Rady Miasta Os$wiecim z dnia
21 grudnia 2020 r.

W 2023 roku uczestnikami powyzszego Programu bylo 82 osoby zagrozone wykluczeniem spofecznym.
Uczestnikami Programu byla grupa mieszkancow miasta Oswigcim korzystajgca ze wsparcia Osrodka, w tym
cz¢s¢ 0sob bezdomnych i cze$¢ mieszkarnicow Domu Socjalnego. Gléwnym celem "Oswigcimskiego Programu
Przeciwdzialania Wykluczeniu Spotecznemu na lata 2021 - 2025" jest identyfikacja potrzeb i inicjowanie
dziatan ukierunkowanych na inkluzje spoleczng osob zagrozonych zjawiskiem wykluczenia spolecznego
i doswiadczajacych skutkow tego zjawiska, zamieszkujgcych na terenie miasta Oswigcim, poprzez aktywizacje

spolteczng i zawodowa.
W ramach celu gléwnego Programu Wyznaczono nastepujace cele szczegotowe:

* poprawa sytuacji osob/grup, spolecznosei zagrozonych wykluczeniem spolecznym lub wykluczonych

spolecznie poprzez promowanie i rozwijanie roznych form aktywizacji spolecznej i zawodowej,
* niwelowanie skutkéw wykluczenia spofecznego poprzez realizacje dzialan aktywizujacych,

* zwigkszenie integracji spolecznej 0sob  zagrozonych zjawiskiem wykluczenia spotecznego lub

doswiadczajacych skutkéw tego zjawiska,
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* rozwdj nowych form wsparcia kierowanych do o0séb zagrozonych wykluczeniem spolecznym lub

wykluczonych spolecznie, stanowiacych uzupetnienie dotychczasowych zasobow lokalnych,

* rozwdj potencjalu oraz kompetencji spotecznych o0s6b wykluczonych spolecznie lub zagrozonych

wykluczeniem spolecznym poprzez dzialania edukacyjne,

* rozwoj wiedzy iumiejetnosci w zakresie poprawy funkcjonowania spolecznego i zdrowotnego poprzez

dziatania profilaktyczne,

* wzmocnienie dziatan profilaktycznych wéréd osob wykluczonych spofecznie i zagrozonych tym

zjawiskiem,

* mobilizowanie 0s6b wykluczonych spolecznie i zagrozonych wykluczeniem spoftecznym do samopomocy

srodowiskowej, w tym sgsiedzkiej,

* wzrost poczucia sprawczosci i odpowiedzialnosci za wywolywanie pozytywnych zmian, zmierzajacych do

poprawy funkcjonowania w obszarze spolecznym, zawodowym, zdrowotnym,
* promowanie wolontariatu wzmacniajacego postawy prospofeczne, aktywno$¢ i solidarnosé obywatelska,
* promowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego i rozwoju zainteresowar.

Powyzsze cele majg byé realizowane poprzez pracg socjalng, dziatania edukacyjne, profilaktyczne,

integracyjne, samopomocowe, wolontarystyczne,

Catkowity budzet przeznaczony na realizacje Programu w 2023 roku wynosit 767.255,00 zt i zostal
wykorzystany w kwocie 741.794,11 zt. W ramach powyzszych srodkoéw pokryte zostaty koszty: wynagrodzen
wraz zpochodnymi dla 9 pracownikéw etatowych, wynagrodzen w ramach umoéw cywilnoprawnych
W zakresie realizacji instruktazy zawodowych i petnienia uslug opieki i dozoru, wykonywania czynnosci
porzadkowych i higieniczno-dezynfekcyjnych. Ponadto pokryte zostaly biezace wydatki zwigzane z realizacja
Programu, wtym m.in.: narzedzi, tekstyliow, artykutow chemicznych, doposazenie Schroniska i mieszka

chronionych treningowych (mieszkan treningowych) , w tym anekséw kuchennych oraz sanitariatow.

Program koncentrowat sie na uzupetniajacych si¢  obszarach: pracy socjalnej, oddziatywaniach
profilaktycznych i edukacyjnych, ukierunkowanych na reintegracje spoleczng i zawodowa osob zagrozonych
zjawiskiem wykluczenia spolecznego. W ramach pracy socjalnej realizowano wsparcie w zakresie: poprawy
sytuacji socjalno-bytowej mieszkaricow Domu Socjalnego, rozwigzywania konfliktow rodzinnych oraz
sasiedzkich, prawidlowego wypehiania  funkcji opiekunczo-wychowawczych, a takze wypelniania
dokumentow i zatatwiana spraw urzgdowych. W/w osoby byly motywowane do zmiany dotychczasowe;j
sytuacji zyciowej m.in. poprzez podjecie terapii w zakresie problemu alkoholowego oraz utrzymywania
abstynencji od napojéw alkoholowych. Starszy pracownik socjalny pracowal z mieszkancami w zakresie
przeprowadzania rodzinnych wywiadow srodowiskowych, jak réwniez prowadzonej pracy socjalnej
ukierunkowanej na rozwigzywanie probleméw dnia codziennego, wywolywania i utrwalania pozytywnych

zmian w spotecznym funkcjonowaniu. Praca socjalna byla realizowana w 26 srodowiskach, w ktérych tacznie
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przebywato 27 osob. Powyzsze wsparcie uzupetniane bylo przez prace Opiekunéw wspolpracujacych
z mieszkaficami, wtym w zakresie utrzymywania prawidtowej higieny osobistej, dbania o czystosé
w mieszkaniach oraz sanitariatach, a takze o racjonalne gospodarowanie posiadanymi $rodkami finansowymi,
Jjak rowniez nawigzania kontaktu z lekarzem, w celu okreslenia i poprawy stanu zdrowia, Nalezy podkresli¢, ze
Opiekunowie uczestniczyli w wizytach lekarskich, jak réwniez w wizytach w punktach szczepien
z mieszkancami, jezeli wystapila taka koniecznosé. Ponadto pomagali w realizowaniu codziennych czynnosci,
sprzataniu pomieszczen, sporzadzaniu sprawunkdw, dla os6b u ktérych okresowo pogorszyl sig stan zdrowia,
uniemozliwiajgc samodzielnos¢ w powyzszym zakresie. Czg$¢ osob bezdomnych przeszio ze Schroniska do

mieszkan treningowych, w ktérych kontynuujg proces wychodzenia z bezdomnosci.

W ramach Programu w 2023 rokuy przygotowano projekt socjalny pn. "Sita tkwi w nas - przez aktywnos¢ do

zmiany!", w ramach ktérego zrealizowano nastgpujgce wsparcie:

Zajecia edukacyjne;

* Plastyczne - "W kazdym znas tkwi artysta!" (ilos¢ zajec: 4, uczestniczyto 6 osob), w trakcie ktorych
mieszkancy rozwijali swoje talenty plastyczne , jak rowniez kreatywnos¢, z wykorzystaniem rzeczy

pochodzacych z recyklingu.

* Ogrodnicze - "Dziatkowey" (ilos¢ zajeé: 3, uczestniczyto 5 0séb), w trakcie ktérych osadzono kwiatami
i ziotami klomby i kwietniki. Kwiaty sadzili, anastepnie o nie dbali mieszkancy w ramach budowania
odpowiedzialnosci za miejsce zamieszkania. W ramach zajg¢ kontynuowano prowadzenie zielnika, z ktorego

korzystali mieszkancy.
* Kulinarne - "Ugotowani" (ilog¢ zaje€:5., uczestniczylo 26 0sob).

* Promujace zdrowy tryb zycia i znaczenie urozmaiconej diety w zyciu czlowieka "Zdrowo jem" (ilosé

zajeé: 2, uczestniczyto 7 osdb).

* Promujace tematyke recyklingu "Eko Majowka" (ilogé zajec:1, uczestniczylo 5 oséb). W ramach tych
dziatan mieszkancy przygotowywali zuzyte sprzgty RTV i AGD, ktére nastgpnie w ramach akcji "Kwiaty za
elektrograty" prowadzonej podczas EkoMajowki zamienione zostaty na rosliny, ktére nastepnie posadzono

przed Domem socjalnym.

Dzialania §rodowiskowe:

* "Kolorowe pisanki" w ramach celebrowania Swigt Wielkanocnych (1 spotkanie, uczestniczyto 11 oséb),

* "Dzien Sasiada”, ktérego celem byla integracja spotecznosci Domu socjalnego (1 spotkanie, uczestniczyto

11 0séb),

* "Grasz, czy nie grasz", ktorego celem byla integracja oséb zamieszkujacych w poszczegdlnych

mieszkaniach treningowych (2 spotkania, uczestniczyto 10 os6b),

* "Podzielmy si¢ optatkiem" w ramach celebrowania Swiat Bozego Narodzenia (2 spotkania, uczestniczyto

17 0s6b).
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W ramach reintegracji zawodowej w roku 2023 zrealizowano 1 instruktaz zawodowy, ktérego celem bylo
nabycie umiejetnosci pozadanych przez potencjalnych pracodawcow (nabywanie kwalifikacji w pracach
remontowo-budowlanych) przez osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym - w tacznej ilosci 220 godzin dla
70s6b.  W/w instruktaz zawodowy przeprowadzony zostal w budynku Domu socjalnego oraz
W pomieszczeniach Schroniska dla oséb bezdomnych, co dodatkowo skutkowato poprawg stanu technicznego

pomieszczen, w ktérych byt przeprowadzony.

W roku 2023 w Domu socjalnym i Schronisku byly realizowane prace spolecznie uzyteczne, ktore w okresie

marzec - listopad wykonywato 8 osab, wypracowujac 1.200 godzin zegarowych,

W 2023 roku dwie sposrod oséb dotychczas korzystajacych ze schronienia w tut. Schronisku, zostaty objete

pobytem w mieszkaniu treningowym - kontynuujac proces wychodzenia z bezdomnosci.

W okresie od lutego do grudnia 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w O$wiecimiu zlecit
petnienie dozoru opiekunom Domu socjalnego celem zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancom budynku,
mienia Osrodka, nadzoru nad przestrzeganiem obowigzujgcego w budynku Regulaminu i niwelowania
zachowan spolecznie nieakceptowalnych. Opiekunowie petnili dozor w godzinach popotudniowo-wieczornych,
takze w soboty, niedziele idni Swigteczne. Og6lem zrealizowano 751 godzin ustug opieki inadzoru.
W pozytywnym budowaniu wizerunku miejsca zamieszkania aktywnie uczestniczyli mieszkancy Domu
socjalnego oraz osoby bezdomne, osoby uczestniczace w realizacji prac spolecznie uzytecznych, ktorzy
wykonujac prace na rzecz spolecznosci lokalnej, dbali o stan techniczny budynku  Schroniska i Domu
socjalnego, o porzadek w czesciach wspolnie uzytkowanych przez mieszkancow, jak roéwniez w bliskim

otoczeniu budynku.

Realizacjg Programu wspierala Straz Miejska w Oswiecimiu, Komenda Powiatowa Policji w Oswigcimiu,
wiym dzielnicowy, Sad Rejonowy w Oswigcimiu, w tym kuratorzy, pracownicy socjalni, darczyncy
i mieszkanicy Domu Socjalnego. Kompleksowe wsparcie zapewnione w ramach Programu i uzupetione przez
inne dzialania realizowane przez MOPS, pozwolily na kontynuacje udzielania skutecznej pomocy osobom
znajdujgcym si¢ w szezegdlnie trudnej sytuacji zyciowej, wynikajgcej m.in. ze zlego stanu zdrowia,
niepetnosprawnosci, a takze ograniczen osobistych, utrudniajgcych aktywizacje spoleczng i zawodowa. Liczna
grupg osob wspieranych w ramach Programu stanowili uzytkownicy Schroniska, ktérzy docelowo moga
kontynuowaé proces readaptacji spolecznej i zawodowej w mieszkaniach treningowych  prowadzonych

w strukturze Osrodka.

3. Lokalny Program Oslonowy dla najubozszych mieszkaficow miasta O$wigcim, ktérzy ponoszg
zwigkszone koszty grzewcze lokalu mieszkalnego zwigzane ztrwaly zmiang systemu ogrzewania

opartego na paliwie stalym na jeden z systeméw ekologicznych,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Oswigcimiu w roku 2023 realizowat dwa programy ostonowe

zwigzane ze zwigkszonymi kosztami grzewezymi :
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1) Lokalny Program Ostonowy dla najubozszych mieszkancéw miasta Oswigcim, ktorzy ponosza
zwigkszone koszty grzewcze lokalu mieszkalnego zwigzane z trwala zmiang systemu ogrzewania opartego na
paliwie statym na jeden z systeméw ekologicznych. Program ten zostat uchwalony Uchwata Nr LI1/1007/18
Rady Miasta Oswiecim zdnia 29 sierpnia 2018 roku (ze zm.). Program ten przyjety byl na okres od

I pazdziernika 2018 r. do dnia 31 marca 2023 r. W roku 2023 wsparcie w ramach Programu moglo zostaé

udzielone w ramach dwéch przedziatow dochodowych:

a) wprzypadku oséb/rodzin, ktérych dochod nie przekraczal 100% aktualnej wysokosci kryterium
dochodowego, o ktérym mowa w art. 8 ust. | pkt. 1i2 ustawy o pomocy spolecznej, pomoc mogla by¢

udzielona do kwoty 600,00 z} na kwartal w okresie grzewczym,

b) w przypadku osob/rodzin, ktorych dochéd byl wyzszy niz 100% aktualnej wysokosci kryterium
dochodowego, o ktérym mowa w art, 8 ust, | pkt. 1'i2 ustawy o pomocy spolecznej, ale nie przekraczat 180%

tego kryterium, pomoc mogla by¢ udzielona do kwoty 400,00 zt na kwartat w okresie grzewczym.

W roku 2023 na kwartal B (okres grzewcezy 2022/2023) obejmujacy okres od stycznia do marca 2023 roku

zlozonych zostato 5 wnioskéw o udzielenie wsparcia w ramach przedmiotowego Programu 1 wszystkie
rozpatrzono pozytywnie. Wsparcia udzielono 5 osobom/rodzinom osiggajacym dochody w wysokosci
nieprzekraczajacej 100% aktualnego kryterium dochodowego w pomocy spolecznej. Laczna wysokosé

udzielonego wsparcia na kwartal B obejmujacy miesiace od stycznia do marca 2023 roku wyniosta 2.033,54 7z},

2) Lokalny Program Oslonowy dla najubozszych mieszkancow miasta Oswiecim, ktérzy ponoszg
zwigkszone koszty grzewcze lokalu mieszkalnego zwiazane z trwalg zmiang systemu ogrzewania opartego na
paliwie stalym na jeden z systeméw ekologicznych. Program ten zostal uchwalony Uchwatg Nr LXV/1030/23
Rady Miasta Oswiecim z dnia 30 sierpnia 2023 roku. Program przyjety zostal na okres od dnia 1 pazdziernika

2023 r. do dnia 31 marca 2026 r. W roku 2023 wsparcie w ramach przedmiotowego Programu moglo zostaé

udzielone w ramach dwéch przedzialow dochodowych:

a) w przypadku oséb/rodzin, ktérych dochéd nie przekraczal 100% aktualnej wysokosci kryterium
dochodowego, o ktorym mowa wart. 8 ust. 1 pkt, 12 ustawy o pomocy spolecznej, pomoc mogla by¢

udzielona do kwoty 800.00 zt na kwartat w okresie grzewczym,

b) w przypadku osob/rodzin, ktorych dochéd byl Wyzszy niz 100% aktualnej wysokosci kryterium
dochodowego, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt. 12 ustawy o pomocy spolecznej, ale nie przekraczat 250%

tego kryterium, pomoc mogta by¢ udzielona do kwoty 500,00 zt na kwartal w okresie grzewezym.

W roku 2023 na kwartal A (okres grzewczy 2023/2024) obeimujacy okres od pazdziernika do

grudnia 2023 roku ztozony zostat 1 wniosek o udzielenie wsparcia w ramach przedmiotowego Programu, ktéry
zostat rozpatrzony pozytywnie. Wsparcia udzielono w wysokosei 640,00 zt osobie osiggajacej dochdd
W wysokosci nieprzekraczajacej 100% aktualnego kryterium dochodowego w pomocy spofecznej. Laczna
wysokos¢ udzielonego wsparcia na kwartal B obejmujacy miesiace od pazdziernika do grudnia 2023 roky

wyniosta 640,00 zt.
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Laczna wartos¢ wsparcia udzielonego w ramach w/w Programéw ostonowych wroku 2023 wyniosta

2.673.54 71

4. Wieloletni rzadowy program "Posilek w szkole i w domu,, na lata 2019-2023.

Celem przedmiotowego programu jest udzielenie wsparcia finansowego gminom w zakresie realizacji ich
zadania wiasnego o charakterze obowigzkowym okreslonego wart. 17 ust. | pkt3i14 ustawy o pomocy
spolecznej t.j. zapewnienia positku osobie tego pozbawionej oraz dozywiania dzieci”. W programie tym miasto
Oswigcim uczestniczy od poczatku jego obowigzywania a wole przystapienia do niego okresla Uchwala
Nr 1I/14/18 Rady Miasta Oswigcim z dnia 28 listopada 2018 roku W sprawie przystapienia gminy Miasto
Oswigeim do wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole iw domu” na lata 2019-2023 oraz
podwyzszenia kwoty kryterium dochodowego i ustalenia zasad zwroty wydatkoéw poniesionych na $wiadczenia
wramach realizacji tego programu (Dz.Urz. Woj. Matopolskiego z 2018 r. poz. 8067). Stosownie do zmian
wprowadzonych do przedmiotowego Programu, uchwata Nr LVII1/930/23 Rady Miasta Oswiecim dokonano
zmiany uchwaty Nr 11/14/18 Rady Miasta Oswiecim z dnia 28 listopada 2018 r. w sprawie przystgpienia gminy
Miasto Oswiecim do wieloletniego rzadowego programu "Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 oraz
podwyzszenia kwoty kryterium dochodowego i ustalenia zasad zwrotu wydatkéw poniesionych na $wiadczenia
w ramach realizacji tego programu. W konsekwencji na terenie miasta Oswigeim w roku 2023 podniesione
zostalo kryterium dochodowe dla celdw przyznania zasitku celowego na zywno$é¢ w ramach Programu do
200% kwoty aktualnego kryterium dochodowego w pomocy spofecznej oraz nie podlegaly zwrotowi wydatki
gminy miasto O$wiecim poniesione na pomoc w formie positku i pomoc rzeczowg w postaci produktow
zywnosciowych, przyznang osobom/rodzinom ktére przekraczajq aktualng wysokosé kryterium dochodowego

W pomocy spolecznej ale nie przekraczajacym 200% tego kryterium.

W roku sprawozdawczym na realizacje zadan w zakresie dozywiania z wykorzystaniem przedmiotowego
Programu wydatkowano lgcznie 619.113,20 2t w tym kwote 472.393,00 zt pochodzacg z budzetu panstwa -

Jjako pozyskang w ramach w/w Programu.,

5. Program oslonowy gminy Miasto O$wigcim w zakresie dozywiania na lata 2019 - 2023 "Posilek dla
dzieci i mlodziezy".

Program powyzszy zostal przyjety uchwata Nr 1V/71/19 Rady Miasta Oswiecim z dnia 30 stycznia 2019 .
W sprawie ustanowienia programu ostonowego gminy Miasto Oswiecim w zakresie dozywiania na lata 2019 -
2023" Positek dla dzieci i miodziezy. W ramach przedmiotowego Programu istnieje mozliwo$é¢ udzielenia
doraznego positku w okresie pobierania nauki w szkole Iub pobytu w przedszkolu, w szczegolnie
uzasadnionych przypadkach, gdy uczen lub dziecko z rodziny z terenu miasta O$wiecim wyrazi chgé zjedzenia

positku. Udzielenie w tym wzgledzie doraznego wsparcia nastepuje bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu

"' Program powyzszy nie obejmuje obywateli Ukrainy przebywajacych legalnie na terytorium RP w oparciu o ustawg

z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.
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srodowiskowego i wydania decyzji administracyjnej. W roku sprawozdawczym nie odnotowano ani jednego

przypadku udzielenia tej formy wsparcia.
6. Projekt ""Malopolskie centra uslug spolecznych"

W miesigcu grudniu 2023 r. Miasto Oswigcim - Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Oswiecimiu
opracowato izlozylo oferte wspélpracy wramach naboru ogloszonego przez Zarzad Wojewodztwa
Matopolskiego na partneréw z sektora finanséw publicznych do realizacji projektu pn. "Matopolskie centra
ustug spotecznych”, wramach Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021 - 2027, Priorytet 6.
Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i wlaczenia spolecznego, Cel polityki 4. Europa o silniejszym
wymiarze spolecznym, bardziej sprzyjajaca wigczeniu spolecznemu i wdrazajgca Europejski filar praw

socjalnych.

W ramach naboru zostang wylonieni partnerzy sposréd matopolskich gmin, deklarujgcych gotowos¢
utworzenia centrum ustug spotecznych. Celem Projektu jest stworzenie warunkéw do upowszechniania modelu
funkcjonowania systemu pomocy spolecznej opartego o Centra Ustug Spotecznych, wskazane Jako rozwiazanie
fakultatywne w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, oraz rozpropagowanie modelu dzialania stuzb spofecznych, ktérego podstawa sa kooperacje

i wspélne angazowanie zasobéw.

Zainteresowanie powyzszym partnerstwem przez Osrodek jest wynikiem kreowania przez ustawodawce
nowych kierunkéw w obszarze funkcjonowania polityki spolecznej, obejmujacych deinstytucjonalizacje

pomocy spolecznej i rozwoj szeroko rozumianych ustug spotecznych.

7. Program resortowy Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej ' Asystent osobisty osoby

z niepelnosprawnoscia "' dla jednostek samorzadu terytorialnego - edycja 2024,

W miesigcu wrzesniu 2023 r. Miasto Oswigcim - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Oswiecimiu
opracowalo izlozvlo wniosek wramach  Programu  resortowego »Asystent  osobisty  osoby
z niepetnosprawnoscig" dla jednostek samorzadu terytorialnego - edycja 2024. W ramach przedmiotowego
Programu istnieje mozliwosé uzyskania dofinansowania na rok 2024 ze srodkéw Funduszu Solidarnoéciowego
na uruchomienie wsparcia w postaci zapewnienia osobom niepetnosprawnym ustugi asystencji osobistej jako
formy ogdlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz w funkcjonowaniu w zyciu
spolecznym. Whniosek dotyczy uzyskania dofinansowania na zatrudnienie w roku 2024 czterech asystentow
W oparciu 0 umowy zlecenie. Wnioskowana kwota srodkéw finansowych z Funduszu Solidarnosciowego na

realizacj¢ Programu opiewata na 144.024,00 zt.
Zastosowanie wskazanej powyzej formy wsparcia stanowi réwniez jeden z elementow kreowanej obecnie
polityki spolecznej uwzgledniajacej rozbudowe ustug spolecznych i jej deinstytucjonalizacje pomocy

spofecznej.
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Rozdziatl 8
Zadania realizowane przez O$rodek w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy

W zwiazku zsytuacja zbrojna na terytorium Ukrainy, Osrodek w roku 2023 realizowat szereg zadan
wynikajacych zustawy zdnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (tekst jedn. Dz.U. z2023 r. poz. 103 ze zm.), zwanej dalej specustawa.
Celem przedmiotowych zadan bylo udzielenie wsparcia i umozliwienie bytowania obywatelom Ukrainy, ktérzy
przybyli w okresie od dnia 24 lutego 2022 r. na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zwiagzku z dzialaniami

wojennymi i deklarujg pozostanie na terytorium Polski,
Przyznawanie i wyplata §wiadczenia pieni¢znego za zakwaterowanie i wyZzywienie obywateli Ukrainy.

Zgodnie zart. 13 specustawy, kazdemu podmiotowi, ktéry zapewnil zakwaterowanie i wyzywienie
obywatelowi Ukrainy, o ktérym mowa w art. 1 ust. | Specustawy moze by¢ przyznane na jego wniosek
swiadczenie pienigzne z tego tytutu - w wysokosci 40 zt za dzien, nie dluzej niz za okres 120 dni od dnia
przybycia obywatela Ukrainy na terytorium RP. Okres wyplaty wskazanego $wiadczenia moze by¢ wydtuzony
W szczegolnie uzasadnionych okolicznosciach, ktére tak jak wysokos¢ swiadczenia okresla Rozporzadzenie
Rady Ministrow  w sprawie maksymalnej wysokosci $wiadczenia pienigznego przystugujacego z tytutu
zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy oraz warunkéw przyznawania tego

Swiadczenia i przedtuzania jego wyptaty z dnia 4 maja 2022 r. (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 1381).

W 2023 r. zostalo zlozonych 186 wnioskéw o wyplate przedmiotowego $wiadczenia za zakwaterowanie
i wyzywienie 165 obywateli Ukrainy. Od rozpoczecia dziatan wojennych zlozono takich wnioskéw lacznie
633 w zwiazku z zakwaterowaniem i wyzywieniem 809 oséb. W 2023 r. z powyzszego tytutu wyplacono
kwote 529.000 zt dla 40 podmiotow zapewniajacych zakwaterowanie i wyZywienie, w tym takze z niektorych

wnioskéw ztozonych w 2022 r.

Realizujac przedmiotowe zadanie poddawano analizie zlozone wnioski i zakres zawartych w nich
informacji. Stosownie do otrzymanych dotychczas wytycznych dokonywano wej$¢ w rodowisko celem
protokolarnej weryfikacji warunkow zakwaterowania i wyzywienia pod katem zagrozenia zycia lub zdrowia
ludzkiego oraz podanych danych. Wejs¢ kontrolnych dokonano w 58 srodowiskach. Ponadto W oparciu
0 zgromadzony material dokonywano analizy wystapienia szczegolnych okolicznosci uzasadniajacych

wydtuzenie wyplaty $wiadczenia.
Przyznawanie i wyplata swiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy.

Zgodnie zregulacjg art, 26 pkt 1 specustawy, obywatelowi Ukrainy przebywajacemu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktérego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na
podstawie art. 2 ust. | specustawy przystuguje prawo do $wiadezen rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych. W roku 2023 r. ze §wiadczen rodzinnych na terenie

miasta Oswigcim korzystato 136 rodzin Ukrainskich. Laczne wydatki na realizacje w 2023 r. $wiadczen
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rodzinnych dla obywateli Ukrainy wyniosty 584.056 zI, z tego 547.185 zt na wyplate swiadczen i 36.871 zt na

oplacenie sktadek z tytulu ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego.
Przyznawanie i wyplata jednorazowego Swiadczenia pieni¢znego w wysokos$ci 300 zl.

Zgodnie z art. 31 specustawy, obywatelowi Ukrainy, ktérego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
Jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 specustawy i ktéry zostal wpisany do rejestru PESEL,
przystuguje pomoc w postaci jednorazowego $wiadczenia pienigznego w wysokosci 300 zI na osobe,
przeznaczonego na utrzymanie, w szczegdlnosci pokrycie wydatkow na zywno$é, odziez, obuwie, srodki

higieny osobistej oraz oplaty mieszkaniowe.

W 2023 r. zostalo zlozonych 97 wnioskéw o wyplate przedmiotowego swiadczenia dla 140 obywateli
Ukrainy. Do dnia 31 grudnia 2023 r. wyplacono 46.800 zt (w tym mieszczg si¢ rowniez wnioski rozpatrzono

w m-cu grudniu 2022 r. ale wyplacone w roku 2023).
Przyznawanie i wyplata §wiadezen pomocy spolecznej

Zgodnie zregulacja art. 29i 30 Specustawy, obywatelowi Ukrainy przebywajacemu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktorego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na
podstawie art. 2 ust. 1 specustawy i ktéry zostat wpisany do rejestru PESEL, moga zosta¢ przyznane
swiadczenia pieniezne i niepieni¢zne, na zasadach iw trybie ustawy zdnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy

spotecznej.
Do dnia 31 grudnia 2023 r. :

* 20 obywatelom Ukrainy przyznano zasitki state, w tym w 17 przypadkach wraz z optaceniem skladki na

ubezpieczenie zdrowotne,
* 40 osobom/rodzinom bedacym obywatelami Ukrainy przyznano zasitki okresowe,

* 6 osobom/rodzinom bedacym obywatelami Ukrainy zasitki celowe przeznaczone na zakup zywnosci lub

positku,

Laczny koszt $wiadczen w zakresie pomocy spofecznej udzielonych obywatelom Ukrainy w roku 2023 r.

wyniost 157.927,40 zt i zostat pokryty ze srodkéw Funduszu Pomocy.
Przyznawanie i wyplacanie swiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow

Zgodnie zregulacja art. 53 Specustawy  obywatelowi  Ukrainy przebywajacemu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. | specustawy, mogg by¢
przyznawane Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym na zasadach okreslonych w rozdziale

8a ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty, z zastrzezeniem ust. 2-4 ustawy,

Na dzient 31 grudnia 2023 r. wnioskéw o przyznanie przedmiotowego $wiadczenia zostalo zlozonych przez

34 obywateli Ukrainy i dotyczyty one roku szkolnego 2022/2023 i2023/2024. W konsekwencji przyznano
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swiadczenia dla 34 dzieci na taczng kwote 32.277,42 z. Swiadczenia te zostaly sfinansowane z Funduszu

Pomocy.
Punkt pomocy rzeczowej dla oséb z Ukrainy przebywajacych w Oswiecimiu.

W 2023 r. Punkt pomocy rzeczowej dla oséb z Ukrainy przebywajacych w Oswiecimiu ponownie
funkcjonowat okresowo w budynku administrowanym przez Osrodek przy ul. Partyzantéw 1. Do dyspozycji
Punktu w 2023 r. pozostawaly dary, w postaci zimowej odziezy isrodkoéw higienicznych, pozostaly po
organizowanych zbiérkach miejskich, jak rowniez prowadzonych przez grupy i organizacje spoleczne
w 2022 r. Dodatkowo zywno$é, srodki chemiczne i pielggnacyjne, dla dzieci i dorostych, w tym pieluchy
i mleko modyfikowane, a takze koce i reczniki zostaly przekazane przez Urzad Miasta Oswiecim. Powyzsza
pomoc rzeczowa byla wydatkowywana na podstawie protokotéow wydania asortymentu (pokwitowania). Punkt
obstugiwany byl przez pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Oswigcimiu, jak réwniez
mieszkancow Schroniska dla osob bezdomnych w Oswiecimiu, ktérzy pomagali przy transporcie i rozladunku
daréw, uktadaniu asortymentu, a takze ich wydatkowaniu, zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem (w ramach
prowadzonej w Schronisku integracji spotecznej). O mozliwosci skorzystania ze wsparcia Punktu osoby
narodowosci ukrainskiej byly informowane przez pracownikéw Osrodka, najczesciej telefonicznie. W 2023 r.

Z pomocy rzeczowej w ramach Punktu skorzystato 113 rodzin, w ktorych bylo 380 osob, w tym 237 dzieci.

Sprawowanie nadzoru nad realizacja praw i obowiazkow opiekuna tymczasowego ustanowionego dla

maloletniego obywatela Ukrainy.

Zgodnie zregulacja art. 25 ust. 3 Specustawy nadzor nad realizacja praw i obowigzkéw  opiekuna
tymczasowego sprawuje o$rodek pomocy spotecznej lub centrum uslug spolecznych - w przypadku
przeksztalcenia osrodka pomocy spolecznej w centrum uslug spotecznych na podstawie przepiséw ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usfug spotecznych przez centrum ustug spotecznych albo inna jednostka
organizacyjna wskazana przez wojta, burmistrza, prezydenta miasta wlasciwe ze wzgledu na miejsce pobytu
matoletniego. W 2023 r. do Oérodka wptyngto kolejnych 12 postanowien Sadu Rejonowego w Oswiecimiu
0 ustanowieniu 12 opiekundw tymczasowych dla 14 maloletnich obywateli Ukrainy, ktérzy przebywali na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osob dorostych odpowiedzialnych za nie zgodnie z prawem
obowigzujacym w Rzeczypospolitej Polskiej, ktérzy majg reprezentowaé i sprawowac piecze nad ich osobami
i majgtkiem. Od poczatku dziatan wojennych Odrodek otrzymat 45 postanowien Sadu o ustanowieniu
38 opiekunéw tymczasowych dla lacznie 51 dzieci. W ramach przedmiotowego zadania prowadzone byly
wizyty monitorujace srodowiska, a w razie stwierdzenia zmian w $rodowisku jak np. opuszczenie terenu miasta
Oswigcim, Osrodek informowal otym Sad Rejonowy w O$wiecimiu oraz wihasciwy osrodek pomocy

spoleczne;.

Realizacji powyzszych zadan w dalszym ciggu korzystano z ttumaczonych przez Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spolecznej formularzy, z whasnych formularzy | wzoréw oswiadczen przettumaczonych na zlecenie
Osrodka oraz z pomocy zatrudnionego w Osrodku tlumacza nieprzysieglego. Bariera jezykowa choé¢ w dalszym

ciggu obecna, to jednak nie sprawiala juz tak duzej trudnosci. Przy wykonywaniu powyzszych zadan
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pracownicy Osrodka informowali ludnog¢ Ukrainska o formach wsparcia dostgpnych dla obywateli Ukrainy

realizowanych w Osrodku,

Rozdzial 9

Potwierdzanie prawa do $§wiadczen opieki zdrowotnej, przyznawanie i wyplata $wiadczen pomocy
materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw oraz wydawanie zaswiadezen 0 wysokoSci przecigtnego
miesi¢cznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa domowego w oparciu

0 art. 411 ust. 10g ustawy Prawo ochrony §rodowiska.

Obok szeroko rozumianych zadan pomocy spofecznej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Oswigcimiu
realizuje rdwniez zadania z zakresu potwierdzania prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych. W roku 2023 stosownie do udzielonego Dyrektorowi Osrodka upowaznienia przez
Prezydenta Miasta Oswiccim oraz regulacji art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (tekst jedn. Dz.U. z2022r. poz. 2561 ze zm.) po

przeprowadzeniu postepowan administracyjnych wydano:

- 113 decyzji administracyjnych potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze

srodkéw publicznych,

- 36 decyzji 0 umorzeniu postepowania, odmowie potwierdzenia prawa do swiadczen opieki zdrowotnej oraz

0 wygaszeniu pierwotnie wydanych decyzji.

Kolejnym zadaniem statutowym wykonywanym przez Osrodek Jest przyznawanie i wyplacanie $wiadezen
pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow zamieszkatych na terenie miasta Oswiecim. Zadanie
to realizowane jest w oparciu o przepisy ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie oswiaty (tekst jedn.
Dz.U. 22022 r. poz. 2230 ze zm.) oraz o Regulamin udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym
dla uczniow zamieszkalych na terenie Miasta Oswigcim uchwalony Uchwalg Nr XXX V/686/17 Rady Miasta
Oswigcim z dnia 31 maja 2017 roku w sprawie uchwalenia Regulaminu udzielania pomocy materialnej

o charakterze socjalnym dla uczniow zamieszkatych na terenie Miasta Oswigcim (ze zm.).

W 2023 roku  w ramach realizacji przedmiotowego  zadania wydanych zostalo 115 decyzji

administracyjnych.

Na rok budzetowy 2023 sktadaja si¢ nastepujace okresy (rok szkolny) realizacji pomocy materialnej

(stypendium szkolnych):
A: rok szkolny 2022/2023 (wrzesien-czerwiec) obejmuje okres od stycznia do czerwea 2023 roku,
B: rok szkolny 2023/2024 (wrzesien-czerwiec) obejmuje okres od wrzeénia do grudnia 2023 roku.
Okres A od stycznia do czerwea 2023 roku

* 55 stypendystow kontynuowalo realizacje przyznanego $wiadczenia z roku szkolnego od wrzeénia

2022 roku do czerwea 2023 roku.
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W okresie  styczen - czerwcie 2023 roku wyplacono (zrefundowano) uprawnionym koszty poniesione

w zwigzku z edukacjg dzieci w ramach ww, pomocy na kwote 61.380,00 zt.
Okres B od wrzesnia do grudnia 2023 roku do MOPS wplyngto 60 wnioskéw, z czego:

* 60 wnioskow speiato ustawowe wymogi do przyznania ww, pomocy na okres calego roku

szkolnego tj. od wrzesnia 2023 roku do czerwea 2024 roku.

W okresie wrzesien - grudzien 2023 roku wyplacono (zrefundowano) uprawnionym koszty poniesione

W zwigzku z edukacjg dzieci w ramach ww. pomocy na kwote 41.427.65 z1,

Ze wzgledu na odrebnosé finansowania i sprawozdawczos¢, dane powyzsze nie uwzgledniaja objecia
swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla dzieci i miodziezy - obywateli Ukrainy, a dane

w tym zakresie zostaly zawarte w rozdziale 8 sprawozdania.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Oswiecimiu od miesigca grudnia 2020 roku realizuje zadanie
polegajace na wydawaniu zaswiadczen o wysokosci przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na
Jjednego cztonka gospodarstwa domowego w oparciu o art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. -
Prawo ochrony $rodowiska, w zwigzku z ubieganiem sie przez osobg fizyczna o dofinansowanie z Narodowego
lub Wojewddzkiego Funduszu Ochrony ~ Srodowiska i Gospodarki  Wodnej. W ramach realizacji
przedmiotowego zadania w roku 2023 wydanych zostalo lacznie 42 zaswiadczenia W powyzszym zakresie,

w tym dla 25 gospodarstw wieloosobowych i 17 dla gospodarstw jednoosobowych.
Rozdzial 10

Realizacja $wiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, zasitkow dla opiekunéw,
Swiadezen wychowawezych, Jednorazowego Swiadczenia z tytutu urodzenia dziecka okreslonego ustawg

0 wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za Zyciem" .

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w O$wiecimiu w roku 2023 realizowal na rzecz mieszkancow miasta
Oswigcim takze zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej na podstawie nastepujacych aktow

prawnych:

1) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (tekst jedn. Dz. Uz 2023 r. poz. 390 ze

zm.),

2) ustawy zdnia 7 wrzesnia 2007 r., 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (tekst jedn. Dz. U.
z 2023 r. poz. 1993),

3) ustawy zdnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunéw (tekst jedn. Dz U.
22020 r. poz. 1297 ze zm.),

4) ustawy o pomocy paiistwa w wychowywaniu dzieci (tekst jedn. Dz. U, z2022r. poz. 1577 ze zm.)
w zakresie wynikajgcym zustawy zdnia 17 wrzednia 2021r. o zmianie ustawy o pomocy panstwa

w wychowywaniu dzieci oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2021 . poz. 1981 ze zm.),
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5) ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy "Za zyciem" (tekst jedn. Dz. U. z2023 r.
poz. 1923).

Na realizacjg¢ tych zadan tacznie z kosztami obstugi w roku 2023 wydatkowano kwote 13.027.900, 87 zl,

w tym kwotg 596.332,38 zI finansowang z Funduszu Pomocy na realizacj¢ swiadezen rodzinnych dla obywateli

Ukrainy uprawnionych do tych sw

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

iadezen w zwigzku z ustawg o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku

Wykonanie zadania zleconego na podstawie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych za 2023 rok:

Swiadczenia rodzinne w 2023 roku pobierato 1.650 rodzin, w tym uprawnionych do zasitku rodzinnego,

ktory jest podstawowym $wiadczeniem rodzinnym, posiadaty 502 rodziny.

grudnia 2023 r, wyplacono zasilki rodzinne:

* na rzecz 270 dzieci w wieku do ukofczenia 5 roku zycia (2.123 zasilki miesieczne),

Lacznie w okresie od stycznia do

* na rzecz 836 dzieci w wieku powyzej Sroku zycia do ukodczenia 18 roku zycia (7.139 zasilkow

miesigcznych),

* na rzecz 68 dzieci w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia (354 zasitki miesigczne).

Osobom uprawnionym do zasitku rodzinnego przyslugiwaty takze dodatki

wyplacane jednorazowo, badz tez przez 10 lub 12 miesigcy w roku.

Zasilek pielegnacyjny w 2023 r. pobralo 1.095 rodzin dla 1.162 0s6b uprawnionych,

do zasilku rodzinnego

Swiadczenie pielegnacyjne przyznane w zwigzku z niepodejmowaniem lub rezygnacjg zatrudnicnia ze

wzgledu na konieczno$é sprawowania opieki nad niepetnosprawnym czionkiem rodziny w 2023 r. pobierato

185 rodzin, natomiast specjalny zasitek opiekuriczy 11 rodzin.

Jednorazowy zapomoge Z tytulu urodzenia dziecka

tzw. becikowe w2023 r. wyplacono w zwigzku

z urodzeniem si¢ 83 dzieci, a jednorazowy dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia dziecka, ktorego

przyznanie uwarunkowane jest posiadaniem upraw

Uprawnienie do swiadczenia rodzicielskiego w 2023r. posiadato 101 matek.

nien do zasitku rodzinnego przyznano dla 24 dzieci.

Tp. Rodzaj §wiadczenia: Kwota Liczba T
wyplaconych swiadczen
Swiadczen w zk:
1. Zasilki rodzinne (w pelnej wysokosci) 855.289 7.230
2. Dodatki do zasitkéw rodzinnych (w pelnej wysokosci), w tym 463.456 3.792
Z tytulu:
2.1, urodzenie dziecka 17.575 18
2.2, opieki nad  dzieckiem  w okresie korzystania  z urlopu 33.454 84
wychowawczego
2.3. samotnego wychowywania dziecka 91.546 442
2.4. ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, w tym: 108.510 1.017
2.4.1. | ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego do 5 r.z. 15.120 168
2.4.2. | ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego powyzej 93.390 849
3 1
QS. rozpoczgcia roku szkolnego 43.300 433
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2.6. podj¢cia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem 5.621 m
zamieszkania, w tym:

2.6.1. [na  pokrycie  wydatkow zwigzanych z zamieszkaniem 791 7
W miejscowosci, w ktérej znajduje sie szkota

2.6.2. | na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do miejscowosci, 4.830 70
w ktorej znajduje sie szkota

27 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 163.450 1.721
Razem zasitki rodzinne wraz z dodatkami (w pelnej wysokosci) 1.318.745 11.022
(1+2):

3. Swiadczenia opiekuncze, w tym: 7.738.132 14.555

3.1. Zasilki pielegnacyijne 2.681.165 12,422

3.2, Swiadczenia pielegnacyjne 5.006.467 2.051

3.3. Specjalny zasilek opiekunczy 50.500 82

4. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka 73.000 73

5. Swiadezenie rodzicielskie 450.542 490
Swiadczenia rodzinne razem (1+2+3+4+5): 9.580.419 26.140

6. Skladki na ubezpieczenie emerytalne irentowe dla oséb 920.311 1.390
pobierajacych §wiadczenie pielegnacyjne

7. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne dla oséb pobierajacych 168.246 779
Swiadczenie pielegnacyjne

8. Skladki na ubezpieczenie emerytalne irentowe dla os6b 13.852 82
pobierajacych specjalny zasitek opiekunczy

9. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne dla oséb pobierajacych 1.603 29
specjalny zasilek opiekunczy
Ogodlem (1+2+3+4+5+6+7+8+9): 10.684.431 28.420

Zasitki rodzinne wraz z dodatkami S3 przyznawane takze w

tzw, "mechanizmu 1 zf za | zI"

obnizonej wysokosci, obliczonej w ramach

- Dane w przedmiotowym zakresie za rok 2023 obrazuje ponizsza tabela:

Lp. Rodzaj $wiadczenia: Kwota Liczba
wyplaconych Swiadczen
Swiadczei w zl:

1. Zasitki rodzinne (w obnizonej wysokosci) 58.168,45 737

2 Dodatki do zasilkow rodzinnych (w obnizonej wysokosci), 29.107,33 404
W tym z tytutu:

il urodzenie dziecka 0 0

22, opieki nad  dzieckiem w okresie korzystania  z urlopu 1.029,98 5
wychowawczego

2:3; samotnego wychowywania dziecka 9.776.23 3

2.4, ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 3.193,16 75

2.5, rozpoczgcia roku szkolnego 1.623,14 35

2.6. podjgcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem 173,32 4
zamieszkania

27, wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 13.311,50 202
Lacznie zasilki rodzinne wraz z dodatkami w obnizonej 87.275,78 1.141

wysokosci (1+2)

Ze wzgledu na odrgbne Zrédlo finansowania i sprawozdawczos¢

zawarte w powyzszych dwéch tabelach nie obejmujg

» informacje liczbowe i kwotowe

Swiadezen rodzinnych wyplaconych dla obywateli

Ukrainy (przebywajgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zwigzku z konfliktem zbrojnym na

terytorium tego panstwa, ktérych pobyt w Polsce jest uznawany za legalny).
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W ramach realizacji ww. zadania w 2023 roku przeprowadzono réwniez 52 postepowania zakoficzone
wydaniem decyzji odmawiajacych przyznania swiadczen rodzinnych i 236 postepowan zakonczono wydaniem
decyzji zmieniajacej lub uchylajacej prawo do $wiadezen rodzinnych oraz 38 postgpowan w sprawie ustalenia
i zarzadzenia zwrotu $wiadczen nienaleznie pobranych, a takze 158 postgpowan w sprawie zmiany wysokosci
swiadezen pielegnacyjnych. Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, ze w zwiazku regulacja zamieszezong w ustawie
zdnia 2marca 2020r. o szczegdlnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (tekst jedn.
Dz.U. 22023 r. poz. 1327 ze zm.) oraz w ustawie zdnia 9 marca 2023 r.o zmianie ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentéw oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 852) - ktére wydtuzaly okres
waznosci orzeczen o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci, ktérych waznogé uplywata w okresie
od dnia 9 marca 2020 r. do dnia 5 sierpnia 2023 r. - organy realizujace zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych
uzaleznionych od niepelnosprawnosci dokonywaly z urzedu odpowiedniego przedtuzenia uprawnien do tych

swiadezen. W roku 2023 w tym zakresie prowadzonych bylo 396 postepowan.
W sprawach dotyczgcych §wiadezen rodzinnych wydano w 2023 r. tacznie 1.945 decyzji administracyjnych.

Wykonanie zadania zleconego na podstawie ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunéw za

2023 r.

Zasitki dla opiekunéw w 2023 roku pobieraty 2 osoby:

Wp. Rodzaj $wiadczenia: Kwota Liczba ]
wyplaconych Swiadczen
Swiadczen w zl:
1. Zasitki dla opiekunéw 11.160 18
2. Skfadki na ubezpieczenie emerytalne irentowe dla o0s6b 2.047 12
pobierajacych zasitki dla opiekunéw
3. Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne dla 0séb pobierajacych zasilki 335 6
dla opiekunow
4, Ogdlem: 13.542 36

Wykonanie zadania zleconego na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw za
2023 rok:

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w 2023 roku wyptacono dla 238 osob uprawnionych.

Lp. Rodzaj $wiadczenia: Kwota Liczba
wyplaconych Swiadczen
$wiadczen w zl:
1, Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego , w tym: 1.102.712 2.468
1.1 Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w penej wysokosci 1.024.028 2.226
1.2 Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w obnizonej wysokosci 78.684 2m
2; Kwoty zwricone przez dluznikéw alimentacyjnych w2023 r. 960.869,36*
z tytulu wyplaconych $§wiadezen z funduszu alimentacyjnego,
Z tego
@!. - przekazane na dochody budzetu panstwa, w tym: 815.209,34
|:2:2; - przekazane na dochody whasne organu wilasciwego wierzyciela | 145.660,02

* W kwocie 960.869,36 zi zwrdconej przez dtuznikow alimentacyjnych mieszcza sig¢ odsetki ustawowe za

opoznienie w wysokosci 596.719,21 zi.
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Pozostale do zwrotu przez dluznikow alimentacyjnych naleznosci z tytutu wyplaconych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego wg stanu na dzien 31.12.2023 roku wynosza 28.739.768 zl, w tym odsetki

w wysokosci 10.456.678 zt (narastajaco z uwzglednieniem lat ubiegtych).

W sprawach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano w2023 roku tacznie 225 decyzji

administracyjnych.

Wykonanie zadania zleconego na podstawie ustawy o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci za

2023 r.

W 2023 r. wyplacano przekazane do realizacji swiadczenia wychowawcze przyznane przez Wojewode
Malopolskiego z wnioskow podlegajacych koordynacji systemu zabezpieczenia spolecznego. Lagcznie

W 2023 r. wyptacono 32 swiadczenia wychowawcze dla 3 dzieci w kwocie 16.000 zt.

Wykonanie zadania zleconego w zakresie wyplaty jednorazowego $wiadczenia z tytulu urodzenia

dziecka okreslonego ustawy o wsparciu Kobiet w cigzy i rodzin "Za Zzyciem' w 2023 r.

W 2023 r. wyplacono 2 jednorazowe $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka okreslone w ustawie o wsparciu
kobiet wciazy irodzin "Za zyciem" w wysokosci  4.000 zt. Laczna kwota srodkow finansowych

wydatkowanych na realizacje zadania w 2023 r. wyniosta 8.000 zt.

Analiza poréwnawcza realizacji w/w zadan w odniesieniu do roku 2023 ilat wczesniejszych,
wskazuje, ze koszyk swiadczen socjalnych dla rodzin z dzieémi jest nadal szeroki i przewiduje rézne formy
finansowego wsparcia realizowanego przez rozne organy. W konsekwencji pozwala to w Znacznym stopniu
zabezpieczy¢ potrzeby dzieci, ale i tym samy tworzy stosunkowo duzy krag osob oraz rodzin korzystajacych
zpomocy panstwa. W odniesieniu do $wiadczen opiekunczych przyznawanych z tytutu niepetnosprawnosci
(zasitki pielegnacyjne), czy tez w zwigzku z opiekg nad osobg niepelnosprawng ($wiadczenie pielegnacyjne)
widoczna jest tendencja wzrostowa. Natomiast w zakresie zasitkow rodzinnych nast¢puje ograniczenie kregu
0s06b uprawnionych, co wynika z braku waloryzacji kryteriow dochodowych, warunkujacych przyznanie
przedmiotowego zasitku. W zakresie realizacji $wiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy zauwazalna jest

nadal tendencja wzrostowa,
Rozdzial 11
Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej

Analiza sytuacji spolecznej na terenie miasta Oswigcim oraz posiadanych zasobéw ujawnita szereg potrzeb

w zakresie pomocy spoteczne;. Nalezg do nich podobnie jak w latach ubiegtych:

* zabezpieczenie $rodkow finansowych na doksztalcenie i podnoszenie kwalifikacji pracownikdw Osrodka,

a takze na zabezpieczenie wynagrodzen na poziomie zapewniajacym stabilnos¢ zatrudnienia w Osrodku,

* zabezpieczenie $rodkow finansowych na zapewnienie nowej siedziby Ogrodka, skupiajacej dotychezas
usytuowane w odregbnych lokalizacjach dzialy Osrodka, dostosowanej do potrzeb osob niepelnosprawnych oraz

matek zmatymi dzie¢mi, atakze do optymalnych warunkéw pracy, aw razie braku takiej mozliwosci
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zabezpieczenie srodkow finansowych na modernizacje i petne dostosowanie budynkéw zarzadzanych przez

Osrodek do potrzeb oséb niepetnosprawnych, a takze zalozen proekologicznych,

* zabezpieczenie $rodkow finansowych na zabezpieczenie ustug specjalistéw, m.in. prawnika, pedagoga,
psychologa i specjaliste Swiadczacego ustugi w zakresie problemu alkoholowego, celem zapewnienia

kompleksowego wsparcia i pomocy osobom i rodzinom tego potrzebujacym,
* zabezpieczenie $rodkow finansowych:

- celem zwigkszenia ilos¢ godzin ustug opiekuriczych w migjscu zamieszkania Swiadczonych dla os6b

starszych i niepetnosprawnych,

- na pokrycie kosztéw odplatnosci za pobyt w DPS, kierowanych oséb wymagajacych calodobowej opieki
zpowodu wieku, stanu zdrowia, niemogacych samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, aktorvm

nie mozna zapewnic niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.

Wykazane potrzeby sa tozsame z potrzebami wskazywanymi w ostatnich latach. Dotykajg najbardziej
pilnych zagadnien i potrzeb obserwowanych w srodowiskach, a takze $g one zwigzane ze strukturg spoleczng
mieszkancow miasta, ktérych duzg grupe stanowia osoby starsze, a takze rodziny z dzieémi. Zabezpieczenie
natomiast $rodkow finansowych na doksztalcenie i pogigbianie profesjonalizacji kadry Osrodka, a takze
stabilizacje zatrudnienia zwigzane Jest z potrzeba ciagglego dostosowywania sie do zmian w przepisach prawa

I ewoluowaniem systemu pomocy spotecznej.
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Wyniki glosowania

Glosowano w sprawie: przyjecia sprawozdania z dzialalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Oswiecimiu za 2023
rok — druk nr 1264/24,

za -: 21, przeciw -: 0, wstrzym. -: 0, BRAK GtOSU: O, NIEOBECNI: 0

Wyniki imienne:

za - (21)

Jan Adamaszek, Marta Babiuch, Stanistaw Biernat, Michat Chrzan, Krystyna Dabrowska, Bozena
Godawa, Ireneusz Goralczyk, Piotr Hertig, Tadeusz Hota, Michat Homa, Andrzej Jakubowski,
Agnieszka Komendera, Elzbieta Kos, Krzysztof Kuczek, Waldemar tozinski, Mariola Madej,
Zygmunt Osoba, Jakub Przewoznik, Jacek Stoch, Agnieszka Tobiczyk, Pawet Warchot

Gtosowanie zakonczono w dniu: 28 lutego 2024, o godz. 14:47



4 files to the



http://www.jankowskimichal.pl/pdf-combiner
https://www.jankowskimichal.pl/pdf-combiner

