Zatgcznik nr__ do Umowy 272._ .2022

z dnia 2022 .

WZOR
Dokument gwarancyjny
(dalej: ,Gwarancja”)

Przedmiot Umowy:

Zamawiajgcy: Miasto Oswiecim, ul. Zaborska 2, 32-600 Oswiecim (dalej: ,Zamawiajgcy”)

Wykonawca:

(dalej: ,Wykonawca”)

1. Wykonawca oswiadcza, ze udziela Zamawiajgcemu, na okres ,

w zakresie , gwarancji co do jakosci przedmiotu Umowy

dostarczonego w ramach realizacji Umowy, na dostarczone urzadzania, réwniez w stosunku
do czes$ci Umowy powierzonych ewentualnie podwykonawcom.

2.  Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania awarii lub usterek, ktére wystgpig w urzadzeniach
dostarczonych w ramach realizacji Umowy. Za awarie uznaje sie taki stan urzadzenia lub
ktoregokolwiek jego elementu, ktéry skutkuje catkowitym brakiem dziatania urzadzenia lub jego
nieprawidtowym dziataniem. Za usterke uznaje sie taki stan urzadzenia lub ktéregokolwiek jego
elementu, ktéry negatywnie wptywem na funkcjonalnos$é lub wydajnos¢ urzadzenia.

3. W przypadku wystgpienia w przedmiocie Umowy awarii lub usterki objetej Gwarancja
Wykonawca dokona jej usuniecia poprzez naprawe lub wymiane przywracajgc petna sprawnosé
urzgdzenia w terminie do __ dni kalendarzowych (do 14 dni, kryterium oceny ofert) od daty
powiadomienia Wykonawcy o wystgpieniu awarii lub usterki.

4. W przypadku, gdy zakres awarii lub usterki uniemozliwia z przyczyn nie zawinionych przez
Wykonawce jej usuniecie w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, Strony ustalg wspélnie termin
usuniecia awarii lub usterki uwzgledniajac jej zakres, ztozonos$¢ naprawy oraz dostepnosé
materiatéw niezbednych do wykonania naprawy.

5. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zgtaszania awarii lub usterek w formie pisemnej na adres
Wykonawcy wskazany powyzej, telefonicznie lub drogg poczty elektronicznej za posrednictwem
nizej wskazanych danych teleadresowych:

nr telefonu:
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11.
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adres e-mail:

Wszelkie materiaty niezbedne do wykonania naprawy w okresie gwarancji Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ bezptatnie.

Naprawy gwarancyjne winny by¢é wykonywane w siedzibie Zamawiajgcego, po wczeéniejszym
ustaleniu terminu wykonania naprawy. W przypadku, gdy zakres awarii uniemozliwia wykonanie
naprawy gwarancyjnej w siedzibie Zamawiajgcego, transport urzgdzenia do miejsca naprawy
odbywac sie bedzie za zgodg Zamawiajgcego i na warunkach przez niego okreslonych,
dotyczgcych miedzy innymi zabezpieczenia danych przechowywanych na urzadzeniu.

W przypadku wystgpienia awarii dysku twardego w urzgdzeniu objetym aktywnym wparciem
technicznym, uszkodzony dysk twardy pozostaje u Zamawiajgcego.

W przypadku braku mozliwosci naprawy Wykonawca dostarczy sprawne urzgdzenie w terminie,
o ktérym mowa w ust. 3 liczonym od dnia poinformowania na pismie Zamawiajgcego o braku
mozliwosci naprawy. Urzadzenie dostarczone w sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim,
swoimi parametrami i cechami jako$ciowymi musi odpowiadaé co najmniej urzadzeniu,
wzgledem ktérego stwierdzono brak mozliwosci naprawy.

Na czas prowadzenia naprawy nalezy dostarczy¢ urzadzenie zastepcze, ktérego funkcjonalnosc

i parametry zblizone beda do urzgdzenia naprawianego. Wymaog, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, nie zachodzi w przypadku napraw drobnych i krétkotrwatych.

Bieg terminu gwarancji jakosci rozpoczyna sie od dnia odbioru koncowego przedmiotu Umowy
lub potwierdzenia usuniecia wad stwierdzonych przy odbiorze koncowym. W przypadku
wymiany rzeczy wadliwej na rzecz wolng od wad lub tez po dokonaniu istotnych napraw rzeczy
objetej gwarancja, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej

od wad lub zwrdcenia rzeczy naprawionej. Jezeli Wykonawca wymienit cze$¢ rzeczy, powyzszg
zasade stosuje sie do rzeczy wymienionej. W innych wypadkach termin gwarancji ulega
przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady rzeczy objetej Gwarancjg uprawniony

z Gwarancji nie mogt z niej korzystac.

Wykonawca bedzie pisemnie informowat Zamawiajgcego o usunieciu awarii i usterek. Usuniecie
awarii lub usterek stwierdza sie protokotem lub innym dokumentem potwierdzajgcym ich
usuniecie.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu Gwarancji takze po terminie, o ktérym mowa

ust. 1 jezeli zgtoszenie awarii lub usterki nastgpito przed uptywem tego terminu.
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W okresie gwarancji Wykonawca przejmuje na siebie wszelkie obowigzki wynikajace

z serwisowania i konserwacji dostarczonego przedmiotu Umowy, majgce wptyw na trwatosé
gwarancji producenta.

W przypadku niewykonania przez Wykonawce obowigzkdédw wynikajgcych z gwarancji lub
wykonywania ich w sposéb nienalezyty Zamawiajacy powierzy podmiotowi trzeciemu usuniecie
wad i usterek na koszt i ryzyko Wykonawcy. Powierzenie takie poprzedzone bedzie dwukrotnym
wezwaniem wykonawcy do zrealizowania obowigzku oraz powiadomieniem o zamiarze zlecenia
usuniecia wad i usterek podmiotowi trzeciemu na koszt wykonawcy.

Usuniecie awarii i usterek nastepuje na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Udzielona gwarancja jakosci nie narusza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia roszczen

0 naprawienie szkody w petnej wysokosci na zasadach okreslonych przepisami Kodeksu
cywilnego.

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych
z przepisoéw o rekojmi.

W sprawach nieuregulowanych gwarancjg majg zastosowanie odpowiednie zapisy Umowy,
specyfikacji warunkdéw zamdéwienia, w rozstrzygnieciu ktérego dokonano wyboru Wykonawcy,

przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych oraz odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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