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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

(dalej: ,, SIWZ")

Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej (cze$¢ 1 zaméwienia) oraz

telefonii komérkowej (cze$é¢ 2 zamodwienia) w latach 2021-2024.
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znak sprawy: ZP.271.35.2020-11

I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO, ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ
| STRONY INTERNETOWEJ ZAMAWIAJACEGO

1. Nazwa i adres Zamawiajgcego: Miasto Oswiecim, ul. Zaborska 2, 32-600 Oswiecim www.oswiecim.pl

2. Dane teleadresowe dla dokumentow przesytanych w zwigzku z prowadzonym postepowaniem:
Urzad Miasta Oswiecim, Wydziat Zamowien Publicznych
ul. Zaborska 2, 32-600 Oswiecim

tel.: 33 842 93 11, tel./fax: 33 842 93 61, adres poczty elektronicznej: zp@um.oswiecim.pl

3. Numer referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajacego: ZP.271.35.2020-I1

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Niniejsze postepowanie w sprawie zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego, z zastosowaniem przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. 22019 r. poz. 1843 z pdin. zm.; dalej: , ustawa Pzp”), o wartosci
mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

2. Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu, zgodnie z uprawnieniem wynikajagcym z art. 24aa ust. 1
ustawy Pzp, najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy wykonawca, ktérego oferta zostata
oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w

postepowaniu.

Ill.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Nazwa nadana zamodwieniu przez zamawiajgcego: Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej
(czes$¢ 1 zamowienia) oraz telefonii komodrkowej (cze$¢ 2 zamowienia) w latach 2021-2024.
2. Nomenklatura wg CPV:
1) 64211000-8 - publiczne ustugi telefoniczne
2) 64212000-5 - ustugi telefonii komorkowej
3) 32250000-0 - telefony komorkowe
OPIS CZESCI ZAMOWIENIA:
3. Przedmiotem zamdwienia, do wykonywania ktdrego zobowigzany bedzie wybrany wykonawca, jest:

1) cze$¢ 1 zamodwienia: Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej w zakresie

abonamentéw i pofaczen telefonicznych do budynkéw Urzedu Miasta Oswiecim i siedzib rad
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osiedli, zapewnienie dostepu do internetu dla 4 lokalizacji oraz ustugi krajowych tgczy
dzierzawionych — 12 relacji,

2) cze$é 2 zamdwienia: swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komérkowej w
zakresie realizacji pofaczen gtosowych, przesytania SMS-6w i MMS-6w, pakietowe] transmisji
danych, dostawy i aktywacji kart sim z zachowaniem dotychczasowych numerdéw, dostawe
fabrycznie nowych telefonéw komadrkowych wraz z akcesoriami oraz szybka zabezpieczajgcy ekran
dla aparatéw dotykowych.

CZESC 1 ZAMOWIENIA

. Opis przedmiotu czesci 1 zamodwienia.

1) Przedmiot zamdwienia obejmuje gtéwnie:
a) Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustugi telekomunikacyjnej telefonii stacjonarnej

polegajgcej na realizowaniu potgczen telefonicznych:

lokalnych i strefowych,

miedzystrefowych,

do sieci komdérkowych,

faksowych,

innych, w tym m.in. potgczenia na numery stuzb ratowniczych, serwisy informacyjne, linie
informacyjne, potgczenia z biurami numerow.

b) realizacje, w ramach $wiadczenia objetego zamdwieniem, wszelkich obowigzkdéw wynikajgcych z
przepisdéw prawa witasciwych przedmiotowi zamdwienia, w tym przede wszystkim z ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (tekst jednolity: Dz.U. z 2019 r., poz. 2460),

c) realizacje innych czynnosci i ustug niezbednych dla prawidtowego wykonania niniejszego
zamodwienia.

2) Ustuga $wiadczona bedzie dla lokalizacji wskazanych w zatgczniku A do SIWZ.

3) Przedmiot zamdwienia obejmuje zapewnienie dostepu do internetu dla 4 lokalizacji oraz ustugi
krajowych taczy dzierzawnych — 12 relacji, zgodnie ze wskazaniem okreslonym w zatgczniku A do
SIWZ.

4) Zamawiajacy, ze wszystkich lokalizacji, wykorzystuje srednio miesiecznie:

a) 50 godzin rozmdw lokalnych i strefowych,

b) 15 godziny rozméw miedzystrefowych,

c) 45 godziny rozméw do sieci komorkowych.
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5. Warunki realizacji czesci 1 zamowienia.

1) W ramach swiadczonej ustugi wykonawca zapewni:

a) utrzymanie ciggtosci $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,

b) realizacje ustug drogg kablowg lub $wiattowodem od punktu styku operatora do punktu styku
Zamawiajgcego - Zamawiajgcy nie dopuszcza S$Swiadczenia ustug z uzyciem technologii
alternatywnej np. droga radiowg, VOIP, numery dostepowe, bramki GSM,

c) zachowanie istniejgcej numeracji na tgczach ISDN oraz tgczach analogowych bez powodowania
przerwy w tgcznosci na koszt wykonawcy,

d) realizacje bezptatnych potaczen wewnetrznych (potgczenia wewnetrzne w ramach wszystkich
posiadanych i planowanych numerdw majg sie odbywac przy pomocy skréconej, czterocyfrowej
numeracji), automatyczne przekierowanie rozmoéw przychodzacych, mozliwos¢ odbierania
potgczen przychodzacych z zewnatrz bezposrednio na dany numer wewnetrzny, prezentacja
numeru abonenta wywotujgcego CLIP, podtrzymanie pofaczenia HOLD, potgczenia oczekujgce
CW, przekierowania wywofania w zakresie zajetosci CFB,

e) prowadzenie 30 zewnetrznych réwnoczesnych rozméw telefonicznych

f) brak optaty inicjacyjnej za rozpoczecie potaczenia oraz statg stawke za 1 minute potaczenia
gtosowego dla danej frakcji ruchu, niezalezna od pory dnia lub tygodnia, przy czym stata stawka
za potgczenia gtosowe oraz brak optat za inicjacje potgczenia w ramach optaty abonamentowej,
nie dotyczy pofaczen wykonanych na numery skrécone, numery specjalne o podwyziszonej
ptatnosci oraz ptatne infolinie - opfaty za wymieniane potaczenia naliczane bedg zgodnie z
obowigzujgcym cennikiem ustug telekomunikacyjnych wykonawcy,

g) mozliwos¢ blokowania potgczen na wybrane grupy numerdw, w tym na ustugi premium rate,

h) sekundowe naliczanie czasu realizowanych rozmoéw telefonicznych od pierwszej sekundy, ktore
musi by¢ przerwane w momencie rozfgczenia sie ktérejkolwiek ze stron, przy czym sekundowa
taryfikacja potaczen dotyczy potaczen krajowych z wytaczeniem numerdw skréconych, numeréw
specjalnych o podwyiszonej ptatnosci oraz ptatnych infolinii. Optaty za wymienione potgczenia
bedg naliczanie zgodnie z obowigzujgcym cennikiem ustug telekomunikacyjnych w sieci
Wykonawcy,

i) dostep do internetu o przepustowosci tgcza nie mniejszej niz 10 Mb/s

j) przekazywanie Zamawiajgcemu, po kazdym okresie rozliczeniowym, bilingdw potgczen w wersji

papierowej lub elektronicznej na wskazany przez Zamawiajgcego adres e-mail,
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k) opiekuna klienta, z ktérym upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego beda konsultowaé sie we
wszystkich sprawach zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamdwienia,

I) wykonywanie potgczen do stuzb powotanych ustawowo do niesienia pomocy, posiadajgcych
numery skrécone oraz udzielanie informacji o numerach telefonicznych tzw. ustuga biura
numerow.

2) Zamawiajacy nie dopuszcza rozbudowy i przebudowy istniejgcej sieci telekomunikacyjnej. Dostep
do obiektow zapewniony jest przez tgcza Orange Polska.

3) Zamawiajacy nie dopuszcza przebudowy istniejgcej sieci wewnetrznej, ponoszenia dodatkowych
kosztéw przez Zamawiajgcego zwigzanych z rozbudowg infrastruktury, o ile zajdzie taka potrzeba w
zwigzku z realizacjg przedmiotowego zamowienia publicznego.

4) Wykonawca w ramach $wiadczonej ustugi zapewni Zamawiajgcemu obstuge serwisowg na
nastepujgcych warunkach:

a) w przypadku wystgpienia awarii lub usterki w zakresie przedmiotu umowy Wykonawca w

terminie wskazanym w ofercie, nie diuzszym jednak niz 5 godzin od momentu zgtoszenia

(kryterium oceny ofert ,reakcja na awarie”) podejmie dziatania serwisowe zmierzajgce do
usuniecia awarii lub usterki - brak dotrzymania zadeklarowanego w ofercie terminu reakcji
serwisu skutkowat bedzie naliczeniem kar z tego tytutu w wysokosciach w skazanych w siwz,

b) awaria lub usterka winna by¢ usunieta w terminie do 12 godzin; w przypadkach ztozonych
awaria winna by¢ usunieta w terminie ustalonym z Zamawiajgcym

c) wykonawca wskaze dane (nr telefonu, adres e-mail) niezbedne dla dokonywania zgtoszeri awarii
i usterek,

d) usuniecie awarii i usterek, ktére wynikajg z przyczyn lezgcych po stronie wykonawcy, nastgpi na
koszt i ryzyko wykonawcy.

Warunki rozliczania czesci 1 zamoéwienia.

1) Wyptata wynagrodzenia dokonywana bedzie w formie ptfatnosci za faktury wystawiane przez
wykonawce za okres miesigca kalendarzowego przekazywane Zamawiajgcemu. Prawidtowo
wystawione faktury ptatne w terminie wskazanym przez wykonawce w ofercie (kryterium oceny

ofert) z zastrzezeniem, ze termin ten nie moze by¢ krétszy niz 21 dni i nie dtuzszy niz 30 dni od

daty wystawienia faktury. Faktura winna by¢ dostarczona do Zamawiajgcego na co najmniej 7 dni

przed terminem ptatnosci wskazanym na fakturze.
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2) Wysokos$¢ miesiecznego wynagrodzenia wykonawcy obliczana bedzie na podstawie faktycznego
czasu rozmow wychodzacych w ciggu danego miesigca kalendarzowego ze wszystkich numeréw
Zamawiajgcego oraz kosztéw za jedng minute rozmowy i kosztow abonamentu.

3) Ustuga rozliczana bedzie na podstawie cen jednostkowych wskazanych przez wykonawce we
wiasciwym formularzu cenowym dotgczonym do oferty.

CZESC 2 ZAMOWIENIA

. Opis przedmiotu czesci 2 zamodwienia.

1) Przedmiot czesci 2 zamowienia obejmuje w szczegdlnosci:

a) ustugi wykonywania/odbierania potgczenn gtosowych realizowanych w ruchu krajowym,
miedzynarodowym oraz w ramach roamingu miedzynarodowego,

b) ustugi wykonywania/odbierania wiadomosci tekstowych sms oraz multimedialnych mms,
realizowanych w ruchu krajowym, miedzynarodowym oraz w ramach roamingu
miedzynarodowego,

c) ustugi pakietowej transmisji danych — bezprzewodowego dostepu do sieci internet,
realizowanego z poziomu telefonu komérkowego,

d) ustugi pakietowej transmisji danych — bezprzewodowego dostepu do sieci internet,
realizowanego za posrednictwem modemadw USB,

e) dostawe fabrycznie nowych aparatéw telefonicznych.

2) Ustugi S$wiadczone bedg dla:

a) 5 numerodw telefonicznych (kart sim) z uruchomionymi taryfami gtosowymi, nielimitowanymi do
wszystkich sieci krajowych komdérkowych oraz krajowych stacjonarnych, w tym takze
nielimitowanymi wiadomosciami sms/mms do krajowych sieci komérkowych wraz z pakietem
internetowym z nielimitowanym miesiecznym krajowym transferem danych dla kazdego
abonamentu,

b) 32 numerdw telefonicznych (kart sim) z uruchomionymi taryfami gtosowymi, nielimitowanymi
do wszystkich sieci krajowych komérkowych oraz krajowych stacjonarnych, w tym takze
nielimitowanymi wiadomosciami sms/mms do krajowych sieci komérkowych wraz z pakietem
internetowym z minimalnym miesiecznym limitem krajowego transferu danych na poziomie nie
mniejszym niz 20 GB dla kazdego abonamentu,

c) 2 kart do krajowe] transmisji danych — transfer nielimitowany.

3) Ustuga s$wiadczona bedzie dla numeréw telefonédw wskazanych w zatgczniku B do SIWZ.

Zamawiajgcy wymaga zachowania puli numeracyjnej okresSlonej w zatgczniku B, obecnie
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wykorzystywanej na potrzeby telefonii komdrkowe] dla 37 numerdw, wszystkie z sieci Orange.

Wszelkie czynno$ci wymagane do zachowania numeracji przez Zamawiajgcego zrealizowane

zostang przez Wykonawce, a Zamawiajagcy upowazni wykonawce w tym zakresie oraz przekaze

wykonawcy wymagane w tym celu informacje. Wykonawca zapewni, Zze przeniesienie numeracji nie
spowoduje przerwy w swiadczeniu ustug dtuzszych niz wynikajgcych z prawa telekomunikacyjnego.
4) W ramach $wiadczonej ustugi wykonawca zapewni:

a) aktywacje kart SIM,

b) naliczanie sekundowe od pierwszej sekundy wszystkich rodzajéw potaczen krajowych, przy czym
sekundowa taryfikacja potgczen nie dotyczy numerdéw skréconych, numerdow specjalnych o
podwyzszone] ptatnosci oraz ptatnych infolinii - optaty za takie potgczenia beda naliczanie
zgodnie z obowigzujgcym cennikiem ustug telekomunikacyjnych w sieci wykonawcy,

¢) wymiane karty SIM w wypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty lub zablokowania,

d) aktywacje i dezaktywacje roamingu,

e) zmiane numeru telefonu, jesli korzystanie z danego numeru bedzie dla Zamawiajgcego
uciazliwe,

f) poczte gtosowq dla potgczen krajowych,

g) mozliwos$¢ wykonywania bezptatnych potaczen z numerami alarmowymi,

h) mozliwos$¢ blokowania potgczen na wybrane grupy numerdéw np. audiotele, potgczenia premium
rate itp. na wniosek Zamawiajgcego,

i) mozliwos¢ wtgczenia ustugi zagranicznego pakietu transmisji danych, ptatnego wedtug cennika
wykonawcy,

j) przekazanie Zamawiajgcemu, po kazdym okresie rozliczeniowym, szczegétowej specyfikacji ustug
oraz szczegotowych wykazéow potaczen, w wersji papierowej lub elektronicznej na wskazany
przez Zamawiajgcego adres e-mail,

k) mozliwos¢ elektronicznego zarzadzania kontem przez osoby upowaznione przez Zamawiajgcego,

I) opiekuna technicznego i handlowego w celu zapewnienia biezgcej obstugi,

5) dostawa aparatéw telefonicznych:

a) wybrany wykonawca zobowigzany bedzie do sprzedazy po cenach wskazanych w ofercie i
dostarczenie do siedziby Zamawiajgcego w terminie co najmniej 2 dni przed uruchomieniem
ustugi telefonéw komaérkowych wg ich specyfikacji:

— typ 1 - aparaty telefoniczne Samsung Galaxy S10 dual sim lub réwnowazne

¢ jlos$¢: 2 sztuki

strona: 6



znak sprawy: ZP.271.35.2020-11

* parametry rGwnowaznosci:

https://www.samsung.com/pl/smartphones/galaxy-s10/specs/

— typ 2 - aparaty telefoniczne Samsung Galaxy A41 dual sim lub réwnowazne
* ilos¢: 26 sztuk
* parametry rGwnowaznosci:

https://www.samsung.com/pl/smartphones/galaxy-a/galaxy-a41-black-64gh-sm-

ad15fzkdeue/ (zaktadka ,specyfikacja”)

— typ 3 - aparaty telefoniczne Xiaomi Redmi Note 9 dual sim lub rGwnowazne

* ilo$¢: 8 sztuk
* parametry rGwnowaznosci:

https://mi-home.pl/telefony-redmi/redmi-note-9-4gb-128gb-onyx-black (zaktadka ,dane

techniczne”)
— typ 4 - aparat telefoniczny Samsung Galaxy A21S dual sim lub réwnowazny
* jlos¢: 1 sztuka
* parametry réwnowaznosci:

https://www.samsung.com/pl/smartphones/galaxy-a/galaxy-a21s-blue-32gb-sm-

a217fzbneue/ (zaktadka ,specyfikacja”)

b) po uptywie pierwszych 24 miesiecy trwania umowy Zamawiajgcemu bedzie przystugiwato prawo

wymiany aparatow telefonicznych na aparaty o parametrach nie gorszych niz wskazane lit. a,
o wartosci tagcznej nie wyzszej niz 4 920,00 zt brutto. Wybdér model telefondw dokonany zostanie
przez Zamawiajgcego z aktualnej oferty wykonawcy.

c) aparaty telefoniczne muszg by¢ fabrycznie nowe, aparaty, o ktorych mowa w lit. a nie mogg by¢
wyprodukowane wczesniej niz w 2020 .,

d) do wszystkich aparatow wykonawca dostarczy w ramach ceny aparatu szkta hartowane
zabezpieczajgce ekran odpowiednie dla poszczegdlne modeli telefondw,

e) dostarczone telefony nie mogg by¢ wyposazone w blokade Sim Lock umozliwiajgcg dziatanie
tych aparatéw tylko z kartami sim w okreslonej lub dostarczone wraz z kodami odblokowujgcymi
aparaty,

f) dostawa telefonéw komodrkowych wraz z kartami SIM zostanie zrealizowana w terminie

zadeklarowanym w ofercie (kryterium oceny ofert) nie dtuzszym niz 10 dni od dnia zawarcia

umowy. Z chwilg podpisania umowy oraz przekazania aparatéw telefonicznych Zamawiajgcemu

stajg sie one jego wiasnoscia,
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g) wykonaweca udzieli pisemnej gwarancji na dostarczone aparaty telefoniczne wraz z akcesoriami
na ogodlnych warunkach okreslonych przez producentéw — dokumenty gwarancyjne nalezy
przekazac wraz z aparatami,

h) wadliwe telefony komérkowe beda reklamowane i wymienione na nowe, wolne od wad, w
terminie nie dtuzszym niz 5 dni od dnia zgtoszenia wad przez Zamawiajgcego.

i) wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ na czas naprawy aparat zamienny o podobnych
parametrach.

j) wykonawca winien dostarczy¢ urzadzenia telefoniczneBrak dotrzymania zadeklarowanego w
ofercie terminu bedzie skutkowato naliczeniem kar umownych z tego tytutu wskazanych w

niniejszej siwz.

. Warunki realizacji cze$ci 2 zaméwienia.

1) Zamawiajgcy dopuszcza obnizenie predkosci transmisji danych, w ramach mobilnego dostepu do
internetu po wyczerpaniu limitu transferu danych do predkosci okreslonej przez operatora, przy
czym z tego tytutu nie bedg naliczane dodatkowe optaty.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia zakresu czesci 2 zamowienia w trakcie trwania
umowy o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, a rozwigzanie poszczegélnych uméw moze
nastgpi¢ za miesiecznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego,
przy czym Zamawiajacy zobowigzuje sie do utrzymania, co najmniej 30 aktywnych kart SIM.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wypowiedzenia jednostkowych umow, jedynie w wyjgtkowych
wypadkach np. redukcja zatrudnienia. Kazda taka sytuacja bedzie rozpatrywana indywidualnie. W
razie koniecznoSci Zamawiajgcy poniesie niezbedne koszty zwigzane z wypowiedzeniem takiej
umowy.

3) Zamawiajacy sobie mozliwos¢ zwiekszenia zakresu czesci 2 zamdwienia w trakcie trwania umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Aktywacja nowych numerdw telefonicznych bez dostawy
telefonéw komdrkowych moze nastgpic w dowolnym momencie trwania umowy, natomiast
aktywacja nowych numerdéw telefonicznych z dostawg sprzetu moze nastgpi¢ w czasie kiedy
Zamawiajgcemu bedzie przystugiwata wymiana aparatow komodrkowych dla catej puli
abonamentdéw tj. po uptywie 24 miesiecy, zgodnie z zawartg umowa. Zamawiajacy przewiduje, ze
maksymalna ilos¢ uzytkowanych przez Zamawiajgcego kart SIM nie przekroczy 40 szt.

4) Zamawiajacy przewiduje mozliwosé cesji praw z 6 % uméw szczegétowych o Swiadczenie ustug

telekomunikacyjnych na osoby fizyczne i prawne. Cesje bedg przeprowadzane wg procedur i zgodnie z

cennikiem Wykonawcy.
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Warunki rozliczania czesci 2 zamoéwienia.

1) Wyptata wynagrodzenia dokonywana bedzie w formie ptatnosci za faktury wystawiane przez
wykonawce za okres miesigca kalendarzowego przekazywane Zamawiajagcemu. Prawidiowo
wystawione faktury ptatne w terminie wskazanym przez wykonawce w ofercie (kryterium oceny
ofert) z zastrzezeniem, ze termin ten nie moze by¢ krétszy niz 21 dni i nie dtuzszy niz 30 dni od
daty wystawienia faktury. Faktura winna by¢ dostarczona do Zamawiajgcego na co najmniej 7
dni przed terminem ptatnosci wskazanym na fakturze.

2) Wysokos$¢ miesiecznego wynagrodzenia wykonawcy obliczana bedzie na podstawie faktycznego
czasu rozmoéw wychodzacych w ciggu danego miesigca kalendarzowego ze wszystkich numerdéw
Zamawiajgcego oraz kosztéw za jedng minute rozmowy i kosztow abonamentu.

3) Ustuga rozliczana bedzie na podstawie cen jednostkowych wskazanych przez wykonawce we
wiasciwym formularzu cenowym dotgczonym do oferty.

4) Przy realizacji umowy w zadnym momencie ceny rozméw i abonamentéw, na dzien aktywacji karty,
nie moga by¢ wyzsze niz okreslone w aktualnej ofercie publicznej operatora dla klientéw
biznesowych.

DOTYCZY WSZYSTKICH CZESCI ZAMOWIENIA

Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedng wybrang lub obie czesci zamdwienia. W przypadku ztozenia

oferty na obie czesci zamodwienia nalezy podac¢ cene ofertowg brutto oddzielnie dla kazdej czesci

zamowienia zgodnie z trescig formularza ofertowego stanowigcego zatgcznik A do SIWZ. Ocena ofert
dokonana zostanie dla kazdej z cze$ci odrebnie.

Zamawiajacy nie ogranicza liczby czesci, na ktérg Wykonawca moze ztozy¢ oferte, ani nie wskazuje

maksymalnej liczby czesci, na ktére zamowienie moze zosta¢ udzielone temu samemu Wykonawcy.

Zapisy SIWZ dotyczg obu czesci zamdwienia, chyba, ze zapis wskazuje, ze dotyczy on tylko jednej,

wskazanej w tym zapisie czesci.

Podwykonawcy.

1) Na podstawie art. 36b ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy zgda wskazania przez wykonawce czesci
zamowienia, ktdrych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez wykonawce
firm podwykonawcow.

2) Na podstawie art.36b ust.la ustawy Pzp Zamawiajacy zada, aby przed przystgpieniem
do wykonania zamdwienia wykonawca, o ile sg juz znane, podat nazwy albo imiona i nazwiska oraz
dane kontaktowe podwykonawcow i oséb do kontaktu z nimi. Wykonawca zobowigzany bedzie do

zawiadamiania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym,
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w trakcie realizacji zamdwienia, a takze przekazywania informacji na temat nowych podwykonawcéw,
ktérym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje ustug.

3) Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, wykonawca obowigzany bedzie wykazaé Zamawiajagcemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamdwienia.

4) Wykonawca zobowigzany jest do kazdorazowego przedtozenia Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od
dnia zawarcia poswiadczonego za zgodnos$¢ z oryginatem odpisu zawartej Umowy o
podwykonawstwo, w celu weryfikacji, czy wskazane w niej terminy zaptaty wynagrodzenia nie sg
dtuzsze niz 30 dni, z wytgczeniem umow o podwykonawstwo o wartosci mniejszej niz 0,2 %
wynagrodzenia umownego brutto ustalonego w umowie,

5) Za nie przedtozenie do akceptacji projektu Umowy o podwykonawstwo lub projektu jej zmiany,
potwierdzonego za zgodnos¢ z oryginatem odpisu Umowy o podwykonawstwo lub jej zmiany albo
brak wymaganej przez Zamawiajgcego zmiany Umowy o podwykonawstwo w zakresie terminu
zaptaty, Zamawiajgcy naliczy kary umowne.

14. Wymagania dot. zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace
0sob wykonujgcych czynnosci w trakcie realizacji zamdwienia.

1) Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o
prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2020, poz.
1320) oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamodwienia czynnosci faktyczne w zakresie
Swiadczenia ustug objetych przedmiotem zamdwienia, tj. w szczegdlnosci osob petnigcych funkcje
opiekuna klienta, technicznego lub handlowego.

2) W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec wykonawcy lub podwykonawcy odnosnie speftniania wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace osOb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosSci. Zamawiajgcy
uprawniony jest w szczegdlnosci do:

a) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogoéw i
dokonywania ich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.
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3) Zamawiajacy uprawniony jest do kontrolowania, czy osoby wykonujace czynnosci bezposrednio
zwigzane zrealizacjg przedmiotu zamdwienia pozostajg w stosunku pracy z wykonawcy lub
podwykonawcami. Na zgdanie Zamawiajgcego wykonawca lub podwykonawca zobowigzany bedzie
niezwtocznie udokumentowad fakt zatrudniania na podstawie stosunku pracy wyzej wymienionych
0s0b i przedtozy¢ niezwtocznie do wgladu dokument zgdany przez Zamawiajacego. Zamawiajacy
w celu kontroli moze zgda¢ nastepujgcych dowoddw:

a) oswiadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osdéb wykonujgcych czynnosci,
ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:
doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosSci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o
prace wraz ze wskazaniem liczby tych osdéb, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i
wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu wykonawcy
lub podwykonawcy,

b) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawce kopie umowy/umdw o prace osdb
wykonujacych w trakcie realizacji umowy czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie
wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkéw, jezeli
zostat sporzadzony). Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adresdw, nr PESEL pracownikdéw). Imie i nazwisko pracownika
nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i
wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania,

c) zaswiadczenie witasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres
rozliczeniowy;

d) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
przepisami o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

4) Wymoég, o ktérym mowa w pkt 1 nie zachodzi, jezeli w odniesieniu do konkretnego przypadku
wykonawca lub podwykonawca wykaze, ze dana czynnos$é nie nosi cech stosunku pracy, o ktérych
mowa w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

15. Rekojmi na zasadach okreslonych przepisami kodeksu cywilnego. Gwarancja jakosci na zasadach

okres$lonych zapisami SIWZ.
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16. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ. Tres¢ zapytan mozna

V.

przestaé przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, na zasadach okreslonych w niniejszej SIWZ.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

DOTYCZY WSZYSTKICH CZESCI ZAMOWIENIA

1.

3.

V.

Termin wykonania zamdwienia: od 01 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2024 r. lub na okres 48 miesiecy
od terminu rozwigzania dotychczasowych uméw (jezeli zajdzie taka potrzeba) jezeli umowy nie

zostang rozwigzane przed dniem 1 styczna 2021 r.

Przewiduje sie mozliwos¢ przedtuzenia przez Zamawiajgcego terminu wykonania zamoéwienia gdy

zaistniejg okolicznosci wskazujgce na koniecznos¢ takiego przedtuzenia.

Termin wykonania zamdwienia moze ulec zmianie w przypadku opdznied w przebiegu procedury

udzielenia zamdwienia.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

DOTYCZY WSZYSTKICH CZESCI ZAMOWIENIA

1.

O udzielenie zamodwienia mogg ubiegaé sie wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace posiadania kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej
dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisdw. Wykonawca spetni warunek, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, jezeli wykaze, ze jest wpisany do rejestru przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych, o ktédrym mowa w art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne (tekst jednolity: Dz.U. z 2019 r., poz. 2460), prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej (dalej: UKE) w zakresie obejmujgcym przedmiot zamédwienia.

Zamawiajgcy nie okresla warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie dotyczagcym zdolnosci
technicznej lub zawodowej oraz sytuacji ekonomicznej lub finansowej.

Wykonawcy mogg wspélnie ubiegac sie o udzielenie zamdéwienia. W przypadku podmiotéw wspdlnie
ubiegajacych sie o zamoéwienie niezbedne jest wykazanie spetniania warunku, o ktérym mowa
w ust. 1, wzgledem tego z podmiotdw, ktory wykonywat bedzie czynnosci dla ktérych wpis do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych jest wymagany. Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie
o udzielenie zamdéwienia winni ustanowié pethomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego. Wszelka

korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg wylgcznie z podmiotem wystepujgcym, jako
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petnomocnik pozostatych. Oferta musi by¢ podpisana w taki sposdb, by prawnie zobowigzywata
wszystkie podmioty wystepujgce wspodlnie. Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o zamdwienie
ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.

4. Jesli oferta wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdéwienie zostanie wybrana do realizacji
niniejszego zamowienia, Zamawiajgcy moze zgdaé, przed zawarciem umowy w sprawie zamdwienia,

umowy regulujacej wspdtprace tych wykonawcdw.

VI. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu.
2. Zpostepowania o udzielenie niniejszego zamdwienia wyklucza sie wykonawce:

1) ktéry nie wykazat spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,

2) wzgledem ktdérego zachodzg przestanki wykluczenia okredlone w art. 24 ust. 1 pkt. 13-23 ustawy
Pzp,

3) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w postepowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub
sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2017 r. poz. 1508 oraz z 2018 r. poz. 149, 398, 1544 i 1629) lub ktérego
upadtosé ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktéry po ogtoszeniu upadtosci zawart uktad
zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia
wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku
w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadfosciowe (Dz. U. z2017 .
poz. 2344 i 2491 oraz z 2018 r. poz. 398, 685, 1544 i 1629) - art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy Pzp,.

3. W przypadku podmiotéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia niezbedne jest

wykazanie brak podstaw do wykluczenia z postepowania wzgledem kazdego z podmiotow.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE
WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

1. Do oferty wykonawca dotgcza aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie w zakresie wskazanym
przez Zamawiajgcego w niniejszej SIWZ. Informacje zawarte w oswiadczeniu stanowia wstepne
potwierdzenie, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

Wzér oswiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, dotaczony jest do SIWZ.
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2. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamdwienia oswiadczenie, o ktérym mowa w ust.
1, sktada kazdy z wykonawcéw wspélnie ubiegajgcych sie o zamowienie. Dokumenty te potwierdzajg
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w ktérym kazdy z wykonawcéw wykazuje
spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

3. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziatu w postepowaniu okreslonych
w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy Pzp, kazdy wykonawca ktory ztozyt oferte, w terminie 3 dni od
zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, (tj.
dotyczacych kwoty, jakg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia, firm oraz
adreséw wykonawcdw, ktérzy ztozyli oferty w terminie, ceny, terminu wykonania zamdwienia, okresu
gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych w ofertach) przekazuje Zamawiajagcemu oswiadczenie o
przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1
pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze ztozeniem oswiadczenia wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze
powigzania z innym wykonawca nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie
zamowienia.

4. Potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia przez
wykonawce, ktorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza.

1) Zamawiajacy, przed udzieleniem zaméwienia, wezwie wykonawce do ztozenia w wyznaczonym, nie
kréotszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzied zlozenia dokumentéw potwierdzajgcych
spetnianie warunku udziatu w postepowaniu, tj.: dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca
wpisany jest do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej (dalej: UKE).

2) Zamawiajacy wezwie wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia
w wyznaczonym, nie kréotszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub
dokumentéw potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia okreslonych w art. 24 ust. 5 pkt. 1
ustawy Pzp, tj. odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

5. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentow, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 2 sktada dokument lub dokumenty wystawione w
kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie otwarto
jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci. Dokument taki powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania nie wydaje sie dokumentdéw, o ktédrych mowa w zdaniu pierwszym, zastepuje

sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osdéb
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uprawnionych do jego reprezentacji ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze wzgledu
na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.

6. Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz bark podstaw wykluczenia, o ktédrych mowa w ust.
4, jezeli Zamawiajgcy posiada oswiadczenia lub dokumenty dotyczgce tego wykonawcy lub moze je
uzyska¢ za pomocy bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne. W zwigzku z powyzszym, w odniesieniu do dokumentu, o ktérym
mowa w ust. 4:

1) pkt. 1, tj. wpisu do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych - Zamawiajacy odszuka
wykonawce (przedsiebiorce) w bezptatnej i ogdlnodostepnej bazie danych, tj. rejestrze
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonym w systemie informatycznym wykorzystujgc

w tym celu wyszukiwarke dostepng na oficjalnej stronie UKE (https://bip.uke.gov.pl/rpt/rejestr-

przedsiebiorcow-telekomunikacyjnych).  Figurowanie  wykonawcy w  rejestrze  bedzie

potwierdzeniem spetnienia warunku udziatu w postepowaniu dotyczgcego kompetencji lub
uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej,

2) pkt. 2, tj. odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, Zamawiajacy odszuka wykonawce (przedsiebiorce) w bezptatnej i ogélnodostepnej
bazie danych, tj. Krajowym Rejestrze Sadowym lub w Centralna Ewidencja i Informacja o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonymi w systemie informatycznym, wykorzystujgc w tym celu
wyszukiwarke dostepng na wiasciwych stronach internetowych:

(KRS: https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu?t:Ib=t ,

CEIDG: https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.Ul/Search.aspx) .

7. W przypadku wskazania przez wykonawce dostepnosci oswiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa
w ust. 4 w formie elektronicznej pod okresSlonymi adresami internetowymi ogdlnodostepnych i
bezptatnych baz danych, Zamawiajgcy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez
wykonawce oswiadczenia lub dokumenty. W zwigzku z powyzszym wykonawcy, o ktérych mowa w ust.
5, tj. majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zobowigzani
sg wskaza¢ w ofercie adresy internetowe ogdlnodostepnych i bezptatnych baz danych witasciwe
dokumentom, o ktérych mowa w ust. 4.

8. Zamawiajacy moze zgdac od wykonawcy przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski wskazanych przez

wykonawce i pobranych samodzielnie przez Zamawiajgcego dokumentéw.
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9. Jezeli wykonawca nie ztozyt oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1, lub innych dokumentéw

niezbednych do przeprowadzenia postepowania, oswiadczenia lub dokumenty sg niekompletne,
zawierajg btedy lub budzg wskazane przez zamawiajacego watpliwosci, zamawiajgcy wzywa do ich
ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnied w terminie przez siebie
wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta

wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW,
A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE
Z WYKONAWCAMI

1. Komunikacja miedzy Zamawiajagcym a wykonawcami odbywa sie za posrednictwem operatora

pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, osobiscie, za
posrednictwem postanca, faksu lub przy uzyciu $rodkdw komunikacji elektronicznej w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Komunikacja, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim, nie dotyczy ofert, ktdrych sposdb sktadania opisany zostat w rozdz. XI SIWZ.
Poprzez komunikacje przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu niniejszej SIWZ
rozumie sie takze przestanie skanu dokumentu podpisanego wtasnorecznym podpisem, opatrzonego
danymi umozliwiajacymi identyfikacje nadawcy. Korespondencja przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej prowadzona jest przy uzyciu adresu poczty elektronicznej Zamawiajgcego wskazanego
w rozdz. | SIWZ (zp@um.oswiecim.pl) lub innych oficjalnych adreséw poczty elektronicznej
Zamawiajgcego oraz adresu poczty elektronicznej wykonawcy wskazanego w formularzu ofertowym
lub w przestanym dokumencie.

Dokument przesytany przez Zamawiajacego na adres wykonawcy wskazany w formularzu ofertowym
uznaje sie za doreczony z chwilg jego wystfania.

Dokument przestany przez wykonawce na adres Zamawiajgcego wskazany w rozdz. | SIWZ
(zp@um.oswiecim.pl) uznaje sie za doreczony z chwilg, gdy dokument dotrze do Zamawiajgcego w

sposéb umozliwiajacy zapoznanie sie z jego trescia.

. Oryginat dokumentu przestanego za posrednictwem faksu lub lub przy uzyciu srodkéw komunikacji

elektronicznej w sposéb okreslony w ust. 2 nalezy niezwtocznie wystaé Zamawiajgcemu pocztg

tradycyjna.
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Jezeli Zamawiajgcy lub wykonawca przekazujg dokumenty za posrednictwem faksu lub przy uzyciu
Srodkédw komunikacji elektronicznej kazda ze stron na zgdanie drugiej strony niezwtocznie potwierdza

fakt ich otrzymania.

Oferty skfada sie pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej, podpisane wtasnorecznym podpisem.
Oswiadczenia dotyczace wykonawcy sktadane sg w oryginale.

Dokumenty inne niz oswiadczenia sktadane sg w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢
z oryginatem.

Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw,

ktére kazdego z nich dotycza.

Zamawiajacy moze zgdac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentéw
gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci
Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Petnomocnictwo powinno by¢ pod rygorem niewaznosci udzielone na pismie.

Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzi sie w jezyku polskim.

.Osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z wykonawcami sg osoby uprawnione do

reprezentowania Zamawiajgcego na mocy wiasciwych w tym zakresie przepiséw prawa i udzielonych

petnomocnictw, a takze:
Halina Filipowicz — Naczelnik Wydziatu Zaméwien Publicznych Urzedu Miasta Oswiecim,

Jacek Rusin — Inspektor Wydziatu Zaméwien Publicznych Urzedu Miasta Oswiecim.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie zgda od wykonawcow wniesienia wadium.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca zwigzany jest ofertg przez okres 30 dni.
2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg,

3. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
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OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, podpisana wtasnorecznym podpisem.

Oferta winna obejmowaé petny zakres przedmiotu zamdéwienia. Tres¢ oferty musi odpowiadaé tresci
SIWZ.
Wykonawca powinien umiesci¢ oferte w zamknietej kopercie. Oferte nalezy ztozy¢ w Urzedzie Miasta
Oswiecim, ul. Zaborska 2, 32-600 Oswiecim, w oddzielnej kopercie opisanej w nastepujacy sposdb:
»Miasto Oswiecim, ul. Zaborska 2, 32-600 Oswiecim
Oferta na swiadczenie ustug telefonii w latach 2021-2024.
ZP.271.35.2020
Termin sktadania ofert do 4 grudnia 2020 r. do godz. 10:00”
Koperta powinna by¢ opatrzona nazwa i adresem wykonawcy.
Wykonawca moze, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.
Zawiadomienie o zmianie lub wycofaniu oferty winno by¢ sporzadzone w jezyku polskim, z
zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, podpisana wiasnorecznym podpisem.
Zawiadomienie takie musi by¢ przekazane Zamawiajgcemu przed uptywem terminu sktadania ofert, w
zamknietej kopercie opatrzonej nazwg i adresem wykonawcy zaadresowanej zgodnie z wzorem
okreslonym w ust. 3, z dopiskiem odpowiednio ,,Zmiana” lub ,Wycofanie”.
Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane wtasnorecznie przez osobe
podpisujgcg oferte. Parafka winna by¢ naniesiona w sposéb umozliwiajacy identyfikacje podpisu.
Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.
Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty z zastrzezeniem
art. 93 ust. 4 ustawy Pzp. Z tytutu odrzucenia oferty wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia
przeciwko Zamawiajgcemu.
Wykonawcy przedstawiajg oferty zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ.
Oferta winna zawierad:
1) wypetniony formularz ofertowy (zatgcznik 1 do SIWZ), ze wskazaniem w nim:
a) informacji na temat wykonawcy lub wykonawcéw sktadajgcych oferte, w tym m.in.:
— imienia, nazwiska, firmy, adresu gtdwnego miejsca wykonywania dziatalnosci, siedziby
wykonawcy (wykonawcéw) sktadajgcego oferte,

— nr NIP lub KRS wykonawcy (wykonawcéw),
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— numer w Rejestrze Przedsiebiorcéw Telekomunikacyjnych

danych kontaktowych, w tym adresu poczty elektronicznej, na ktére Zamawiajacy bedzie

przekazywat korespondencje w zwigzku z prowadzonym postepowaniem,

informacji o wielkosci przedsiebiorstwa,

informacji dot. posiadania statusu zaktadu pracy chronionej;

b) oferty wykonawcy zawierajacg wszystkie informacji zgdane przez Zamawiajacego w SIWZ oraz
zatgcznikach;

c) informacji o podwykonawcach, w tym m.in. o czesciach zamdwienia, ktérych wykonanie
wykonawca zamierza powierzyé podwykonawcom wraz z podaniem firm tych podwykonawcéw;

2) wypetniony formularz cenowy wiasciwy dla czesci zamdwienia, na ktérg sktadana jest oferta
(zataczniki 2 i 3 do SIWZ).

3) oswiadczenie wstepnie potwierdzajace, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia
warunki udziatu w postepowaniu (zatgcznik 4 do SIWZ);

4) upowaznienie (petnomocnictwo) do podpisania oferty, o ile czynnos¢ taka dokonana zostata przez
reprezentanta wykonawcy a umocowanie do podpisania oferty nie wynika z dokumentéw
rejestrowych (wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamédwienia albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego).

11. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez wykonawcéw oswiadczenie, o ktédrym
mowa w ust. 10 pkt 2, sktada kazdy z wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o zamédwienie.
Dokumenty te potwierdzajg spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z wykonawcdw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w

postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

Xll.  MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferta powinna zosta¢ ztozona w Urzedzie Miasta Oswiecim, ul. Zaborska 2, 32-600 Oswiecim,
nie pdzniej niz do dnia 4 grudnia 2020 r. do godz. 10:00.

2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 4 grudnia 2020 r. o godz. 11:00 w Urzedzie Miasta Oswiecim, Wydziat

Zamowien Publicznych, ul. Solskiego 2, pok. 11.

3. Otwarcie ofert jest jawne. Przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote jakg zamierza przeznaczyc

na sfinansowanie zamoéwienia.
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4. Podczas otwarcia ofert podaje sie nazwy (firmy) oraz adresy wykonawcdéw, a takze informacje
dotyczace ceny, terminu wykonania zamodwienia i warunkéw ptatnosci zawartych w ofertach.
Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowej informacje, o ktérych

mowa w zdaniu poprzednim.

XIll.  OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Wykonawca winien podac¢ cene ofertowg w PLN za wykonanie catosci danej czesci przedmiotu
zamoOwienia wraz z podatkiem od towardw i ustug VAT, oddzielnie dla kazdej czesci przedmiotu
zamoéwienia. Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich, z doktadnoscia do dwdch miejsc po
przecinku.

2. Cena ofertowa winna zawieraé koszt wszystkich ustug, prac i czynnosci koniecznych do wykonania
przedmiotu zamdéwienia w zakresie okreslonym w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia za caty
okres realizacji przedmiotu umowy. Cena winna zawiera¢ wszelkie koszty wykonawcy zwigzane z
prawidtowg i wtasciwg realizacjg przedmiotu zamdwienia, przy zastosowaniu obowigzujgcych norm, z
uwzglednieniem ewentualnego ryzyka wynikajagcego z okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili sktadania oferty.

3. W formularzu cenowym dot. czesci 1 zamdwienia (telefonia stacjonarna) nalezy wskazaé ceny
jednostkowe miesieczne za poszczegdlne abonamenty, zaleznie od typu tacza, i tacza dzierzawione a
nastepnie okresli¢ wartos¢ miesieczng brutto jako iloczyn ceny miesiecznej danego abonamentu
miesiecznego badz ceny za facze dzierzawione i ilosci wskazanej przez Zamawiajgcego. Tak uzyskane
miesieczne wartosSci brutto poszczegdlnych rodzajéw abonamentéw nalezy pomnozy¢ przez ilosé
miesiecy rowng okresowi realizacji zamowienia, tj. przez 48, a uzyskane wyniki zsumowaé. Wskazac
nalezy ponadto cene jednostkowg brutto 1 minuty potgczenia, zaleznie od jego rodzaju, a nastepnie
okresli¢ miesieczna warto$¢ brutto jako iloczyn ceny brutto 1 minuty potgczenia i szacowanej przez
Zamawiajgcego miesiecznej ilosci minut danego rodzaju potgczenia. Tak uzyskane miesieczne wartosci
brutto poszczegdlnych rodzajow pofaczen nalezy pomnozyé przez ilos¢ miesiecy réwng okresowi
realizacji zamdwienia, tj. przez 48, a uzyskane wyniki zsumowaé. Cena ofertowa brutto stanowié
bedzie sume zsumowanych wartosci brutto abonamentéw i potaczen w catym okresie realizacji
zamowienia. Obliczong w formularzu cenowym cene ofertowa brutto nalezy wskazaé¢ w formularzu
ofertowym. Cena ofertowa brutto stanowié bedzie szacunkowe wynagrodzenie brutto wykonawcy za
wykonanie czesci 1 zamdwienia.

4. W formularzu cenowym dot. czesci 2 zamdwienia (telefonia komoérkowa) nalezy wskazac¢ ceny

jednostkowe miesieczne za poszczegdlne abonamenty, zaleznie od typu abonamentu, a nastepnie
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okresli¢ wartos¢ miesieczng brutto jako iloczyn ceny jednostkowej danego abonamentu miesiecznego i
ilosci wskazanej przez Zamawiajgcego. Tak uzyskane miesieczne wartosci brutto poszczegdlnych
rodzajéw abonamentdw nalezy pomnozy¢ przez ilos¢ miesiecy réwng okresowi realizacji zamowienia,
tj. przez 48, a uzyskane wyniki zsumowac. Wskaza¢ nalezy ponadto ceny jednostkowe aparatéw
telefonicznych, zgodnie z podziatem na typy okreslonym przez zamawiajgcego, a nastepnie okresli¢
warto$¢ brutto jako iloczyn ceny jednostkowej telefonéw danego typu i ilosci wskazanej przez
Zamawiajgcego. Do ceny ofertowej nalezy doliczy¢ ponadto warto$¢ telefonéw dostarczanych po 24
miesigcach trwania umowy, tj. kwote 4 920,00 brutto. Tak uzyskane wartosci nalezy zsumowacd. Cena
ofertowa brutto stanowi¢ bedzie sume zsumowanych wartosci brutto abonamentéw w catym okresie
realizacji zamoéwienia i tgczna wartos¢ telefondw. Obliczong w formularzu cenowym cene ofertowa
brutto nalezy wskaza¢ w formularzu ofertowym. Cena ofertowa brutto stanowi¢ bedzie szacunkowe
wynagrodzenie brutto wykonawcy za wykonanie czesci 2 zamdwienia

Obliczenia ceny ofertowej nalezy dokona¢ przy uzyciu wzoru formularza cenowego, ktdéry stanowi
zatgcznik 2 do SIWZ.

Wartos¢ uzyskana w sposdb okreslony odpowiednio w ust. 3 i 4 stanowic bedzie cene ofertowa, ktéra
Zamawiajgcy przyjmie do oceny oferty w kryterium cena ofertowa.

Wartosci nalezy wskazywaé w PLN z doktadnoscig do 2 miejsc po przecinku z zastosowaniem ogélnych
regut zaokraglania liczb.

Pod pojeciem ceny nalezy przez rozumieé cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia
9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (Dz.U. z 2019 r., poz. 178), tj. wartos¢
wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg kupujacy jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorcy za towar
lub ustuge. W cenie uwzglednia sie podatek od towardw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na
podstawie odrebnych przepiséw sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem od towardw i
ustug lub podatkiem akcyzowym.

Zamawiajacy nie dopuszcza obliczen w walutach obcych.

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAt PRZY
WYBORZE OFERTY WRAZ ZPODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW
| SPOSOBU OCENY OFERT

CZESC 1 ZAMOWIENIA:
Kryteria oceny oferty w czesci 1 zamdwienia oraz ich znaczenie:

1) cena ofertowa (w rozumieniu rozdz. Xl SIWZ) - waga 60 %,
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2) reakcja na awarie - waga 20 %,

3) termin ptatnosci faktur - waga 20%

Ocena ofert w kryterium cena ofertowa.

1)

2)
3)

Ocena oferty dokonana zostanie na podstawie ceny ofertowej wskazanej przez wykonawce w

sposdb okreslony w rozdz. XIII SIWZ.
Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze zostac przyznana ofercie w opisywanym kryterium: 60.

Liczba punktéw przyznana w kryterium cena ofertowa obliczona zostanie jako pomnozony przez
liczbe 60 stosunek (iloraz) wartosci najnizszej ceny ofertowej sposrdd wszystkich ocenianych ofert

do wartosci ceny ofertowej oferty dla ktérej punktacja jest obliczana, wg wzoru:

60 x (najnizsza cena ofertowa / cena oferty ocenianej).

Ocena ofert w kryterium reakcja na awarie:

1)

2)

3)

4)

5)

Ocena oferty dokonana zostanie na podstawie wskazanej w formularzu ofertowym ilosci godzin na
reakcje wykonawcy od momentu otrzymania zgtoszenia telefonicznego lub w formie e-mail;
Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze zostac przyznana ofercie w opisywanym kryterium: 20.
Liczba punktéw przyznana w kryterium reakcja na awarie obliczana zostanie jako pomnozony
przez liczbe 20 stosunek (iloraz) ilosci godzin najkrétszego czasu reakcji na awarie sposrod
wszystkich ocenianych ofert ilo$ci godzin (czas reakcji na awarie) do ilosci godzin reakcji na awarie
wskazanej w ofercie dla ktérej punktacja jest obliczana, wg wzoru:

20 x (najkrotszy czas reakcji sposrod wszystkich ocenianych ofert / czas reakcji w ofercie
ocenianej)

Maksymalny termin reakcji wykonawcy na zgtoszong awarie nie moze by¢ dtuzszy niz 5 godzin. W
przypadku braku wskazania w formularzu ofertowym terminu na reakcje Zamawiajacy uzna, iz
wykonawca deklaruje termin reakcji 5 godzin.

W przypadku przekroczenia zadeklarowanego terminu na reakcje awarii z winy lezgcej po stronie

wykonawcy, Zamawiajgcy bedzie naliczat kary umowne w wysokosciach wskazanych w rozdz. XVII.

Ocena ofert w kryterium termin ptatnosci faktur:

1)

2)
3)

Ocena oferty dokonana zostanie na podstawie wskazanej w formularzu ofertowym ilosci dni

kalendarzowych ptatnosci faktur wskazanej przez wykonawce w ofercie.
Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze zostac przyznana ofercie w opisywanym kryterium: 20.

Liczba punktéw przyznana w kryterium termin ptatnosci wystawionych faktur obliczana zostanie
jako pomnozony przez liczbe 20 stosunek (iloraz) ilosci dni ptatnosci faktur wskazanej w ofercie dla

ktérej punktacja jest obliczana do najdtuzszego terminu ptatnosci, wg wzoru:
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20 x (termin ptatnosci w ofercie ocenianej / najdtuzszego terminu sposrdd wszystkich ocenianych
ofert)

W przypadku wskazania w ofercie terminu ptatnosci faktur krétszego niz 21 dni oferta wykonawcy
zostanie odrzucona. W przypadku braku wskazania w ofercie terminu ptatnosci faktur lub

wskazanie terminu dtuzszego niz 30 dni Zamawiajgcy uzna, ze deklarowany termin wynosi 30 dni.

CZESC 2 ZAMOWIENIA:

Kryteria oceny oferty oraz ich znaczenie:

1) cena ofertowa (w rozumieniu rozdz. Xlll SIWZ) - waga 60 %,

2) termin dostawy aparatéw wraz z kartami SIM - waga 20 %,

3) termin ptatnosci faktur - waga 20%

. Ocena ofert w kryterium cena ofertowa.

1)

2)

3)

Ocena oferty dokonana zostanie na podstawie ceny ofertowej wskazanej przez wykonawce w

sposdb okreslony w rozdz. Xl SIWZ.
Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze zostac przyznana ofercie w opisywanym kryterium: 60.

Liczba punktéw przyznana w kryterium cena ofertowa obliczona zostanie jako pomnozony przez

liczbe 60 stosunek (iloraz) wartosci najnizszej ceny ofertowej sposréd wszystkich ocenianych ofert do

wartosci ceny ofertowej oferty dla ktdrej punktacja jest obliczana, wg wzoru:

60 x (najnizsza cena ofertowa / cena oferty ocenianej)

Ocena ofert w kryterium termin dostawy aparatow wraz z kartami SIM:

1)

2)

3)

4)

5)

Ocena oferty dokonana zostanie na podstawie wskazanej w formularzu ofertowym ilosci dni

kalendarzowych dostawy aparatéw wraz z kartami SIM do Zamawiajacego;

Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze zostac przyznana ofercie w opisywanym kryterium: 20.
Liczba punktéow przyznana w kryterium termin dostawy urzadzen zostanie obliczana jako
pomnozony przez liczbe 20 stosunek (iloraz) najkrotszego terminu dostawy sposréd wszystkich
ocenianych ofert do terminu dostawy oferty dla ktérej punktacja jest obliczana, wg wzoru:

20 x (najkrotszy termin dostawy/ termin dostawy w ofercie ocenianej)

W przypadku braku wskazania w ofercie terminu dostawy lub wskazanie terminu dtuzszego niz 10
dni Zamawiajacy odrzuci oferte jako niezgodng z zapisami SIWZ

Najdtuzszy termin dostawy aparatéw wraz z kartami SIM to 10 dni kalendarzowych od daty
podpisania umowy. Brak dotrzymania zadeklarowanego w ofercie terminu bedzie skutkowata

naliczeniem kar umownych w wysokosciach wskazanych w rozdz. XVII.
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8. Ocena ofert w kryterium termin ptatnosci faktur:

1) Ocena oferty dokonana zostanie na podstawie wskazanej w formularzu ofertowym ilosci dni
kalendarzowych ptatnosci faktur wskazanej przez wykonawce w ofercie.

2) Maksymalna liczba punktéow, ktéra moze zostac przyznana ofercie w opisywanym kryterium: 20.

3) Liczba punktéw przyznana w kryterium termin ptatnosci wystawionych faktur obliczana zostanie
jako pomnozony przez liczbe 20 stosunek (iloraz) ilosci dni ptatnosci faktur wskazanej w ofercie dla
ktdrej punktacja jest obliczana do najdtuzszego terminu pfatnosci, wg wzoru:

20 x (termin ptatnosci w ofercie ocenianej / najdtuzszego terminu sposrdd wszystkich ocenianych
ofert)

4) W przypadku wskazania w ofercie terminu ptatnosci faktur krotszego niz 21 dni oferta wykonawcy
zostanie odrzucona. W przypadku braku wskazania w ofercie terminu ptatnosci faktur lub
wskazanie terminu dtuzszego niz 30 dni Zamawiajgcy uzna, ze deklarowany termin wynosi 30 dni.

9. Ocena ofert dokonana zostanie odrebnie dla kazdej z czesci zamdwienia.

10. Liczba punktéw zaokraglona zostanie do dwdch miejsc po przecinku zgodnie z ogdlnymi regutami
matematycznymi.

11. Punktacja tgczna ustalona zostanie poprzez zsumowania liczby punktéw uzyskanych w kryteriach, o

ktérych mowa wyzej, odpowiednio do czesci zamdwienia, na ktdrg oferta zostata ztozona.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy zawrze umowe z wybranym wykonawcg w terminach, o ktérych mowa w art. 94 ustawy
Pzp z zastrzezeniem przepisdw art. 94 ust. 2 pkt 1 lit. a) oraz punkt 3 lit. a) tegoz artykutu.

2. Zamawiajacy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania zamdwienia wykonawca, o ile s3 juz
znane, podat nazwy albo imiona inazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawcéw ioséb do
kontaktu z nimi, zaangazowanych w realizacje zaméwienia. Wykonawca zawiadamia zamawiajacego
o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamdwienia,
a takze przekazuje informacje na temat nowych podwykonawcéw, ktdrym w pdiniejszym okresie
zamierza powierzy¢ realizacje robdt budowlanych lub ustug.

3. Brak wskazania podwykonawcy przed dniem zawarcia umowy zostanie na tym etapie poczytane jako

zobowigzanie wykonawcy do realizacji przedmiotu zamoéwienia bez udziatu podwykonawcow, przy
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czym nie ogranicza to mozliwosci powierzenia podwykonawcom realizacji czesci zamodwienia po

zawarciu umowy ani nie wyklucza udziatu podwykonawcdw z realizacji zamédwienia.

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

W przedmiotowym postepowaniu Zamawiajacy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego

wykonania przedmiotu umowy.

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w terminie 30dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcych, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczeistwa panstwa lub bezpieczedstwu publicznemu - zgodnie z brzmieniem

art. 145 ustawy Pzp;

2) gdy wykonawca, za kolejny kwartat roku w ktérym obowigzuje umowa, nie spetnia standardéw
okreslonych w art. 128 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe (Dz.U. z 2019 r. poz.
2357),

3) jezeli wykonawca z winy wtasnej lub z powodu razgcego niedbalstwa nie bedzie wykonywat lub

niewtasciwie wykonywat czynnosci objetych przedmiotem zaméwienia.

. Zamawiajacy, zgodnie z brzmieniem art 145a ustawy Pzp, moze rozwigza¢ umowe jezeli zachodzi co

najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

1) zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 144 ust. 1-1b, 1d i 1e ustawy Pzp

2) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24
ust. 1 ustawy Pzp,

3) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze panstwo polskie uchybito zobowigzaniom, ktére
Cigzg na nim na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, ze

zamawiajacy udzielit zamdwienia z naruszeniem przepisdw prawa Unii Europejskiej;

. W przypadkach, o ktérych mowa wust.1 i 2, wykonawca moze zgdaé¢ wytgcznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonanej czesci umowy.
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4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia bez naliczania kar i optat. W okresie wypowiedzenia wykonawca zobowigzany bedzie
do realizacji umowy w petnym jej zakresie.

5. Zamawiajgcy naliczy wykonawcy kary z nastepujgcych tytutéw:

1) za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy - w wysokosci 0,1 % wskazanego w umowie
szacunkowego wynagrodzenia brutto wykonawcy za kazdy dzien zwtoki,

2) za opdznienie w usunieciu wad stwierdzonych w okresie rekojmi - w wysokosci 0,1 % wskazanego w
umowie szacunkowego wynagrodzenia brutto wykonawcy za kazdy dzien opdznienia, liczac od daty
wyznaczonej przez Zamawiajgcego na usuniecie wad,

3) za odstgpienie od umowy przez ktérakolwiek ze stron z przyczyn lezgcych po stronie wykonawcy - w
wysokosci 20 % wskazanego w umowie szacunkowego wynagrodzenia brutto wykonawcy;,

4) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy - w wysokosci 20 % wskazanego w umowie
szacunkowego wynagrodzenia brutto wykonawcy,

5) za niedopetnienie wymogu zatrudniania pracownikéw swiadczgcych ustugi na podstawie umowy o
prace w rozumieniu przepiséw Kodeksu pracy - w wysokosci kwoty minimalnego wynagrodzenia za
prace ustalonego na podstawie przepiséw o minimalnym wynagrodzeniu za prace (obowigzujgcych
w chwili stwierdzenia przez Zamawiajgcego niedopetnienia przez Wykonawce wymogu
zatrudniania Pracownikow $wiadczacych ustugi na podstawie umowy o prace w rozumieniu
przepisow Kodeksu Pracy) oraz liczby miesiecy w okresie realizacji umowy, w ktdrych nie
dopetniono przedmiotowego wymogu - za kazdg osobe niezatrudniong w oparciu umowe o prace
realizujgcg czynnosci, wzgledem ktdrych wymag okreslono.

6) za niedotrzymanie (przekroczenie) zadeklarowanego w ofercie czasu reakcji na awarie z winy
lezacej po stronie wykonawcy - w wysokosci 100,00 zt brutto za kazdg rozpoczety godzine
przekroczenia. (dot. czesci | zamdwienia).

7) za niedotrzymanie (przekroczenie) wskazanego w ofercie terminu dostawy do Zamawiajgcego
aparatéw wraz z kartami SIM z winy lezgcej po stronie wykonawcy - w wysokosci 100,00 zt brutto
za kazdy rozpoczety dzien przekroczenia (dot. czesci Il zamowienia),

8) Za nie przedtozenie do akceptacji projektu umowy o podwykonawstwo lub projektu jej zmiany,
potwierdzonego za zgodnos¢ z oryginatem odpisu umowy o podwykonawstwo lub jej zmiany albo
brak wymaganej przez Zamawiajgcego zmiany umowy o podwykonawstwo w zakresie terminu
zaptaty - w wysokosci 200 zt za kazde takie zdarzenie.

6. Przed naliczeniem kar umownych Zamawiajacy moze wezwaé wykonawce do ztozenia pisemnych

wyjasnien dotyczacych uchybienia skutkujgcego naliczeniem kar umownych, o ktérych mowa w ust. 5.
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Zamawiajacy dokona oceny ztozonych przez wykonawce wyjasnien, biorgc w szczegdlnosci pod uwage
stopien zawinienia wykonawcy, i na takiej podstawie podejmie decyzje o naliczeniu kar. W przypadku,
gdy w ramach sktadanych przez wykonawce wyjasnien zostanie udowodnione, ze uchybienie powstato
z przyczyn niezawinionych przez wykonawce i od niego niezaleznych, Zamawiajacy moze odstapi¢ od
naliczenia kar.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcania kar umownych z naleznego wykonawcy
wynagrodzenia, a Wykonawca wyraza na to zgode. Naliczenie kary umownej przez Zamawiajgcego
moze nastgpi¢ po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego wine Wykonawcy,
prowadzonego na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2014 r.,,
poz. 284). Podstawe naliczenia kary umownej stanowig dokumenty wystawione przez Zamawiajgcego,
zawierajgce specyfikacje obcigzenia wraz ze wskazaniem terminu ptatnosci. Brak ptatnosci przez
Wykonawce we wskazanym terminie bedzie uprawniat Zamawiajgcego do potracenia kary umownej z
wynagrodzenia naleznego wykonawcy. Kary umowne nie bedg naliczane w sytuacji, gdy okolicznosci
stanowigce podstawe ich naliczenia beda nastepstwem sity wyiszej lub nieupowaznionego i
niezawinionego przez wykonawce dziatania oséb trzecich, na ktdre to zdarzenia wykonawca nie ma
wptywu i nie ponosi za nie odpowiedzialnosci.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego w przypadku, gdy
kary umowne, o ktérych mowa w ust. 5, nie pokryja w catosci wartosci szkody rzeczywiscie
poniesionej.
Wykonawcy wystepujgcy wspdlnie ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zamdwienia.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na przeniesienie wierzytelnosci i dtugdw na osoby trzecie.
Zakazuje sie dokonywania zmian postanowienn umowy chyba ze zachodzg okolicznosci majgce wptyw
na jej wykonanie lub rozliczenie. Okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, mogg dotyczy¢:
1) zmiany stawki podatku od towardw i ustug - wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podlega¢ zmianie w
trakcie obowigzywania Umowy w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towardw i ustug
i bedzie sie odnosi¢ wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy realizowanej po dniu wejscia w zycie
przepisdw zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug oraz wytgcznie do czesci przedmiotu
Umowy, do ktérej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug. Warunkiem
dokonania takiej zmiany bedzie skierowanie do Zamawiajgcego pisemnego wniosku Wykonawcy

zawierajgcego uzasadnienie i szczegdétowy sposdb wyliczenia nowych cen. Zmiana wynagrodzenia
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bedzie mogta nastgpi¢ po uptywie miesigca od dnia wprowadzenia nowych stawek podatku od
towardw i ustug,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace - Zamawiajacy przewiduje zmiane Umowy w czesci dot.
wynagrodzenia Wykonawcy, powstatej w wyniku ustawowej zmiany minimalnego wynagrodzenia
dla udokumentowanej przez Wykonawce ilosci zatrudnionych na umowe o prace osdb bioracych
udziat w realizacji przedmiotu umowy. Warunkiem dokonania takiej zmiany bedzie skierowanie do
Zamawiajgcego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierajgcego uzasadnienie i szczegétowy sposdb
wyliczenia nowych cen oraz wptyw zmiany na wynagrodzenie Wykonawcy. Zmiana wynagrodzenia
bedzie mogta nastgpi¢ po uptywie miesigca od dnia wprowadzenia nowej kwoty minimalnego
wynagrodzenia za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Iub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne - warunkiem dokonania
zmiany bedzie skierowanie do Zamawiajgcego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierajgcego
uzasadnienie i szczegétowy sposdb wyliczenia nowych cen oraz wptyw zmian na wynagrodzenie
Wykonawcy. Zmiana wynagrodzenia bedzie mogta nastgpi¢ po uptywie miesigca od dnia
wprowadzenia zmian,

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wpfat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktdrych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych -
wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podlegaé zmianie w trakcie obowigzywania Umowy w
przypadku ustawowej zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych i bedzie sie odnosi¢ wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy realizowanej, zgodnie z
terminami ustalonymi umowg, po dniu wejscia w zycie przepisdw zmieniajgcych zasady
gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych oraz wytgcznie do czesci
przedmiotu umowy, do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana. Warunkiem dokonania takiej zmiany
bedzie skierowanie do Zamawiajacego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierajgcego
uzasadnienie i szczegdtowy sposéb wyliczenia nowych cen. Zmiana wynagrodzenia bedzie mogta
nastgpi¢ po uptywie miesigca od dnia wprowadzenia nowych zasad gromadzenia i wysokosci wpfat
do pracowniczych planéw kapitatowych,

5) zmiany kwoty przeznaczonej przez Zamawiajacego na sfinansowanie umowy,

6) zmiany w zakresie numerac;ji telefonéw, wzgledem ktérych ustuga jest realizowana,
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7) zmiany zakresu umowy lub sposobu jej realizowania na skutek wejscia w zycie przepiséw prawa,
decyzji administracyjnych lub zaistnienia innych okolicznosci wymuszajgcych takie zmiany,

8) wystagpienia sity wyzszej uniemozliwiajacej wykonanie umowy zgodnie z jej postanowieniami - pod
pojeciem sity wyzszej rozumie sie wydarzenie lub okoliczno$é o charakterze nadzwyczajnym, na
ktérg wykonawca ani Zamawiajacy nie majg wptywu; wystgpieniu ktérej wykonawca ani
Zamawiajgcy, dziatajac racjonalnie, nie mogli zapobiec przed zawarciem umowy; ktorej, w
przypadku jej wystgpienia, wykonawca ani Zamawiajacy, dziatajgc racjonalnie, nie mogli uniknac
lub jej przezwyciezy¢; oraz ktéra nie moze by¢ zasadniczo przypisana wykonawcy ani
Zamawiajgcemu a takze zdarzenie nadzwyczajne losowo wywotane przez czynniki zewnetrzne,
ktérego nie mozna byto przewidzie¢ z pewnoscig, w szczegdlnosci zagrazajagcego bezposrednio
zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozgcego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach,

9) dziatan osdb trzecich uniemozliwiajgcych wykonanie umowy zgodnie z jej postanowieniami, ktore
to dziatania nie sg konsekwencjg winy ktérejkolwiek ze stron,

10) zmian przepiséw prawa, w tym przepiséw prawa lokalnego, majgcych wptyw na realizacje umowy,

11) zmian przewidzianych zapisami umowy innych niz okreslone w pkt. 1-13,

12) zmian przewidzianych przepisami ustawy Pzp.

Zmiany umowy, o ktérych mowa w ust. 11, wymagajg formy pisemnej a ich wprowadzenie nastgpi na

drodze obustronnie zawartego aneksu do umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 12, w

sytuacji, gdy zmiany do umowy wprowadzane tymze aneksem sg wynikiem swiadomych i celowych

dziatann wykonawcy nakierowanych na zwiekszenie wynagrodzenia a nie popartych okolicznosciami
faktycznymi lub prawnymi, lub zmiany takie s3 nastepstwem okolicznosci zawinionych przez
wykonawce lub za ktére wykonawca ponosi odpowiedzialnosé.

Nie s3 zmianami umowy zmiany dokonywane w zakresie danych teleadresowych wskazanych w

umowie.

Zamawiajgcy dopuszcza zawarcie odrebnych uméw na poszczegdlne ustugi przewidziane w SIWZ.

W sprawach zwigzanych z wykonaniem umowy, spory rozstrzygat bedzie sad wifasciwy dla miejsca

siedziby Zamawiajgcego.
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POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia oraz

ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp

przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy Pzp.

. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej w formach i w terminach okreslonych

w Rozdziale 2 Dziatu VI ustawy Pzp.

. Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia

odwotania w taki sposdb, aby mogt on zapoznad sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

OPIS CZESCI ZAMOWIENIA, JEZELI ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA SKtADANIE
OFERT CZESCIOWYCH

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych zgodnie z podziatem zamdwienia

wskazanym w rozdz. Il SIWZ.

. Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedng, wybrang czes¢ lub obie czesci zamdwienia.

OKRESLENIE MAKSYMALNEJ LICZBY WYKONAWCOW, Z KTORYMI ZAMAWIAJACY

ZAWRZE UMOWE RAMOWA, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ZAWARCIE
UMOWY RAMOWEJ

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA
W ART. 67 UST. 1 PKT 6 1 7 LUB ART. 134 UST. 6 PKT 3 ORAZ OKOLICZNOSCIACH,
PO KTORYCH ZAISTNIENIU BEDA ONE UDZIELANE, JEZELI ZAMAWIAJACY
PRZEWIDUJE UDZIELENIE TAKICH ZAMOWIEN

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenie zaméwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy

Prawo zaméwien publicznych.
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OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIANIA OFERT WARIANTOWYCH ORAZ MINIMALNE
WARUNKI, JAKIM MUSZA ODPOWIADAC OFERTY WARIANTOWE, JEZELI
ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA ICH SKtADANIE

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

ADRES POCZTY ELEKTRONICZNE)J LUB STRONY INTERNETOWE)
ZAMAWIAJACEGO, JEZELI ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA POROZUMIEWANIE SIE
DROGA ELEKTRONICZNA

. Adres strony internetowej Zamawiajgcego: www.oswiecim.pl

. Adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego: zp@um.oswiecim.pl

INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC PROWADZONE
ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA, JEZELI ZAMAWIAJACY
PRZEWIDUJE ROZLICZENIE W WALUTACH OBCYCH

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a wykonawcg bedy prowadzone wytgcznie w PLN bez wzgledu na

uwarunkowania wykonawcy.

POSTANOWIENIA DOTYCZACE AUKCJI ELEKTRONICZNEJ

Nie dotyczy przedmiotowego postepowania.

KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

. Zgodnie zart. 13 ust. 1-2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
informuje, ze:

1) administratorem Pani /Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Oswiecim, ul. Zaborska 2,

32-600 Os$wiecim,

__ strona: 31



znak sprawy: ZP.271.35.2020-11

2) dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych w Urzedzie Miasta Oswiecim,
e-mail: iod@oswiecim.um.gov.pl; tel.:+48 33 842 93 07,

3) Pani /Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust.1 lit.c RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie niniejszego zamodwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego,

4) odbiorcami Pani /Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8, art. 8a oraz art. 96 ust. 3, 3a i 3b ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Pzp,

5) Pani /Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, a nastepnie
(jezeli dotyczy) przez okres wynikajacy z innych obowigzujgcych u Zamawiajgcego przepiséw
prawnych, wtym w szczegdlnosci: ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach,
przepisow dotyczacych zakupdéw wspdtfinansowanych ze srodkéw pochodzacych z budzetu Unii
Europejskiej i niepodlegajgcych zwrotowi s$rodkéow udzielonych przez panstwa cztonkowskie
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA).

6) obowigzek podania przez Panig /Pana danych osobowych bezposrednio Pani /Pana dotyczgcych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy Pzp,

7) w odniesieniu do Pani /Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani /Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,
z zastrzezeniem, ze Zamawiajacy ma prawo do zadania od osoby, ktérej dane dotyczg, wskazania
dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowania zadania, w szczegdlnosci podania
nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani /Pana danych
osobowych; z zastrzezeniem, ze skorzystanie z wyzej wymienionego prawa nie moze skutkowac
zmiang wyniku postepowania o udzielenie przedmiotowego zamdwienia ani zmiang
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszaé integralnosci
protokotu oraz jego zatgcznikow,

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych  zzastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa wart.18 ust.2 RODO;

z zastrzezeniem, ze prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
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przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony prawnej innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani /Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani /Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani /Panu:
a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz

podstawg prawng przetwarzania Pani /Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

2. Jednocze$nie Zamawiajgcy przypomina o cigzacym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym
wynikajgcym zart. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazane zostang
Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem, i ktdre Zamawiajacy posrednio pozyska
od Wykonawcy biorgcego odziat w postepowaniu, chyba Ze ma zastosowanie co najmniej jedno

z wyfaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

XXVIl. ZAtACZNIKI

A. Wskazanie lokalizacji (dot. czesci 1 zamdwienia)

B. Wskazanie numerdw telefonéw (dot. czesci 2 zamowienia)

1. Formularz ofertowy

2. Formularz cenowy dot. czesci 1 zamdwienia

3. Formularz cenowy dot. czesci 2 zamdwienia

4. Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz o niepodleganiu wykluczeniu z

postepowania

Z up. Prezydenta Miasta Sekretarz Miasta
mgr Maria Pfachta

dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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